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1 A téma aktualitasa, jelentésége

A felgyorsult élet, a megvaltozott mobilitasi igények és elvardsok miatt a kézforgalmu
internetes ttvonaltervezé alkalmazasokra egyre nagyobb szerep harul. Ismeretlen
teruletekre, idealis utvonalak megtalalasara egyre tobben veszik igénybe ezeket. A
felhasznalok igénylik a helyvaltoztatisra és annak elokészitésére forditott idé
minimalisra csokkentését, a helyvaltoztatds korilményeinek kellemessé tételét,
illetve a megbizhatod tervezést [1]. A kozOsségi kozlekedes igazi Kihivasa a 21.
szdzadban az alapszolgaltatasok és az informécios szolgaltatasok személyre
szabhatdsaga, és ezzel Osszefuiggésben a dinamikus adatok kezelése [2]. Ezek
megoldasara a vilagon tobb szdz internetes kozforgalmi utazéstervezd alkalmazas
létezik, melyek kozul sok probal a személyre szabhatdsagra torekedni a kiilonb6zo
beallitasi lehetéségekkel. A ma 1étez6 alkalmazasoknal azonban a felhasznald a
kiindulasi és érkezési hely mellett csak kevés egyéb beallitasi lehetdséget adhat meg.
Sok esetben az utasnak a menetrend alapjan manudlisan kell meghatarozni az
igényeinek (pl.: alacsonypadlés jarmii, gyaloglasi utvonal) leginkabb megfelel
utvonalat, mely rendkivil bonyolult is lehet [3].

A felhasznalok utazasuk soran az utazasi lanc minden egyes elemét személyre kivanjak
szabni, mind a gyaloglast, mind a varakozast, mind a jarmiivon toltott id6t. Kijelenthetd,
hogy az utasok altaldban az tutvonalukat a legkisebb idd, tavolsag, vagy ezek
kombinacidja alapjan valasztjak ki [4]. A megallo eléréséhez sziikséges utvonal
kivalasztasa, illetve Gsszességében a gyaloglas utvonaldnak kivalasztasa sok tényezo
fliggvénye Ggy, mint a személyes benyomas, Ut geometridja, kornyezeti hatasok [5].
Mivel az utasok kétszer annyira értékelik a megalldi varakozasi idot, mint a jarmiivon
toltottet [2], a dinamikus adatok szolgaltatdsa, a varakozasi id6 minimalizalasa miatt,
illetve a varakozasra vonatkozo személyre szabhatdsag rendkivil fontos.

Annak ellenére, hogy egyre tobb kozlekedési cég valositja meg a jarmiivein a valds
idejii nyomkovetést, ezzel biztositva az adatok dinamikus jellegét, csak kevés
utazastervezO alkalmazas veszi at, illetve kapja meg ezen adatokat. A legtobb ma 1étez6
utazastervez0 alkalmazas statikus adatokon alapszik. [3]

A kozforgalmu kozlekedés (természeténél fogva) nem alkalmas az egyéni igények
maradéktalan Kiszolgélasara, vonzereje azonban nagymértékben javithato, ha



legaldbb bizonyos teruleteken Kiserlet torténik az utazok személyesebb modon
torténd kezelésére, az egyéni szempontok és igények figyelembe vételére. [6]
Kutatasom soran megprobaltam a lehet6 legszélesebb korben feltarni a szakirodalomban
megtalalhaté internetes Utvonaltervez6 alkalmazasok lehetséges fejlesztéseirdl szolod
hazai és nemzetkozi értekezéseket, cikkeket. Esztergar-Csiszar 2012-es tanulmanyaban
[7] az internetes utazastervezd alkalmazasokat rangsoroltak funkcionalis, kezelési és
megjelenitési jellemzdik alapjan, ezek alapjan megfogalmaztdk az i) generacios”
utazastervezO rendszerekkel szemben tamasztott elvarasokat, mint példaul a valos ideji
(real time) adatok kezelése, a helyfliggd szolgaltatasok nyujtasa és a személyre szabott
ajanlasok készitése valamennyi személykozlekedési mod figyelembe vételével.

Winkler Agoston doktori disszertacidja [6] az utasok Gtvonal-valasztasi preferenciait
vizsgalja. A feltart preferencidk alapjan az internetes utazas-tervezé rendszerek
személyre szabhatobbakka valnak, hiszen ismertekké valnak az rendszerekkel szemben
tamasztott kdvetelmények. MenetRendes néven egy internetes utasinforméacids és
utazastervezO rendszert is megalkotott a Kisalfold Volan szdmara. Az ttvonaltervezd
egyedisége, hogy a korcsoport mellett kivalaszthatjuk, hogy utazasunkat most kezdjuk,
vagy mar éppen uton vagyunk-e. A rendszer utazastervezé funkcidja az eltéré utazoi
rétegek preferenciainak figyelembe vételére, illetve rogzitesére is alkalmas [6].

Li, Zhou és Zhang 2013-as kutatdsdban [3] egy multimodalis Utvonal-tervezési
algoritmust  fejlesztettek ki autds utazasra, kozOsségi kozlekedeésre és ezek
kombinaciojara (parkolast is beleértve) valds idejii adatok alkalmazasédval a San
Franciscoi ©6bol kornyékére. A tervezés soran kozUt-halézati (csomdpontok és
megallohelyek tavolsaga egymastdl) és Udgynevezett tranzit haldzati (megalldk,
parkolohelyek, idépontok kozotti kapcsolat) adatbazist kiilonboztettek meg. Ezen
algoritmus a modok kombinalasa és a valds idejiisége miatt nydjt Gjat.

Az S-Map 2030 [8] tanulmény célja, hogy segitsen Kkialakitani egy tokeéletesen
kapcsolddd (utazasi fazisok kozott) ajtétol-ajtoig utazast kozdsségi kozlekedési
eszkdzokkel az Eszak-Eurdpai régioban. Ehhez széleskortien vizsgalta a kiilonbozo
fazisok személyekt6l valo fliggését is, illetve bemutatja a régidban megtalalhatd
megoldasokat is.

A dolgozat elsd felében a jelenleg miikodd kozosségi utazastervezd alkalmazasok

személyre szabhatd beéllitasait elemzem, majd hasonlitom 6ssze azokat, egy



kidolgozott mddszertan segitségével. Az igy szerzett tapasztalatok és sajat elgondolasok
alapjan meghataroztam egy szempontrendszert a kozforgalmi ttvonaltervezo
alkalmazasok egyénre szabhatosagarél. A dolgozat masodik felében bemutatom az
altalam felallitott algoritmust, mely a kiindulé megalldhely jellemzéi alapjan mindsiti az
egyes utvonalakat a felhasznald személyre szabhat6 beallitasainak figyelembe vételével.
A kidolgozott mindsit6 szam alapjan kialakitottam egy idealis ttvonaltervezo
alkalmazas alapjait, mely a felhasznalé személyre szabasi beallitasait nagymértékben
figyelembe veszi. A dolgozat utolsd részében bemutatom az algoritmus alkalmazasat
egy lehatérolt terileten, a terllethez elkészitett adatbazis alapjan. A példa Budapest ket
frekventalt része, a Miszaki Egyetem ¢és a Keleti palyaudvar kozotti Utvonal
lehetoségeket vizsgalja. A teriilet - soksziniisége miatt - a kidolgozott algoritmust

megfelelden képes bemutatni.



2 Utastajékoztaté alkalmazasok megallohely valasztasi

funkcidjanak multikritériumos értékelése

A meglévé utasinformacios rendszerek elemzéséhez kivalasztottam harom jellegzetes és
ismert magyar, illetve hét kiilfoldi utvonaltervezé, titvonalvalasztast segitd alkalmazast.
A Kkivélasztasnal torekedtem, hogy nagyvarosok kozosségi kozlekedését ilizemeltetd
cégek utastajékoztatod rendszereit, illetve hogy egy-egy nagyobb teriiletet, régiot lefedo
alkalmazasokat valasszak. A kivélasztott alkalmazéasokat az 1. &bra szemlélteti.

Utvonaltervezd
alkalmazasok

 —  —
BKV I—Utvonalterv.hu = BVG — 511
BKK-Google — TfL = Transport Direct
Maps
— MTA — AnachB
| RATP

1. abra: A kivalasztott utvonaltervezé alkalmazasok csoportositasa

(forras: a szerzo sajat munkdja)

A magyar rendszerek kozil a BKV [9], mint Budapest egyik kozlekedési szolgaltatoja,
a BKK [10] (mely a Google Maps alkalmazast hasznalja), mint Budapest jelenlegi
kozlekedés szervezé cége és az utvonalterv.hu [11] utazéstervez6 alkalmazésat
valasztottam. Az utvonalterv.hu Budapest mellett 11 nagyobb magyar varosra, illetve a
MAV menetrendjét is hasznalva orszagos szinten képes utazasunkat megtervezni

kdzosségi kozlekedési eszkdzzel. A Google Maps alkalmazas vilagméret(i tervezést tesz



lehetdvé, de a kozosségi kozlekedéssel valod tervezés csak olyan varosokban érhetd el,
melynek kozlekedési szervez6i a Google-al szerzddésben allnak. Jelen dolgozat a
Google Maps alkalmazésnal Budapestre koncentral, kihangsulyozandé a BKK jaratait.
A kulféldi példaknal négy nagyvaros Berlin (BVG) [12], London (TFL) [13], New
York (MTA) [14], Périzs (RATP) [15] kozlekedési vallalatai, kozlekedés szervezoéi altal
készitett tervez6é programokat vizsgaltam, valamint harom nagyobb teriiletre vonatkozo
alkalmazast, ugy mint San Francisco és kornyékere (511) [16], Nagy-Britannia egész
teruletére (Transport Direct) [17], illetve Alsé-Ausztria, Bécs és Burgerland tertletét
lefedére vonatkozot (AnachB) [18].

2.1 A kivélasztott alkalmazasokban megtaladlhaté szempontok

ismertetése

A kovetkez6 1épésben kigylijtottem a kiilonboz6 alkalmazésokban rejlé 6sszes beallitasi
szempontot, majd minden alkalmazasnal megvizsgaltam, hogy adott szempont abban az
alkalmazasban megtalalhato-e. Celom az volt, hogy megallapitsam, melyik a
leginkdbb személyre szabhat6 alkalmazas a vizsgaltak kozll. Ezen utvonaltervezd
programok, a teljes utvonalra, a teljes utazasi lancra vonatkoznak, igy tobb esetben az
egyes beallitasi lehetdségek a helyvaltoztatasi lanc egészére vonatkoznak. (pl.:
Akadalymentes utazés bedllitasa a megallora, az érkez6 jarmiire, jobb esetben a ra- €s
elgyaloglasi fazisokra is vonatkozik.)
A vizsgélt alkalmazasokban megtalalhato egymashoz kozel allo beéllitasi szempontokat
a kdnnyebb kezelhetdség miatt kategoriakba soroltam, amelyet az 1. tdblazat szemléltet.
A tablazat els6 oszlopaban a szempontok alapjan létrehozott kategoridk szerepelnek, a
cellaiban pedig az adott kategdriahoz tartozo szempontok.
A tovabbiakban értelmezem az alkalmazasokban fellelheté valaszthaté szempontok
jelentését a meghatarozott kategoridk alapjan.
1) Gyaloglésra vonatkozé beallitasi lehetéségek:
11) Gyaloglési sebesseg valaszthato:
A vizsgalt alkalmazasok mindegyikeben harom sebesség érték kozil

valaszthatjuk meg a hozzank legkozelebb allo értéket.



1. tablazat

Utasinformacios rendszerek személyre szabhato beallitasi lehetdségei és a kategoriak

Kategoriii

1 Gyaloglisra vonatkozo

, Indulisi (érkezési) hely
~ megadisira vonatkoz

Kerekesszékes és
litd ssériilt utas
utazisdra vonatlkozo
Mozgisiban
akadilyozott utas
utazisdra vonatlkozo

Kerekpdros utas
utazdsara vonatkozo

TUtvonalak rendezési
szempontjara
vona tkozo
Iddpont vilasztd sra
vonatkozo

Kozdekedési mod
kivilasztd sara
vona tkoza

(forrds: a szerzd sajdt munkdja)

Bedllitasi lehetbségek
1 2 3 4 5
. Maimilis
= vagy tavolsag
vilaszthatd megadhatd
. . . ) . Koordinata Tértképen
Cim alapjan POI alapu Megallo alapu megadasa rabokessel
Akaddlymentes Ak adal}@entes Segitd- Vakvezetd
eron beszallas a személyzet rendszer
p jarmibe ¥
) ) _ . ) Mozgolépesd/
Rampa hasznalat| Lépest hasmalat| Lift hasendlat lépcsé haszrdlat
Kerekpar tarolis KSZE‘?M
lehetdsége az ~ t_as
Aloméson lehetdsége a
jamiven
Legkevesebb | Legkevesebb | . ) B . .
Leggvorasabb ayaloglis rdllis Atszallas nelkiil | Leghkisebb diju
ndulis idépont | Erkezési idap ot
megadhato megadhatd
Kozlekedési
mod/modok
preferdlisa vagy

Az alkalmazasok nem a pontos sebességet adjak meg, hanem alacsony, atlagos

és magas gyaloglasi sebesseg koziil valaszthatunk. A szdmitasokban alkalmazott

sebességértékek alkalmazasonként eltéréek, erre ad példat a 2. tablazat, mely

fejlécében a bedllithatd harom sebességi kategoria, elsé oszlopdban az

utazastervez0 alkalmazasok neve, cellaiban pedig a tervezés sordn alkalmazott

sebességértékek talalhatoak kilométer per draban.

2. tablazat

Példa a kiilonbozo gyaloglasi sebesség értékekre [km/h]

(adatok forrasa: http://utazastervezo.bkv.hu/tervezo/;http://www.transportdirect.info)

[kem/h]
BKV

Transport Direct

Alacsony Atlagos Magas
2 4 6
32 48 6.3



http://utazastervezo.bkv.hu/tervezo/�
http://www.transportdirect.info/�

12) Maximalis gyaloglasi tavolsag vagy maximalis gyaloglasi id6 megadhato:

Azon alkalmazasokban, ahol ezen jellemzé megtalalhatd, elére megadott
tavolsag értékek, vagy elore, illetve tetszélegesen beirhato id6 értékek kozul
valaszthatunk, hogy mekkora az a maximalis tavolsdg, vagy egyes
alkalmazasokban az a maximalis id6, amit gyaloglasra vagyunk hajlando
forditani. A tavolsagértékeket kilométerben, vagy mérfoldben lehet megadni,
mig az ido6értékeket percben. Az alkalmazédsokban megtalalhatd jellemz6
tavolsdg- és idoértékeket a 3. tdblazat mutatja, az els6 sorban a jellemz6
tdvolsagokat méterben, a masodik sorban az id6értékeket percben. Mivel a teljes
utazasi lancra szdmolnak ezek a programok, a gyaloglasi tavolsag/idé és
sebességértékek is a ragyaloglasi ut mellett az elgyaloglasi Gtra is vonatkoznak.
3. tablazat
Az alkalmazésok maximalis gyaloglasi tavolsagra és idére vonatkozé beallitasi
lehetdségei

(forras: a szerzo sajat munkaja)

IR LTS 188 | 375 [ 500 | 750 [ 1000 | 1125|1500 | 2000
1dé [perc] 5 10 15 20 25 30

2) Indulasi (érkezési) hely megadasa vonatkozo beallitasi lehetoségek:

cim alapjan,

POI (Point of interest) megadasa,
megall6 alapjan,

koordinata megadasa,

térképen rabokéssel,

aktualis pozicio alapjan.

3) Kerekesszékes, latasserilt utas utazasara vonatkozo beallitasi lehetoségek:

A vizsgélt alkalmazasokban tobb esetben a ,,step free journey” (,,lépcsémentes utazas™)

vagy az ,,accessible trip” (,,akadalymentes utazas”) kifejezés talalhato, illetve adhato

meg. Ezen feltételek a kerekesszékkel vald akadalymentes kozlekedest jelentik.

Ezekben az esetekben mind az akadalymentes peron (kerekesszékkel), mind az

akadalymentes beszallas a jarmiibe (kerekesszékkel) megvaldsul.



31) Akadalymentes peron kerekesszékkel:
A vizsgalt alkalmazasokban ez a feltétel a kerekesszékkel valé kozlekedés
lehet6ségét foglalja magaba. Vagyis olyan allomast, peront jelent, ahol rampa,
lift, specialis emeld talalhato.
Idedlis alkalmazasnak az akadalymentes peront és a kerekesszékkel valo
kozlekedést az allomason kilon kellene kezelni, hiszen példaul egy
kerekesszéket szallitd specialis emeldvel ellatott 1épcsés aluljaré a nehezen
mozgo, vagy a babakocsival kozleked6 utasoknak nem jelent konnyebbséget.

32) Akadéalymentes beszallas a jarmiibe:
A vizsgalt alkalmazédsok kivétel nélkil az akadalymentes beszallason a
kerekesszékkel valo kozlekedes végrehajthatosagat értik, azaz a feltétel
teljestilése olyan jarmi érkezését jelenti, amire a megallohelyrél, peronrdl
torténd beszallas akadalyok nélkiil végrehajthatd kerekesszékkel. Ez jelentheti
alacsonypadlés autdbusz érkezését, melynek lehajthaté rampaja, illetve térdepld
funkcioja segitségével a beszallas végrehajthatd, illetve jelentheti metrd, vasut,
villamos, stb. érkezését, melyre a beszallas a peronszintrdl 1€pcsd nélkiil torténik
vagy olyan jarmiivet, amely kerekesszék emeld lifttel van ellatva.
Idedlis alkalmazéasnak az akadalymentes beszallast és a kerekesszékkel torténd
felszallast kiilon kellene kezelni, hiszen példaul egy 1épcsos, de lifttel rendelkezd
autobusz, a nehezebben mozgo utasoknak nem jelent kdnnyebbséget.

33) Segitészemélyzet:
Olyan &llomasokat (kizarolag vasuti, tavolsagi busz, illetve néhany metrd) jeldl,
ahol az alkalmazottak foként a kerekesszékkel kozlekedést segitik, akik kezelik a
lifteket, segitik a jarmure vald felszallast. A vizsgalt alkalmazasok koziil a
Transport Direct alkalmazésaban van ilyen, az utazast megkonnyit6 szolgaltatas.
A segitdszemélyzet szlirési feltételnek vald bedllitasa utan az utvonalak
listazasanal szerepelnek az egyéb teenddk, pl.: a szolgaltato értesitése az utazas
elott. Altalaban sziikséges a vasuti és tavolsagi buszos utazasnal a
segitészemélyzetet minimum az utazds elétt egy nappal ,,lefoglalni”, vagyis

értesiteni a szolgaltatdt, hogy igénybe kivanjuk venni ezen szolgaltatést.



34) Vakvezeto6 rendszer:
Vak, illetve gyengénlatdo utasok szamara kialakitott vakvezetd csikokkal és
informacios tablakkal ellatott foként metro és vasuti megallok igénybevételét
jelzi. A vizsgalt programokban, mint tajékoztatasi feltétel szerepel, nem mint
sz{ird.
4) Mozgasdban akadalyozott utas utazasara vonatkozo beallitasi lehetoségek:
Rampa (41); 1épcs6 (42); mozgolépeso (43); lift (44), vagy mozgolépes6/lépesd (45)
egyuttes hasznalata, kizarasa vagy tajékoztatas hasznalatukrol:
Az 1d0s, kerekesszékes, boronddel, babakocsival, stb. koézlekedd utasok szamara
segitséget nyujthat az emlitett objektumok Kizarasa a tervezés soran, vagy tajékoztatas
opcionalis hasznalatukrél az adott allomason.
5) Kerékparos utas utazasara vonatkozo beallitasi lehetoségek:
51) Kerékpartarolas lehetdsége:
Ezen opcioval a kerékparral érkez6, majd k6z0sségi kozlekedéssel tovabbutazd
utasoknak kinalnak az alkalmazasok olyan allomasokat, ahol megoldott a
rendezett korilmények kozotti kerékpartarolas. A vizsgalt alkalmazasok kozil a
londoni TfL utvonaltervezdjénél lehet csak ezt az opcidt beéllitani, azonban az
utvonal kiirasanal csak a helyét adja meg tarolénak, a tarolas feltételeit nem
részletezi.
52) Kerékparszallitas lehetdsége:
A vizsgalt alkalmazasoknal a londoni TfL utvonaltervezdjében volt lehetdség
ezen feltétel beallitasara. A tervezd alkalmazds az utazds idSpontjanak
megfelelden valaszt utvonalat (csticsidoben a metrd vonalakat kerékparral
hasznalni nem lehet) olyan jarmuvek, illetve viszonylatok alkalmazasaval ahol a
kerékparszallitas megoldott. A jarmivon vald kerékpar téarolas helyérdl
tajékoztatast nem nyuijt.
6) Utvonalak rendezési szempontjara vonatkozé beallitasi lehetdségek:
Az optimélis atvonal (kiinduld6 megalld, atszallasi helyek, stb.) meghatarozasanal
fontos, hogy az utazdé milyen szempont prioritdsaval akar eljutni A pontbdl B pontba.
Az (tvonalak optimalizéalasara a vizsgalt alkalmazasokban az alabbi lehet6ségek allnak

rendelkezésre:
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e leggyorsabb,

e legkevesebb atszallas,

o atszallas nélkdl,

e legkevesebb gyaloglas,

e legkisebb diju utazas (alkalmi utazasnal fontos adat).
7) Idépontvalasztasra vonatkozé beallitasi lehetoségek:
Az utazas tervezéséhez fontos, hogy mikor akar az utas A kiindulasi pontbol elindulni
(71) vagy, hogy mikor akar B érkezési pontba megérkezni (72). A tervezd programok
ezen idOpontok kozelében optimalizaljak a keresési feltételeket.

8) Kozlekedési mdd valasztasra vonatkozo beallitasi lehetoségek:

Az utazé Aaltal preferdlt modd/médok kivalasztdsa utdn az Utvonalat ezen
eszkoz/eszkozok alkalmazasaval tervezi meg az alkalmazas, ha lehetséges. A vizsgalt
alkalmazasokban nem minden esetben zarhato ki, preferalhato minden jarmiifajta. Tobb
esetben a busz/trolibusz/villamos egyiitt szerepel, vagy egyes mdédok nem szerepelnek,
mint sziirési feltétel. A 4. tdblazat megmutatja, hogy az egyes alkalmazasoknal a
modvalasztas hogyan befolyasolja a tervezést. Azaz
0 prioritast élvez, vagyis ha nincs a kivalasztott eszkzzel végrehajthatd utazas,
akkor més eszkdzzel lebonyolitottat ad meg,
0 kizaro, vagyis ha nincs a keresési feltételeknek megfelelé Utvonal, U]
beallitasokat kell megadni.
Megjegyzés: A BKV alkalmazasa, ha nem talal a keresési feltételeknek megfeleld
moddal végrehajthatd Gtvonalat, a teljes utvonalat gyaloglasnak veszi.
4. tablazat
A mddvélasztas hatasa a tervezesre

(forras: a szerzo sajat munkdja)

TE  MTA RATP 511  AnachB [0%PT

Direct
Prioritast élvez a
valasztott mod
Kiraro a valasztott
m o
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2.2 Az alkalmazasok értékelése a személyre szabhaté beallitasi

lehetéségek alapjan

Az alfejezet a kivalasztott utvonaltervezd alkalmazasok multikritériumos elemzését
mutatja be. Az eljaras kidolgozasa soran figyelembe vettem Esztergar-Csiszar [7]
értékel6 modszerét, illetve a Kesserling eljaras [19],[20] egyes elemeit.

A modszertan leirasa:

A 2. abra a modszertan 1épéseit mutatja be.

Start |

v

1. Egyes alkalmazasoknal

a bedllitasi szempontok
mindsitése

v
2. A szempontok mindsitd
szamainak kategoridnkénti
atlagolasa ¢s az atlagolt
min&sité szamok
alkalmazasonkénti
Osszegzése

\ 4
3. Az Gsszegzett mindsito
szamok sorbarendezése -

alkalmazasok kozti sorrend

meghatarozasa

B 4

| Vége )

\\ ~ 4

2. abra: A multikritériumos 6sszehasonlitdé mddszertan folyamatabraja

(forras: a szerzé sajat munkdja)
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1. Az értéekelésnél els6 1épésként minden szempontot (1...i) egy 0-5 kdzotti skalan

értékeltem az adott alkalmazas (1...j) szerint. A mindsité szam nagysaga fiigg,

e hogy adott feltétel sziirési feltételként megadhato-e,

e hogy adott feltetel csupan tajékoztatasként szerepel-e az Utvonalak listazasa

utan,

e hogy adott feltételrdl tajékoztatas sincs az alkalmazésban, illetve

e adott feltétel alkalmazason beliili kezelhetdségétol, felhasznaldbarat

jellegétdl.

A szempontok mindsitését egy I*J matrixban végeztem (ezt az 5. tablazat

szemlelteti),

2. Az egy kategoriaba tartoz6 szempontok minésité szamainak atlagolasaval a

kategoriakbol és az alkalmazédsokbol egy K*J matrixot képeztem. Az igy

meghatarozott c,; mindsitd szdmokat alkalmazasonként Osszegeztem, igy az

alkalmazasokra jellemzd, u; mindsité értékek kaptam. Az 5. tablazat szemlélteti

a szempontokat, a 6. tablazat pedig az abbol kepzett kategoriakat és az u;

mindsité szam képzését.
5. tblazat
A szempontok mingsit0 szamai
alkalmazasonként (I*J matrix) szemléltetd
tablazat

(forras: a szerzd sajat munkdja)

C112

C11.1

C121 | €122 C12;
Cia1 | Ci13a C13j
Cag-3nl | Ca-32 | --- | €23y
MRl Cifi-2 ] | Cli-na | - | Chfi-2y
Cof-101 | Caei-102 | -~ | Cafi-1)g
Cil | Criz Ci j
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6. tAblazat
A szempontok kategorianként atlagolt
mindsitd értékei alkalmazasonként

(K*J matrix) szemléltetd tablazat

(forras: a szerzé sajat munkdja)

i
= Z Cr1 =€y T3+ + 0y
=1




A tablazat jel6lései:

e i:szempontok szdma

j: alkalmazésok szama

k: kategoriak szdma

e a;:az Gtvonaltervezd alkalmazasok (tablazatok fejléce),

e 5,;: szempontok (5. tablazat els6 oszlopa, mely az 1. tablazat cellaival
egyezik meg),

® i j: Szempontokat mindsitd érték (0-5) (5. tablazat cellai),

e s;: szempontokbol képzett kategoriak — a szinezés szemlélteti, hogy mely

szempontok tartoznak egy kategoridba. (példaul: s, kategoriaba tartozik az

S11,S12 Szempont),(6. tablazat els6 sora, ténylegesen az 1. tablazat els6

oszlopa)

* ¢ ;:a kategdrianként atlagolt c,; ; mindsitd értékek (6. tablazat cellai).

ciy = @Y
ahol
e n:akategoridban 1évd szempontok szama,
e u;: az alkalmazasokat értékelé mindsitd érték
wj = X Ckj (2.2)
3. Az u; minésité szamokat emelkedé sorrendbe allitva meghataroztam a vizsgalt

alkalmazasok egymashoz képesti sorrendjét.

Ezen értékelés azonban csupan 6sszehasonlitd értékelés, nem pedig egy idealisnak
tekintett rendszerhez mert értekelés, vagyis a ,,legjobb” alkalmazasi is csak a tobbi
alkalmazashoz mérve jobb, hiszen a szempontokat a vizsgalt alkalmazasok
személyre szabhato beallitasainak kigyujtésével allapitottam meg, illetve minden
szempont egyforman hangsulyos, a szempontokat egymashoz képest nem

sulyoztam.
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A modszertan alkalmazésa:

Az elébb leirt modszer alapjan a vizsgalt alkalmazasok mindsité értékeit mutatja be a 8.
és a 9. tablazat. A tablazatok
e fejléceben a vizsgalt utvonaltervezd alkalmazasok (a;),
e c¢ls6 oszlopaban a szempontok (syi;), kékkel kiemelve pedig a kategoriak (sy),
e a tdbldzat celldiban a szempontok mindsité értékei (ci;;), kékkel kiemelve a
kategorianként atlagolt mindsitd értékek (cy ),
e also soraban az alkalmazasokat jellemzdé mindsité értékek (u;) talalhatoak.
A cy; j ertekek meghatarozasanak elvét a 7. tablazat mutatja be.
7. tablazat
A cy;,j mindsito eértékek meghatarozasanak elve
(forras: a szerzo sajat munkaja)

Mindsitd

artél Jellemzdlk

0 Adott feltetelrol tajekoztatas sincs az alkalmazasban

1 Rendkiviil rossz kezelhetoség, keves lehetoség esetén (pl: POI, megallohelvel)
Eossz kezelhetdség, illetve sarga hattér esetén adott feltétel csupan
tajekoztataskent szerepel az utvonalak listazasa utan

Kezelése egyszenibb, atlathato

[ ]

Egvszeri kezelhetoség, sok lehetoség

Ly | s [ L

Egyszeri kezelhetoseg, sok lehetoseg es/vagy kezdooldalon mar beallithato
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8. tablazat
Utazastervez6 rendszerek multikritériumos értékelésének mindsit6 szamai (1. rész)

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Hazai Kiilfsldi
Varos Térsegi Varosi Taersegi
A : .
BKV BKK "' By TA  MIA RATP 511 AnaB TR
Beallitasi tery Darect
lehetosegek 3 5 § 7 3
s, | Calechana |, 0 0 35 45 15 0 4 45 4
_________ vomatkozs | L
Gvaloglas
- sebesscg 3 0 0 4 4 0 0 4 4 4
valaszthata
Maximalis
| [Ealogkst ido 0 0 0 3 5 3 0 4 5 4
| VAGY tdvolsdz - -
meesadhato
Indulasi
EP
5 |Erhezeshbely | o a6 | 26 2 26 | 22 2 18 | 26 | 14
megadasara
_________ BErererrrc VTN, FUUTUTET FOVUTRVRTY OPUUUTS FOUPUTTVE OV FAOTUUTN (YU | FOPRTUTN AU
2 Cim alapjan 5 5 4 2 5 3 4 3 3 1
5|  POILalaps 5 5 0 3 2 5 4 1 0 1
55| Mezlls alaps 5 4 0 2 3 2 2 1 5 2
5,| Koordinita 5 0 4 0 0 0 0 0 0 0
Tickipen R
o 4 4 5 3 3 0 0 4 5 3
- rabilogzsal
Kerekesszakas!
litasséril ut
2, ’:‘:":Zhh':” 0.75 0 0 0. 2 15 0 0 1 325
cwematathozé | ) L
R 0 0 0 4 5 0 0 0 4
peron
Alcadalymentes
832 bezzilliz a 3 1 { 0 4 5 0 1 4 4
jarmihe
35, | Segitoszemalyzat 0 0 I 0 0 0 0 0 0 3
T —
L | VEem=to 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0
TefEETel
Mozgasaban
Lkorlat tt ut
2, ”'u::;h: el B 0 0 1 2.5 0 0 0 3.75 0
T RN VPVETRTNN IPVPERVON | VYOO [UTETTPRT\ WAVTOTY USRIV AT ORI (FUSON FOP
5., |Fampa hasznalata 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
5., |Lépcsd hasznilata| O 0 0 0 2 0 0 0 5 0
5, | Lift hasznilata 0 0 0 2 2 0 0 0 5 0
Mozrolépeso
: =0 0 0 0 2 4 0 0 0 5 0
4 hasznalat
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9. tablazat
Utazastervez6 rendszerek multikritériumos értékelésének mindsit6 szamai (2. rész)

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Hazai Kiilfaldi
Viaros Térsegi Varosi Tersegi
_ BKV BEK "' Bye TAL  MTA RATP 511  AnachB Trpert
Beallitasi terv ect
lehetosegek a az a; a; a ay agy
Kerékparos
5; | utas utazasira i} 0 0 i} 4 0 L1 0 0 L1
covomatkoze | L b
Eerzlepar tarolas
3;, | lehetdséme az 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0
allomazon
Ferslkpar szallitas
3z, | lehetosdeza 0 0 0 0 4 L 0 0 L 0
JErmivin
Utvonalalk
s | remdesést 3 12 | 12 | o 3 4 3 4 3 1.8
szempontjara
_________ vomatkozd | | e
3., | LeEzvorsabb 3 0 2 0 3 3 3 3 3 0
i Leglavessbb = - = = = = =
e mvaloslis B . B v B B B B B 0
i Leghevessbb = - : = = : = =
e itszillds 3 : B v 3 3 3 3 3 3
8iy Atszalliz nalll 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
5:; | Legkisebb diju 0 0 0 0 0 5 0 5 0 0
Idapont
57| walasztasra 4 3 2.5 5 5 5 4 4 5 4.5
_________ vemathozé | |
Indulisi idopont = = = = = =
) valaszthato 4 . B B 4 4 B
., |Erkezesiidopont | 3 0 5 5 5 4 4 5 4
- valassthato
Kizlekedési
55 mad 4 5 0 5 4 5 3 5 5 4
| | Mvilasztisdra )
., |Fodlskedssimad |y 2 0 5 4 5 3 5 5 4
: valaszthato

7.6 0.2 1.0 18.8 4.9 19.0

Megjegyzés: Sarga hattér esetén adott szempont csak tajékoztataskant szerepel, nem
mint sziirési lehetoség.
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A 10. és a 11. tablazatban az értékelés utani sorrendben 6sszegzem az egyes
alkalmazasok eldnyeit, illetve hatranyait. A tablazat

e c¢ls6 oszlopaban az alkalmazéasok szerepelnek,

e masodik oszlopaban a kapott mindsité értékek (u;),

e harmadik oszlopaban az elénydk, pozitivumok,

e negyedik oszlopéaban pedig a hatranyok, negativumok.

A 8.-11. téblazat alapjan megallapithaté, hogy vannak az internetes kozdssegi
kozlekedési utvonaltervezd alkalmazasok kozott kifejezetten eléremutatd rendszerek.
Olyan alkalmazasok, melyek példaértékiiek lehetnek (TfL, AnachB), bar személyre
szabhatdsag alatt a mozgassérilt lehetéségeket értik, mely kovetendd, de az idedlis
alkalmazéas maés, példaul kényelmi szempontokat is figyelembe kell, hogy vegyen. A
vizsgalt magyar alkalmazéasok kozil a BKV teljesitett a legjobban. A pontszam, a
megtalalhatd szempontok, és az egyszerli kezelhetdségbdl is latszik, hogy fel tudja
venni a versenyt a metropoliszok kozlekedési cégeinek alkalmazasaival, tébb esetben le
is hagyva azokat. A legtobb alkalmazasban van egyedi megoldas, melyeket
Osszegezve megalkothatd lenne az idedlis alkalmazas, természetesen egyéb, mas
személyre szabhatd feltételek figyelembe vételével. Ilyen példa értékli beallitasi
lehetdségek példaul:

e BKYV egyszeri kiindulési hely megadasa,

e BKK integritdsa a Google Maps-el, igy annak egyéb tajékoztatd funkcioival

(Uzletek a kornyéken, sth.),

e BVG és TfL Iépcsdkrdl, mozgdlépesdkrol valo tajékoztatasa az allomasokon,

e AnachB egyszerli mozgéasukban korlatozott utas sziirési beéllitasai,

e TfL kerékpéaros opcioi, illetve

e TfL, MTA, Transpor Direct ,,1épcsémentes” utazas opcioja.
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10. tablazat
A vizsgalt alkalmazasok elényei és hatranyai a mindsit6 szam szerinti csokkend sorrendben (1. rész)

(forras: a szerzo sajat munkdaja)

Alkalma-

J4sok Elényok, pozitivumok Hatranyok, negativumok

Egyszerti ke zelhetOség;
SR 27 6 |[ivalo kerekesszékes és mozgdskorlitozottas sziirési lehetdseg, o e o446 nenézkes: kevés megaliohely és POI
illetve tajékoztatas az Utvonalak listazasakor;
Kerékpar szallitas, tarolas szlirési feltételként vald bedllitdsa
Kezd6lapon minden sziirési beallitas;
Maximalis gyaloglasi idé szabadon megadhato;
AgEelg ISl 24.9 |Kivalldb mozgassériilt beallitasok: sziirésként megadhato a 1épcso, Helymegadas nehézkes: kevés megallohely és POI

mozgolépcso, lift hasznalatanak kizarasa;
Kerekesszékes utast szallitd jarmii megadhato
A legtobb sziirési lehetdség a kezdblapon beallithato;

MTA 20.2 Adott kornyéken 1év6 szolgaltatasra valo rakeresés lehetséges; Gyaloglasi sebesség nem adhat6 meg;
Maximéalis gyaloglasi tavolsdg megadhato Nincs térképes helymegadas
Accessible trip megadhato;
Egyértelmi kezelhetdség; . . f 4 e " .

BKV 19.1 |Helymegadas kivald: minden szotéredékre listaz, 6sszes viszonylat Megtevesm? alac,s OnyPafﬂos szliési feltétel (metrot is annak vesz,

iis . azonban az allomasra jutds nem megoldott)
megallojara ra lehet keresni
Kivalo kerekesszékes beallitasi lehetdségek (segitdszemélyzet
Transport 190 kérése; step free journey); Helymadas nehézkes: A népszeri helyeken kiviil elobb be kell allitani,

Direct Tamogatja a tobbeszkdzos tervezést (autd-kdzosségi kozlekedés-  |hogy mire keresiink ra, ke vés POI;
kerékpar)
Egyértelmi kezelhetség;

511 18.8 Rékereshet az utaz6 adott megallora, és az onnan indulé jaratokra;  |Helymegadas nehézkes: kevés a POI, utcaneveket végig kell irni;

Maximalis gyaloglasi tavolsag be allithato; Kerekesszékes, mozgaskorlatozott beallitasok teljes hianya;
Legkisebb diju utazasra is sziirheto;
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11. tablazat
A vizsgalt alkalmazésok eldnyei €s hatranyai a mindsitd szam szerinti csokkend sorrendben (2. rész)

(forras: a szerzo sajat munkdaja)

Alkalma-
zasok

Elényok, pozitivumok

Hatranyok, negativumok

BVG kezd6lapjan a honnan-hova, idépont beallitas;
Gyaloglasi tavolsag megadhatd
Osszes berlini kozosségi kozlekedési mod kizarhato; Helymegadas nehézkes. A népszerii helyeken kiviil elobb be kell
BVG 17.0 |Alloméson 1év8 vakvezetdrendszerrél tajékoztatas az utvonalak allitani, hogy mire kerestnk ra;
listazasa utan; Kerekesszékes utazasi beallitas hianya
Téajékoztat listazas utan, hogy adott allomason van-e lift vagy
mozgblépcso
Menetrendi fiilon be liil van az utvonaltervezo
Részletes keresési beallitisok a Google Maps kezeléfeliiletén;
BKK- Nehézkes kezelés, sok Kkattintast igényel;
(€Hlls[ Il 12.8 |Google Maps-nek koszonhetGen hely megadés egyszerii Gyaloglési bellitasok, kerekesszékes, mozgaskorlatozott beéllitasok
Maps teljes hianya;
Kewvés kozlekedési mod, nem egyértelmii (pl.: trolibuszt busznak,
HEV-et vastitnak veszi)
Gyaloglasi bellitasok; kerekesszékes, mozgaskorlatozott beallitasok
P C Y teljes hianya;
SN IZE 12.0 RATP kezdGlap) an,meg].e]eno fervezo B Térképen rabokéssel helymegadas hianya;
Cim és POI megadasa viszonylag egyszeri . f e . . . )
Kozlekedési mod valasztas: 6sszevontan kezeli a busz-villamos, metré
RER-villamos médoka t.
Gyaloglasi bellitasok, kerekesszékes, mozgaskorlatozott bealltasok
Utvonal- Egysze_rii, egyértelmil kezelofeliilet; teljes h_iélnya; _ _
terv 6.3 |Koordinata alapu helymegadas és térképen rabokéses helymegadas |Utazasi beallitdsok csak tajékoztatasként jelennek meg;
egyszer(i Nem lehet érkezési idé pontot megadni;
K6zlekedési mod valasztas hianya
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3 Az ,idedlis” személyre szabhaté kozOsségi

utvonaltervez6 alkalmazas specifikacioja

A fejezetben bemutatom a teljes utazasi folyamatra kidolgozott Utvonal-értékelési
modszert - mely az utas személyre szabhato beallitasain alapszik - és az ehhez
kapcsolddoé alkalmazas tervezetet.

A tervezett alkalmazasnak két sziikséges komponense van. Az Utvonal-lehet6ségeket
megtervez$ alkalmazas és az ezen Utvonalakat - a bedllitasok személyre szabasan
alapul6 - értékel6 alkalmazas. Egy tetszéleges utvonaltervezd alkalmazas az utas indul6
és celalloméasa, valamint utazasi idejének ismeretében meghatarozza az indulasi pont
1000 méteres kornyezetében talalhatd 0sszes kozosségi kozlekedési megallobol a cél
elérésének atvonaldt. Az 1000 méteres lehatarolds oka, hogy a szakirodalmak
[21],[22],[23] egy terUletet kozossegi kozlekedéssel lefedettnek tekintik, ha a
vonzaskorzettdl, illetve a jarmi fajtajatol fiiggéen 200-1000 méter tavolsagon belil van
kdzosségi kozlekedési megalld. Hiszen hidba jok egy terilet kozdsségi kozlekedési
kapcsolatai (stirii kovetés, belvarosi kapcsolat), ha a megallok eléréséhez sokat kell
gyalogolni [23].

Az utvonaltervez6 ezeket az utvonalakat a leheté legrészletesebben tervezi meg, a
gyaloglasi és utazasi atvonal minden lehetéségét (pl. egyik és masik oldali jardat
kilon véve), az osszes megadhatdé kombinaciéban. Jelenlegi ismereteim szerint
ennyire a részletekbe mend Gtvonaltervezd nincs.

Abban az esetben, ha adott lesz egy, az eldbbiekben ismertetett minden részletre
kiterjed6 utvonaltervezd, az még onmagdban nem elég a megfeleld tajékoztatashoz,
hiszen a felhasznalok nem egyformék, a személyes jellemzdik alapjan a preferalt
atvonal véltozhat. Ezért az atvonaltervezé altal megadott itvonal lehetdségek csak
kiindulasi értékek, az hogy éppen melyik jarattal, milyen gyaloglasi utvonalon
torténjen az utazas az a kidolgozott algoritmus fliggvényében valtozhat. Az algoritmus
eredménye egy mindsitd szam, mely az els6 megallohely és az odatarté gyaloglasi ut
jellemzdi alapjan értékeli és hasonlitja Gssze az 6sszes, az idedlis tervezd alkalmazés
altal meghatarozott itvonalat. Az algoritmus a felhasznald személyes jellemzdit veszi
figyelembe a mindsités soran. Célom, hogy a mindsité szam a leginkdbb vissza tudja

adni az utas személyes beallitasait.

21



3.1 Az algoritmus kidolgozasa

Az algoritmus miikkddésének eredménye egy mindsitd szam. A miikodéshez meg kell
hatarozni az értékelés soran alkalmazand6 személyre szabhatd szempontokat. Ezért
kialakitottam egy szempontrendszert; ekdzben a sajat tapasztalataimat, és a meglévd
alkalmazasok példait kovettem. A szempontokat a késObbiekben lehet béviteni (esetleg
szlikiteni). A 2.1 fejezetben talalhatdé szempontokat modositottam a személyre
szabhatOosag javitasa érdekében, illetve némely szempontot elhagytam, valamint
megfogalmaztam teljesen Uj szempontokat is. A kerékpéaros utazasra vonatkozd
beallitasi lehetéségeket példaul elhanyagoltam, mivel dolgozatomban a hangsdly a
kdzosségi kozlekedési megallok gyalogos megkdzelitesen van. A szempontok alapjan
meghataroztam egy fliggvényt, mely egy-egy Utvonalnak a felhasznalora jellemzé
ellenallés értékét adja meg.
A szempontokat két rendezdelv szerint csoportositottam:

e a felhaszndlo személyére mindig, vagy tobbnyire jellemz6 (statikus jellemzdk)

és

e az adott helyvaltoztatasra jellemzd tulajdonsagokra (dinamikus jellemzdk).
Mésfajta csoportositas szerint a helyvaltoztatds fazisai alapjan rendszereztem a
szempontokat, melyet a 3. bra szemléltet,

I. akiinduld ponttdl az els6 megallo peronjaig tartd gyaloglas (ragyalolgas),

Il. avarakozas és az utazas (esetleges atszallassal) és

I11. az utolsé megallotol a célpontig tartd gyaloglas (elgyaloglas).
A csoportositasok kdzott atfedések lehetnek, hiszen példaul nagy csomaggal val6 utazas
soran kerilni szeretnénk a 1épcsoket, mig csomag nélkiil lehet, hogy szamunkra

k6zombos a 1épcsdzés.
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Az utazds iranya

-
. — JR— .
Ragyaloglas I Utazds I]-."Igg,-alugl.'is

Jelmagyarizat:
ﬁ [nduldsiférkezési hely E Viarakozas a megalldban
Gyaloglis ;‘ Jarmiivin utazds
3. dbra: A helyvéltoztatas fazisai

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Az utvonalak mindsité értéke (r), vagyis egy az utazd szempontjait figyelembe vevo
ellenallas érték a kovetkezo:
T = tacces + Ljourney T Legress 3.1)
A t értékek a helyvéltoztatasi pontjainak felelnek meg,
azaz tgcces: a kiindulo ponttol az elsé megalld peronjaig tartd gyaloglas (rdgyaloglas)
korrigalt ideje,
tiourney: 8Z Utazas tovabbi részének Korrigalt ideje (elsé jarmire torténd
felszallastol),
tegress: Az Utolso megallotol a célpontig tarté gyaloglas (elgyaloglas) korrigalt
ideje.

A kovetkezOkben a helyvaltoztatas mindsité algoritmus (3.1) harom elemét részletezem.
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3.1.1 A kiinduld ponttol az elsé megallo peronjaig tarté gyaloglas

Az idedlis Utvonaltervezé altal meghatarozott 6sszes gyaloglasi Gtvonal lehetéségre meg
lehet hatarozni egy minésité szdmot, felhasznélva a felhasznéld személyes véleményét.
A réagyaloglasi fazis a kiindulé helytél az elsé megallo peronjéig tart. Azaz a nem
kozvetleniil az utcan 1évé megalld, vagyis tobbnyire metrd- es vasutallomasok, ahol egy
utasforgalmi létesitményen is keresztll kell haladni a peronig, szintén ebbe, a gyaloglasi
fazisba soroltam. Azon egyszerlsitést alkalmazva, hogy az utasforgalmi létesitmények
mindig nyitva allnak, vagyis a gyaloglasi fazis mindsitése a nap barmely szakaban
megtorténhet.

A 12. tablazat a gyaloglasi fazis személyre szabhatd beallitasi szempontjait, illetve azok
jelét, a szempontokhoz tartozd valasztasi lehetdségeket €s az ezekhez tartozo ellenéllés
értékeket, korrekcios tényezoket tartalmazza (kivéve a 2. ,,Maximalis gyaloglasi
tavolsag” szempont). A korrekcids tényezéket a mindsité szam képzésénél hasznaltam.
(Megjegyzés: Az utas altali gyaloglasra vonatkozo beallitasok a varakozas és az utazas
(I1.) féazis esetleges atszallasi gyalogldsara, illetve az elgyaloglasi (lll.) fazisra is
vonatkoznak.)

A beallitasok elvégzése opcionalis a felhasznalo szdmara. A tablazatban sargaval jel6lt
valasztasi lehetdségek az alapértelmezettek, vagyis ha a felhasznald adott szempontot

nem kivanja személyre szabni, a mutatészam képzésénél ezen erték fog szamitani.

Az egyes szempontok magyarazata:

Gyaloglasi sebesseg (1.):

Az utazonak a kivant gyaloglasi sebességét 6t kategoridbol lehet kivalasztania. A
legtébb tanulmany az atlagos gyaloglasi sebességet 4 és 4,8 km/h kozotti értékben
hatarozza meg. A gyaloglas sebessége tobb tényezd egyiittes fiiggvénye. Fligg

e az utazas motivacigjatol,

aktualis koriilményétdl (pl. siet-€),

a gyalogos életkoratdl,

fizikai és lelki allapotatol, testi adottsagaitol,

a terep és id6jarasi viszonyoktol [24],

illetve hogy visz-e magaval csomagot.
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12. tablazat
Személyre szabhato bedllitasi szempontok, azok valasztasi lehetdségei és a hozzajuk
tartozo értekek a gyaloglasi fazisra vonatkozdan

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Beallitasi szempontok . . \-'il_as_z:thatni
Vilaszthato lehetoségek  lehetdségekhez
Megnvezés Jele tarmzd értékek
B endkiwiil gyors ]
L Gyaloglisi sebesség " :;:;js i
[kn/H] ot 2
assi 3
Eendkivil lasai 2
200
. c 400 L
3 MMaximats syaloglasi tivolsag i, 200 Elizérd szempont, ha
[m] 300 dw> dmax
1000
K tzbmbis 1
3. Emelkeda/lejto Ty Favard 1.1
Kizard 1000
K Gzémbis 1
4 Lépcsd X, Zavard 113
Kizarg 1000
K ézdmbias 1
3. Mozgolépesd T, Zavarod 1.1
2 Kizdro 1000
= K tzbmbis 1
= |6 Lift % Zavard 1,14
— Kizard 1000
7 Rémpa . Kﬁzﬁm}:rfjs 1 _
Favaro 1.05
e L. K tzombos 1
8. Gvalogatleelohely 1am paval Toprel p— 103
S - _ K Gzdmbis 1
8. | Gyalogithkelohely lampa nélkiil | ¥y, p— 103
10, Gralogath elabely nélkiii o K ézdmbas 1
keresriezés i} Zavaro 1.06
K ézdmbias 1
11 Siibyesztett padka hidrsa Ly Zavard 1,02
Kizard 1000
Vakvezetd rendsrer hisma K tzbmbis 1
12. (csak utasforgalmi Lhey Zavard 1.01
letesitmérmbrer) Kizard 1000
13 Eerekesszékkel elérhetd peron . K Gzdmbis 1
' hidirya = Kizard 1000
14 Segitdszemélyzet hiama (poak . K dzdmbis 1
vtasforgalm létesitményban) e Eizaro 1000
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Mindezek fliggvényében, valamint a jelenlegi utazas tervezd programok altal hasznal
értékek alapjan, a gyaloglasi sebességet a kovetkezd Ot kategériaba soroltam. Az
Uttesten valo atkelés megnovelt sebességét a kategoridk képzésénel figyelmen Kivil
hagytam (Az MUTCD [25] 3,5 - 4 lab/m, azaz 3,84 — 4,4 km/h kozé teszi a
gyalogatkel6helyek  kialakitasanal  iranyadd  tervezési sebességet.). A
sebességkategdriakat a 13. téblazat tartalmazza. A téblazat elsé oszlopaban a
sebességkategoriak megnevezése a hozza tartozo intervallum ertékkel, masodik
oszlopaban a szamitasok soran a kategorianal alkalmazott értékek, utolsé oszlopaban
pedig a valasztas megkonnyitd sebesség kategoridkhoz tartozé jellemzok talalhatoak.
13. tablazat
Sebessegkategodriak
(adatok forrasa: [22],[24],[25], [26], [27], [28], [29])

Jellemzi felhasmaldi csoportok

p | Rendlvl |\ oo 6 Sietd uias, erdliett gyaloghissal

oyors
2. Gyors 4,6-5,5 5 Fiaml egyedil

; K dzepkom egvedil; fiatal &s kizépkom parolc 3 s csoport
3- Afiagos 3.6-4.5 . &s csalad; kdzepes csomagoal fiatal vagy kizépkon
) ) Tdds egyedil; idos parok; =3 fis csalad; =4 fis csoport
+ Lasso 26-35 3 kisgvereldel; nagy csomageal fiatal vagy kizépkon ember
. | Rendkwii . . e
5. nssi =25 2 Idos (botfl, jarckerettel); idos nagy csonmggal

Maximalis gyaloglasi tavolsag (2):

A felhasznalé szaméara a tavolsag ertékek oOtféle erték kozil valaszthatok ki, mely
értékek a maximalis gyaloglasi tavolsagot jel6lik, amelyet a felhasznalé hajlando
megtenni a megallohely elérése érdekében. Ez a szempont egy lehatérolds, a
beéllitottndl messzebb 1évé megallokat nem veszem szamitasba. Alapertelmezett
feltételként a maximalis, vagyis 1000 métert hatdroztam meg, hogy utvonal ezért ne

eshessen Ki. A tavolsagértékeket a 14. tablazat tartalmazza.
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14. tdblazat
Megadhaté maximalis gyaloglasi tavolsagok

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Maximalis gyaloglasi
tavolsag értéke [m]

Emelkedé/lejté (3):
10%-nal nagyobb emelkedésii és 25 méternél hosszabb (tszakaszt tekintettem
emelkedének/lejtének [32]. Emelked6n haladas soran a gyaloglasi sebesség valtozhat.
Az emelkedon a sebességcsokkenést a mindsitd szam meghatdrozasanal alladonak
vettem (10%-0s csokkenés), fuggetlenll a sebesség nagysagatol. Tovabbfejlesztési
lehetéség a kiilonboz6 sebességcsoportokra, illetve meredekségekre meghatérozni a
sebességcsokkenés mértékét.
Lépcso (4):
Lépcsének szamit minden nem szintbeli keresztezés is az Utvonalon. Lépcsén vald
gyaloglas soran a gyalogldsi sebesség alacsonyabb, a mindsitd szdm képzésénél
azonban a csOkkenés mértékét allandonak vettem, annak ellenére, hogy
sebességcsoportonként eltérd lehet ennek mértéke. Tovabbfejlesztési lehetdség lehet
ezen sebességértékek felmérése utascsoportonként, a pontosabb értékek meghatarozasa
érdekében.
Mozgolépceso (5), Lift (6):
Jellemzéen utasforgalmi Iétesitményben megtaldlhatd eszkozok. A felhasznald
,,negativan” mindsitheti a hasznalatukat.
Rampa (7):
Emelkedése 10%-nal nem nagyobb, hossza maximum 50 méter, ekkor minimum egy
vizszintes pihend szakasszal. [32]
Uttest keresztezése (8, 9, 10, 11):
A gyaloglési fazis soran szinte elkerilhetetlen az Uttestek keresztezeése. Az Uttest
keresztezese haromféle modon torténhet:

o kijelolt lampas gyalogatkeléhelyen (8),

o kijelolt gyalogatkelohelyen (9),

e kijelolt gyalogatkel6hely nélkiil (10).
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Egyszerlsitésként, a féutvonalnak mindsiilé utakndl, az uttest keresztezése csak a
kijelolt gyalogatkeldhelyen megengedett, igy a gyalogatkelhely nélkiili keresztezés
csak mellékutaknal fordulhat el6.
A biztonsadg mellett azonban feltartdztatassal is jar egy-egy Ut keresztezése. Az atlagos
varakozasi id6 értékét a szakirodalmakbol [33], [34] vett értékek alapjan hataroztam
meg. A varakozasi id6 fligg a csomodpont forgalomtechnikai kialakitasatol, illetve a
jarmi  forgalom nagysdgabol. Az atlagos varakozasi id6 a lampa nélkiili
gyalogatkeléhelyeknél a gyalogos kockazat vallalasatol is fiigg. A szakirodalmak
megkiilonboztetnek kozépso jardaszigetes és anélkiili atkeldt. Az egyszeriiség kedvéért
dolgozatomban a ketté kozott nem teszek kiilonbséget, valamint eltekintek a
jarmiiforgalom nagysaganak valtozasatol is. igy az Gttestek keresztezésénél az atlagos
varakozasi id6k és biztonsdg miatti korrekcidos tényezOk alakulasat a keresztezés
tipusatol fiiggéen a 15. tablazat foglalja 0ssze. Tovabbfejlesztési lehetdség lehet minden
keresztezodésnél felmérni az atlagos feltartoztatottsag idejét.
15. tablazat
Az uttestek keresztezési modja a hozza tartozo atlagos varakozasi id6vel és a biztonsag
miatti korrekcids tényezdvel

(forras: a szerzo sajat munkdja)

Biztonsig

Atlagos

. o L miattl

. ) . varakozasi L

Keresztezés modja . Lkorrekcids
idd [s]

tényezd

5

Kijelt:jlt lé?:lpés g 0.85
gvalogatkelohelyven
Kijelolt gvalogatkelohelyen 35 0.95
Kijelslt g}';fflng;a}ﬂcelﬁhel}' 5 105
nellqili

A keresztezéseknél hasznalt korrekcids tényezOk meghatarozasat tapasztalati uton
végeztem. Szakszert felméréstiket a jovoben sziikséges elvégezni.
A slllyesztett Gtpadka hidnya (11.) a gyaloglasi fazis, de els6 sorban a mozgasukban

korlatozott embereket segithetik ezért, mint szilirési feltétel fontos.
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Vakvezeté rendszer hianya (12):

Utasforgalmi létesitményekben 1évo latassériiltek mozgésat segitdé rendszerek, melyek
hianyat értékelheti a felhasznald.

Kerekesszékkel elérheté peron hidnya (13):

Ezen opcid olyan allomdasokat tartalmaz, melyek kerekesszékkel megkozelithetoek (pl.:
lift, specialis lift talalhato, csak kerckesszékes utas szamara). A beallitasi lehet6sége
fontos, hiszen a kidolgozott modszer értelemében az eddigi segité szempontokat (lift,
rampa) az utas csak negativan értékelhette.

Segitészemélyzet hianya (14):

Olyan metro és vasut alloméasokat jelent, ahol a személyzet az utast felsegiti és lesegiti a

jarmir6l. A felhasznal6 a hianyat értékelheti.

A ovaloglasi fazis minosito értéke:

taccess = (tw, T tp, +tc,) * Xn, 3.2)
ahol: t,,: asikvidéki gyaloglas ideje (utcan és utasforgalmi létesitményben) [s]
tp,: a gyaloglasi tton 1évé akadalyok lekiizdésének —érzékelt
idOsziikséglete [s],
tc,: az Uttest keresztezések érzékelt idosziikséglete [s],
Xp,: mozgasukban korlatozottak korrekcios tenyezdje.

A (3.2) képlet elemeinek részletezését az 1. melléklet tartalmazza!

A mindsité6 szam egy idéalapu ellendllas érték, de nem a pontos gyaloglasi id6t
tartalmazza, annak egy kozelit6 értékét adja meg, mely az érzékelt idot adja vissza.

A felhasznalt halozati adatok statikus jellegiiek, a gyaloglas leképezése statikus
grafokon torténik. Ezen modszer hatalmas, kiterjedt és folyamatosan
karbantartott adatbazist kdvetel meg, ahol minden szakasz és csomopont adata
ismert, valamit az utasforgalmi létesitmenyeken bellli és az ahhoz tarté mozgasok is
pontosan leképezhetdk. Azaz minden 1€pcsd, mozgolépcesont, liftat, rampa és emelkedo
hossz ismert, minden lift és mozgolépcsé sebesség ismert, valamint ismertek a
kiilonb6z6 elemekhez tartozd gyaloglasi tavolsagok is. Lehetséges tovabb fejlesztési

at a dinamikus adatok kezelése, a dinamikus grafok hasznalata (lampa programok
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valtozasa, Utfelljitasok kezelése), illetve olyan adatbéazis hasznélata, amely tudja

kezelni az id6szakos valtozasokat (pl.: elromlott lift, atépités miatti [épcsdzés, stb.).

3.1.2 Varakozas és utazas

A varakozas alapja a varakozasi id6, vagyis a peronra 1épést6l a jarmi érkezéséig eltelt
id6. Ezen érték dinamikus valtozd, mivel flugg az 1. fazis (ragyalolgas)
idésziikségletétdl, a varakozas megkezdésének idépontjatol, illetve az érkezé jarmii
érkezési idejétol, tulajdonsagaitol is, valamint az utas személyre szabasatol. A
varakozasi id6intervallum Vvégét a jarmi érkezése jelenti. A jarmii érkezési ideje
statikusan nyert erték, mely fejlett forgalomiranyito rendszer mellett dinamikus is
lehet. Az utazési fazis szoros kapcsolatban all a varakozési fazissal, hiszen van olyan
eset, amikor hajlandéak vagyunk tobbet varni egy, az igényeinknek leginkabb
megfeleld jarmire.

A véarakozads és utazas érzékelt idejét befolyasol6 személyre szabhatd beallitasi
szempontokat az 16. tablazat tartalmazza. A tablazat a varakozési és utazasi fazis
személyre szabhatd bedllitasi szempontjait, illetve azok jelét, a szempontokhoz tartozo
valasztasi lehet6ségeket és az ezekhez tartozo ellenallas értékeket, vagyis az utas
preferencidn alapuld korrekcids tényezéket tartalmazza. A tablazatban a vélasztasi
lehetdségek koziil a sargaval kiemeltek az alapértelmezett értékek. A nyilak az egyes

szempontok egymasra hatasait mutatjak.

Az egyes szempontok magyarazata:

Utasinformécios berendezések (15) és utas kényelmi megallébutorok hianya (16):
Az utasinformécids berendezések jelenthetik multimédias eszkéz meglétét az
allomason, melyeken hirek, informaciok olvashatoak, az utas kényelmi megallobutorok
pedig varakozokat, melyekben iil6hely is talalhato. Ezek meglétét alapfelszereltségnek
tekintem, igy az utas preferenciaja csak a hianyuk esetén relevans. Tovébbfejlesztési
lehetdség lehet ezen két szempont arnyaltabb megitélése €s ettdl fliggd értekelése (pl.:
informacids berendezések szama, til6helyek szama, varakozohely felszereltsége, stb.).
Ha van egy t4jékoztatd rendszer (15), vagy esdbealld székekkel (16) a szempontokat

adott megalloban megtalalhatdként jellemzem.
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16. tablazat
Személyre szabhat6 bedllitasi szempontok, azok valasztasi lehetdségei és a hozzajuk

tartozo értékek a varakozasi és utazasi fazisra vonatkozoan

(forras: a szerzo sajat munkaja)

) Beallitasi szempontok v ahfzthato
Helyvaltoz- . o lehetds éoek-
e Vilaszthatd lehetdségek ="
tatasi fazis A e = hez tarozo
egnvezes értékek
15 Utasinformecios rendszerek . Kozombos 1
| hidnya az dllomason = Zavard 1,08
16 Utas kényelmi megalidbutor N Kozombaos 1
) hifnya a peronon i Zavard 1,11
- et Kozombos 1
Koy -
——> 17. | Alcsonypadlos jarnii hinya X p— 105
3 13 Legkor?d:mc:n?b hidnya xo, Klozoﬂi::os 1
" (jarmivon) Zavard 1.03
s e ) Kozombos 1
B 19. WiFihinya (jarmivon Xy -
- va G ) Zavaro 1,02
p 20 K erekesszékkel igénybevehetd x, Kozombos 1
B I: o janmi hignya ) Kizdrd 1,02
A
E Maximilis virakozasi 6 az :
7 || 5] 21 | dllomison az edlisabb jémii | e
- érkezbséig [per] 10
— 15
Autébusz 1000
22 | Kozkedési mbd kizardsa | %, Villarmos 1000
: Meftro 1000
Kozombés 1
23. K tzvetlemmtazds hidnva X Zavard 1.4
Kizird 1000

Erkezé jarmii tulajdonsagai (17, 18, 19):
A jarmii tulajdonsagainak

e az alacsonypadlot,

e alégkondiciondlot és

e a WiFi-vel felszereltséget
allapitottam meg. Egy idedlis rendszert feltételeztem, ahol ezen tulajdonsagok minden
jarmiiben megtaldlhatok, igy az utas preferencidja szintén csak a hidnyuk esetén
relevans. Az eddigi szempontok az érzékelt varakozasi és utazasi id6 csokkentésében

vallalnak szerepet.
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Kerekesszékkel igénybe vehet6 jarmii hianya (20):
Olyan jarmiiveket jelent, melyek nem feltétlen alacsonypadlosak, de a kereskesszékes
utazo szallitdsa megoldott (pl.: specialis emel6 segitségével).
Maximalis varakozasi idé az allomason az idealisabb jarmii érkezéséig (21):
Az elobbi négy szempont fiiggvénye (17-20). Ha a felhasznalé a 17-20 szempont
valamelyikét ,, K6z6mbos”-ré61 megvaltoztatta, akkor van jelentdsége. Ha a legkisebb
varakozasi értékhez tartozo érkezd jarmii nem felel meg a kritériumoknak, de a
felhasznald beéllitott egy varakozasi ertéket, akkor ha azon értéken belll érkezik
megfelelébb jarmi, a tovabbutazas az adott jarmtivel torténik. EKkor a varakozasi id6 is
valtozik. A valaszthat6 varakozasi értékeket a 17. tablazat mutatja meg.
17. tablazat
Megadhato maximalisvarakozasi 1d6 értékek az idealis jarmiiért

(forras: a szerzo sajat munkdja)

Maximalis gyaloglasi

tavolsag erteke [m]

Kozlekedési mdd kizarasa (22):

Ha a felhasznal6 az adott jarmiivet kizarta és az éppen érkez6 jarmu a kizart jarmiifajta,
az utazas ezres szorzOja az adott utvonalat kizérja.

Kozvetlenutazéas hidnya (23):

Korrekcios tényezo, csak abban az esetben befolyasolja a mutatoszam alakulasat, ha van
atszallas az utazas soran. ,,Kizard” értékelésnél az atszallassal megvalosithaté utazasok

Kizarasra kerulnek, ,,Zavar0” értekelésnél pedig a mutatészam névekedéséhez vezetnek.

A varakozas és utazasi fazis minésité értéke:
tiourney = twait(t) ~xs +te x, +Y (3.3)

ahol: t,,4i: (t): a peronon torténd varakozas ideje
X,: az érzekelt varakozasi id6t befolyasold korrekcios tényezok,
t;: a jarml menetideje (menetrendi, statikus adat),
X+ az érkezd jarmii mindsitd korrekcids tényezoje,

Y: az atszéllasok miatti korrekcios tényezo.
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twaies A peronon torténd varakozas ideje:

Fligg a megalloba gyaloglas idejétdl, az érkez6 jarmiivek tulajdonséagaitdl, az idealisabb
jarmi érkezése miatti maximalis varakozasi id6tol, illetve a jarmiivek menetrendjétol.
Ertékét a preferenciak alapjan megallapitott jarmii indulasi id6 és a megalloba érkezés
idejének kiilonbségébdl kell meghatarozni. Ha

o t

vmax = 0> tehat a felhasznaldé nem allitott be maximalis varakozasi id6t a

jobb jarmtiért (21. szempont), az odagyaloglast kdvetd legkorabbi induld jarmt

indulasi ideje és az odaérkezés idejének kilonbsége a varakozasi id6, ha

o ty.. * 0, tehat a ,,Maximalis varakozasi id6t a jobb jarmiiért” szempontot
atallitotta a felhasznal6 és a 16. tablazat 17-20-as szempontjai kdzll akar egyen is
a ,,K6zombos”-tol eltéré értékelés valasztott, a varakozasi id6 az elsé jobb
mindsitést kapott jarmii (x;) indulasi idejének eés az odagyaloglas érkezeési
idejének kuldnbsége. Ha az igy kapott varakozasi id6 nagyobb, mint a felhasznald
altal meghatdrozott maximalis varakozasi i1d6, az els6 megoldéas, tehat a
legkorabbi induléas valosul meg.

A 4. dbran egy példan szemléltetem a varakozasi id6 valtozasat. A felhasznalo az

alacsonypadlés jarma hianyat zavaronak allitotta és hajlandé varni egy idealisabb

jarmire. Mivel t > tyairz AZ Utas a 74, pillanatban indul6 busszal fog csak elmenni.

Umax

Magaspadlo6s busz

Gyaloglas Alacsonypadlos busz

\

a
Q
ey

|

|

| Ta2
twaitmin |
|

twait2 |
| o

tvmax

\

Il
[

4. abra: A varakozasi id6 alakuldsat szemléltetd abra

(forras: a szerzé sajat munkdja)
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x;: Az érkezd jarmi mindsité korrekcios tényezoje:

ahol:

Xy = i5=1x17i (34)

Xy,: az alacsonypadlés jarmii hianya miatti utas preferencian alapulo

korrekcios tényezo,

X,,: a jarmiiben 1év6 légkondicionalé hidnya miatti utas preferencian

2
alapulo korrekcios tényezo,

Xy,: @ jarmiiben 1évé WiFi hidnya miatti utas preferencian alapulo
korrekcios tényezo,

Xy, kerekesszékkel igénybevehetd jarmii hianya miatti utas preferencian
alapulo korrekcios tényezo,

Xy, : @ kozlekedési mod kizardsa miatti korrekcios tényezd (értéke akkor

1000, ha az éppen ¢kezd jarmi tipust zarta ki a felhasznalod)

Akkor relevans értékek (3.4), ha adott jarmiire nem teljestl a szempont altal

megfogalmazott tulajdonsdg (nem alacsonypadlos, és/vagy nem légkondicionalt

és/vagy nem WiFi-s és/vagy kerekesszékkel nem igénybevehet6 a jarmi), illetve a

felhasznalé nem ,,K6zombdos”-ként értékelte a szempontokat.

x.: a varakozasi 1d6t befolyasolo korrekcids tényezok:

ahol:

Xs = Hxsi (3.9)
X, : a peronon 1évé utasinformdacios informatikai berendezések hianya miatti
utas preferencian alapul6 korrekcids tényezo,

Xg.: a peronon lévé utas kényelmi megallébdtorok hianya miatti utas

2

preferencian alapul6 korrekcids tényezd.

Y: Atszalldsok miatti korrekcids tényezé:

Sok esetben az utazas nem egy jarmiivel torténik. At kell szallni, az atszallas

soran pedig tovabbi gyaloglasra lehet sziikség, illetve az 10 jarmiinek is mas

paraméterei (alacsonypadlo, légkondicionald, stb.) lesznek. Ha van atszallas, az

eddigi lépéseket Ujra végig kell csinalni. Y értékének szamitasa atszallasos utazas

esetén (Y = 0, ha atszélldsmentes az utazas):
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Y = Z?:z ttransfer walking; + tstopl- + [tti ' xj]] X, (3-6)
ahol: i: az 4jboli folyamatok szama (atszallasi gyaloglas, megallohely, kovetkezo
jarmil). A kezdd érték kettd, mert az elsé folyamat az induldsi helytdl az
elsd jarmiirdl valo leszallasig tart.
tiransfer walking® 82 atszallashoz sziikséges gyaloglasi id6 meghatarozasa. A
mindsit6 szam képzése a 3.1.1 fejezetben leirtak szerint alakul.
xj,: kozvetlenutazas hianya miatti utas preferencian alapuld korrekcios
tényezo.
Atszéllas esetén az xj,, mozgasukban korlatozottak korrekcids tényezdjénél (a
vakvezetd rendszer, kerekesszékkel igénybe vehetd allomas €s segitészemélyzet)
a leszéllasi és a felszallasi (ha nem kozds peronon torténik az atszallas)
megallohelyet egyiittesen értékelem. Azaz, ha csak egyik allomason van példaul

vakvezetd rendszer, a vakvezetd rendszer feltétel nem teljesiil az atszallasnal.

3.1.3 Az utols6 megall6tdl a célpontig tartd gyaloglas

A helyvaltoztatasi fazis minden megallapitasa, minden szempont megegyezik a 3.1.1
fejezetben leirtakkal, hiszen ugyanugy gyaloglasrél van szd. A megallapitasokat ebben
a fejezetben igy nem ismétlem meg.

ogress = (tw, + tp, +0,) “ X, (37)
Az xp,, mozgasukban korlatozottak korrekcids tényezdje ebben az esetben az utolso
megallora vonatkozik, azaz a vakvezetd rendszer, kerekesszékkel igénybe vehetd

allomas és segitészemélyzet az utolsd, érkezd allomasra vonatkozik.

A képletek alkalmazasahoz ismerni kell adott Utvonal tulajdonsédgait, jellemzdit
(gyaloglas, megallo, jarmi, stb.), mivel tobb esetben az utas altal bedllitott valaszthato
lehetéséghez tartozo értékek a szempont altal kifejezett tulajdonsag hianya esetén
Iépnek érvénybe.

A gyaloglési tavolsdg beallitasa a fazisokra kilén-kilén vonatkozik, nem pedig az

egész helyvéltoztatasra beallitott maximalis tavolsag, ez aldl kivétel az atszallasi
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gyaloglas, ahol ha 500 méternél nagyobb a sziikséges tavolsag, nem tekintek a
kapcsolatra atszallasi lehetdségként.

A szamitdsok soran a megalloknal, jarmiiveknél felhasznalt adatok is statikus
jellegiiek. Tovabbfejlesztési lehetéség a jarmiiveknél is a dinamikus adatok
szolgaltatasa, akar jarmiikoveté rendszer segitségével a varakozasi idé minél
pontosabb becslése, vagy a folyamatos jarmii-k6zpont kommunikacié miatt a
légkondicionalé, WiFi miikodésérdl valo tajékoztatas is. Ugyanez a dinamizmus a
megallohelyen 1évé berendezések adott pillanatban valé miikodésérdl is megadhato.
Operativ iranyitasnadl a miiszaki vagy egyéb okokbdl nem alacsonypadlés jarmi
érkezésének megadasa is egy tovabb 1épési lehetdség, tilmutatva a statikus menetrendi
adatokon. Fontos tovabbfejlesztési lehetdség lehet a jarmiivek menet kozbeni
kapacitas vizsgalata, mely alapjan a tervezésbdl ki lehetne zarni egy-egy jarmiivet,

annak zsufoltsaga miatt.

3.2 Személyre szabhatésag szintje

Az idedlis alkalmazésban a személyre szabasi bedllitasok sorén a felhasznalénak nem
kell az dsszes (3. fejezetben részletezett) megadott beallitasi szempontok mindegyikét
egyenként szemelyre szabnia. A szempontok személyre szabhatésaganal harom
csoportot kilonbdztettem meg, ezen csoportok kozil lehet a felhasznalonak a személyre
szabas soran valasztania.
1) Szempont megadas nélkiil: a felhasznalonak a kezdd és végpont, illetve az
utazas idejét kell csak megadnia.
2) Utascsoportok: a felhasznalonak a kezdé és végpont és az utazas idejét kell
megadnia, valamint a felkinalt csoportok valamelyikébe kell besorolni dnmagaét.

3) Minden feltétel megadasanak lehetdsége

1) Szempont megadas nélkil:
A kezd6 és végpont, illetve indulasi/érkezési idéponton Kivil a felhasznalé semmit nem
szeretne személyre szabni. Ekkor az utvonalak mindsitése az alapértelmezett értékek

alapjan torténik.
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2) Utascsoportok:

A személyre szabhatdsagi feltételek megitélése jelentés mértékben fiigg az utasok
személyes jellemz6itdl és a helyvaltoztatas jellegétél. Kiilonboz6 utascsoportokat
képeztem az utasokbdl életkori sajatossagaik, helyvaltoztatasaik jellege, illetve mozgasi
képességeik szerint (Az utascsoportokat az 5. dbra szemlélteti). A képzett csoportok
segitik azon felhasznalokat a személyes paraméterek bedllitdsaban, akik nem
szeretnének minden feltételt egyenként megadni. Az utascsoportok mindegyikéhez
minden feltétel esetén személyes megitélésem alapjan alap értéket hataroztam meg. A
felhasznalonak a személyre szabhatosagi beéllitasoknal elegendd csupan azt a csoportot
megadni, amelyikhez a leginkabb tartozonak érzi magat. Ekkor az alkalmazés az
altalam beadllitott értékeket veszi figyelembe az utvonalak mindsitésekor. Az egyes
csoportok (A-E) jellemz6ik a kdvetkezbek:

= Mogasi AV AA

Probléma- Rendkivil
mentes akadalyozott

Tanulé

Dolgoz6 Turista Nyugdijas Mozgéas-

5. abra: Utascsoportok

(forras: a szerzo sajat munkdja)

e tanul6 - fiatal, munka/szabadidd, problémamentes: Rutinszerii utvonalak, illetve
szabadidds tevékenységnél a gyorsasag, idépont a meghatarozo.
e dolgoz6 - id3sebb, munka/szabadidé, problémamentes: Altaldban a

mindennapos adatok fontosak a szdmukra.
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e turista (ismeretlen tertleten utazo, nagy csomaggal) — fiatal/idésebb, szabadidd,
akadalyoztatott. Szamukra a megall6 megadasa, az utazas komfotja, illetve az
utazas ideje lehet fontosabb.

e nyugdijas (idds, nehezen mozgo, babakocsis utazo) - idésebb, szabadidé/munka,
akadalyozott: Szdmukra fontos az akadalymentesség a teljes utazasi lanc soran.
Ebbe a kategodridba sorolhato a babakocsival kozlekedd utazé is.

e mozgassérult  (kerekesszékes,  jarOkeretes  utas) -  fiatal/id6sebb,
munka/szabadid6, rendkiviil akadalyoztatott: Szdmukra a legfontosabb a teljes
akadalymentesség mind a jarmiiben, mind a megalloban. A gyaloglasi fazisban a
1épcsd és az emelkedémentesség a legfontosabb. A csoport tagja 6nalléan nem,
vagy rendkivil korlatozott mértékben tudnak kozlekedni. A kodzlekedési maod
irrelevans, a lényeg az akadalymentesség. Hosszabb utat is hajlandéak megtenni,
de lehetdleg atszallasmentesen.

A 18. tablazat sajat tapasztalataim altal a feltételekhez csoportokként rendelt értékeit
mutatja be. A csoportok a tablazat fejlécében, mig a beallithaté szempontok az elsd
oszlopaban, az hozzajuk rendelt értékek pedig a cellakban. (a 3. fejezetben részletezett

maodon).

3) Minden feltétel megadasanak lehetésége
Akar minden feltételt személyre szabhat a felhasznald. Azon értékeket, amiket nem
hataroz meg, az alapértelmezett beallitas alapjan veszi figyelembe az alkalmazas az

utvonalak mindsitésénél.
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Varakozas+Utazas

Gyaloglas

Erkezd jarmi

0 ~No o b~ w N

18. tablazat

A személyre szabhatd feltételekhez tartozé beallitasok utascsoportonkent

Gyaloglasi sebesség
Maximalis gyaloglasi
tavolsag [m]

Emelke dd/ lejté
Lécso

Mozgolépcsod
Lift
Réampa

Gyalogatkelohely lampaval

Gyalogatkel6hely lampa
nélkal

Gyalogatke I6hely nélkiili
keresztezés

Stillyesztett utpadka
hianya
Vakvezet6rendszer hianya

Kerekesszékkel elérhetd
peron hianya
Segit6személyzet hianya
Utasinfor mécios
rendszerek hianya

Utas kényelmi
berendezések hianya
Alacsonypadlos jarmi
hianya

Légkondicionald hianya
WiFi hianya
Kerekesszékkel
igénybevehetd j armii
érkezésének hianya
Maximalsi varakoz asiidd

21 azidealisabb jarmiiért

[perc]

22 Kozlekedési mod kizarasa

Atszallas mentes utazas
hianya

(forras: a szerzé sajat munkaja)

A) B) Q) D)) E)
Tanuld Dolgoz6 Turista Nyugdijas  Mozsgassértilt
Gyors Atlagos Atlagos Lasst Rendki viil lassu
1000 600 800 400 400

K6z0mbos K6z0mbos K6z0mbos Zavard Kizaro
K6zombos K6z6mbos K6z0mbos Zavaro Kizaro
K6zombos K6z6mbos K6z0mbos Zavaro Kizaro
K6zombos K6z6mbos K6z0mbos K6z0mbos K6zombos
K&zomhos K6z0mhos K6z6mbos K6z6mbos Zavaro
K6zombos K6z6mbos K6zombos K6zombos Zavaro
K6zombos K6z6mbos K6zombos Zavaro Zavaro
Zavaro K6z6mbos K6z0mbos Zavar6 Zavaro
K6zombos K6z6mbos K6zombos Zavaro Kizaro
K6zombos K6z6mbos K6zombos K6zombos K6zombos
K6z6mbos K6z6mbos K6z0mbos K6z0mbos Kizaro
K&zomhos K6z06mbos K6z6mbos K6z6mbos Zavaro
Zavard Zavar6 Zavaro K6zombos K6zombos
K6z6mbos Zavar6 Zavaro Zavaro K6zombos
K6z6mbos K6z6mbos Zavaro Zavaro Zavaro
Zavaro Zavaro Zavaro Zavaro Zavaro
Zavaro Zavaro Zavard K6z6mbos K&z0mbos
K6zombos K6z6mbos K6zombos K6zombos Kizaro
0 5 5 10 15
Nem Nem Nem Nem Nem
K6zombos K6z6mbos Zavaro Zavaro Zavaro
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3.3 ldealis alkalmazas miikodési jellemzéi

Az idedlis alkalmazas az clébbiekben ismertetettek szerint raépul egy ,,hagyoméanyos”
utvonaltervezé alkalmazasra, mely az Utvonalakat hatdrozza meg. A mindsité
algoritmus pedig ezeket az Utvonalakat jellemzi, a felhaszndlé személyre szabhato
beéllitasai alapjan.
A meghatarozott Gtvonalak személyre szabhatosagi beallitasokon alapuldé mindsitése
tobb szinten torténik. Az értékel szintek a kovetkezoek:

e ragyaloglasi fazis,

e 1-t6l n-ig varakozasi és utazasi fazis,

e 1-t6l m-ig atszallasi gyalogléasi fazis,

e az elgyaloglasi fazis.

e n az adott Gitvonalon 1év6 varakozasi és utazasi fazisok szama,

e m pedig az Gtvonalon 1év0 atszallasi gyaloglasok szama (m = n — 1).
Példaul 1 atszallasos utazas eseténn = 2, m = 1.
Az alkalmazés altal megvalosithatd leképezés egy nagy, kiterjedt és folyamatosan
karbantartott adatbazist kovetel meg.
Az utvonaltervezé alkalmazas €s az mindsitd algoritmusbol allo alkalmazas tervezett
miikodését, a 19. tablazat mutatja be és a 6. és 7. abra szemlélteti.
Az utvonalak sorbarendezése a mindsit6 szamok alapjan torténik. Sok esetben a
mindsitd szam adott Utvonalon kisebb, de az eljutasi idé nagyobb, mint egy masik
utvonalon. Ez a személyre szabds kovetkezménye, mivel a mindsitd szam értéke a

beallitasok fliggvényében valtozik.
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19. tablazat
Az idedlis rendszer miitkodési folyamata

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Mikidés leirasa

Informaciékezelési folyamat

A ldindulo s cél allomas +
utazas idejének megadasa;
Személvre szabasi bedllitasok
megadasa

Az idealis Ofvonaltervezd a kmduld pont 1000
méteres kirzetében lévd Gsszes kizdsségl
kozlekedési megallobol megtervezi a lehetd

legrészletesebb gyaloglasi fazisokkal az dsszes

ntvonalat.

2.| Ragvaloglasi fazis ertékelése

A gyaloglas szemelvre szabott beallitasal
alapjan a kilistazott gvaloglasi utvonalak
ertekelése a kidolgozott mindsitdszam szerint,
ezzel a ragyaloglas idejének meghatarozdsa.
Kizaro feltetelek esetén egves Gtvonalak
kissese.

1-tol n-ig a varakozasi es
utazasi fazisok értékelése

A wvarakozasi 1d6 meghatarozasa az adott
megdlloba érkezés ideje (2. pont) és a
szemelyre szabasi beallitasok altal
meghatarozott jarmi indulasi ideje alapjan. A
varakozasi és utazasi fazis ertekelése a
kidolgozott mnositd szam szennt. Egyes
Utvonalak kiejtése kzaro feltetelel esetén.

1-t6l m-ig az atszallasi
gvaloglasi fazisok értékelése

A gyaloglas szemelvre szabott beallitasal
alapjan az atszallasi gyaloglasi Gtvonak
mindsitése a kidolgozott értekelés alapjan,
meghatarozva a sziilséges atgyvaloglasi 1dot.

5| Elgyaloglasi fazis értékelése

A megmarado utvonalak elgvaloglasi fazisanak
mindsitése, a gvaloglas személyre szabasi
beallitasainak figvelmebe vételével.

6.| Legjobb Ofvonal megadasza

A mindsitészamok Otvonalankénti Gsszegzése.
A legjobb, illetve ha a felhasznalo igenvli és
van, a masodik legjobb Otvonal ismerietése.

ahol n: a varakozasi ¢s utazasi fazisok szama egyv Gtvonalon beliil
m: az atszallasi gvaloglasok szama (m=n-1)

41




< Input képernyo >

Kiindulasi
és célhely, illetv
utazas idejének
megadasa

Személyre Személyre
szabasi szabasi Jellemz6 utas-
szempontok szempontok csoport beallitasa
beallitasa nélkiil beallitasa

Osszes lehetséges
utvonal meghatarozasa
(idealis utvonaltervezd)

Y

1. utvonal ragyaloglasi
fazisanak mindsitése

y
1. utvonal 1. varakozasi
és utazasi fazisanak
mingsitése

\ 4
@

6. abra: A miikodést szemléltetd folyamatabra

(forras: a szerzé sajat munkdja)
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Nincs
Van atszallas?

1. atvonal m. atszallasi
gyaloglasi fizisanak <

oo

mindsitése

) 4
1. Utvonal n. varakozasi
és utazasi fazisanak
mindsitése

b4

Van még Van m+1 n+l
atszallas?

Nincs

\ 4

1. ttvonal elgyaloglasi
fazisanak mindsitése

;

ri képzése

y
ri értékek és az altaluk
jellemzett titvonal
ajanlatok névekvo
sorrendbe rendezése

Output kepernyo
Legjobb két ri értékhez
artozo utvonal ismertetés

7. abra: A miikodést szemléltetd folyamatabra (6. abra folyatasa)

(forras: a szerzo sajat munkdja)
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A mai elvardsoknak megfeleléen az alkalmazasnak mind mobiltelefonos, mind
szamitogépes kezeldfeliilettel rendelkeznie kell. A nagyméretii adatbazis igény miatt a
tervezés nem torténhet egy letdltott adatbazis alapjan a felhasznalo készilékén. Tehat a
felhasznalo altal a sajat készilékén beallitott szempontok interneten (3G,
vezetékes) valé elkildése utan egy kozponti szerver, a hozza kapcsolodd adatbazis
alapjan meghatarozza az idedlis Gtvonalat, majd a felhasznal6 szamara a kiszamolt
értékeket feltlinteti (8. abra).

Szerver

\

Indulasi és érkezési hely, utazas

Eredrxneny idcje: Szeméelyre szabott szempontok

/
/

Felhasznaloi

4
késziilék ﬂ E .

8. dbra: Az adataramlas szemléltetetése

(forras: a szerzé sajat munkdja)
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3.4 A kezeléfeluletek (képernyoétervek) bemutatasa

A kialakitott, a teljes utazast megtervezé és mindsitd alkalmazas kezel6fellleteit
mutatom be az alfejezetben. A képerny6tervekben azt az idealis allapotot feltételeztem,
hogy a mindsitd algoritmus rd tud épililni a mar megvaldsitott Utvonaltervezd
alkalmazasra.

A kezdOképerny6t a 9. abra szemlélteti. A kezelés egyszerii. Az indulasi és érkezési
hely, az utazas datuma, valamint az utazas idejének megadasa utan a felhasznaldénak
harom lehetdség koziil kell valasztania. Ezek a lehetdségek a személyre szabas szintjei,
a 3.2 fejezetben részletezett mod szerint. A kérdéjel ikon megnyomasaval a sagod
meniipont jelenik meg, mely tdjékoztatja a felhasznalot a harom lehetdségrol, illetve az
indulési/érkezési hely megadasanak formai kovetelményeir6l. A datum, a naptar ikonra
kattintva adhaté meg, mig a tobbi lehetdséget be kell irni. Az utazés idejénél eldszor a
felhasznalonak el kell dontenie, hogy indulasi, vagy érkezési id6t kivan-e megadni, ezt a

legordiilo listabol tudja kivalasztani, hogy a megadott id6 érték indulasi vagy érkezési

iddépont-e.
Utvonaltervezes
Indulasi hely: Utazas datuma:
| BME, St. Epilet | | 2013.11.12 i
Erkezési hely: o Utazas ideje:

| Keletipalyaudvar ficsarnok | | 160000 | Induldsiids |- |

Személyre Szempontok Utascsoport
szabas nelkiili egyénre szabasa kivalasztasa

9. &bra: Az alkalmazas kezd6képernybje

(forras: a szerzo sajat munkdja)

A kiinduld és cel hely megadasa az alabbiak szerint torténhet:
e cim alapjan,
e POI (Point of interest) megadasa,

e megall6 alapjan,
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e koordinata megadasa,

e térképen rabokessel,

e aktudlis pozicio alapjan.
Ha megallohelyet ad meg a felhaszndld, az utvonaltervez6 1000 méteren beliili
megallohely keresése akkor is sziikséges, mivel nem feltétlenll alakithaté ki a
legkedvezObb utvonal az adott megallobol.
Ha a felhasznalé a szempontok egyénre szabasara kattintott az Osszes lehetdséget
beallithatja. A személyre szabasi képerny6t az 2. melléklet mutatja be. Ekkor az utazas
alapadatain (indulasi, érkezési hely, iddpont) mar nem tud valtoztatni. A szempontoknal
legordiild listabol valaszthatja ki a szamara leginkdbb megfeleld értékelést. Nem
beallitott szempontndl a mindsité szdm szamitdsa az alapértelmezett értékek alapjan
torténik. A kérddjel ikon a sugd meniit nyitja meg, melyben a szempontok magyarazata
talalhaté meg. Ha a felhasznalé meggondolta magat, lehetdség van visszalépésre, ahol
az alapadatok Ujra beirhatéak (,,Vissza” gomb). Ha a kivant szempontokat beallitotta a
,lervezés” gombra kattintva a legjobb mindsitd szdmot kapott utvonal adatai jelennek
meg .
A min6sité szam altal javasolt Gtvonal képerny6 tervezetét a 3. melléklet mutatja be. Az
utazashoz sziikséges adatok tomoren jelennek meg lebontva gyaloglas, varakozas és
utazas fazisokra. Az Osszefoglald képernyén a honnan-hova torténd gyaloglads, a
varakozas helye, utazasnal pedig az érkez6 jarmii viszonylatszama és iranya. Minden
fazisnal szerepel a pontos id6, illetve a fazis idétartama. A fazisok részletezésére is
lehetdség van, a ,,Részletek” gombra kattintva. A részletek

e gyaloglasnal: pontos utvonal leirdsa, annak tulajdonsagaival (pl.: emelkedd

hossza, 1épcsok hossza, stb.),
e varakozasnal: varakozasi megall6 tulajdonsagai (pl.: van-e utaskényelmi
megalléberendezés),

e utazasnal: az érkez6 jarmu tulajdonsagai.
Ha az els6nek javasolt utvonal javaslat nem nyerte el a tetszését, a felhasznalonak
lehetdsége van a masodik legjobb mindsité szdmot kapott titvonal megtekintésére is a
,Masik Gtvonal javaslat” gombra Kattintva, illetve mddosithat a személyre szabasi
beéllitasokon is a ,,Vissza a beallitasokhoz” gombra kattintva. A teljes Utvonal térképes

megjelenitésere a térkép ikonra Kattintva van lehetdsége. A ,,Javasolt masodik utvonal”
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képernyd szerkezete (4. melléklet) megegyezik a ,Javasolt utvonal” képerny6
szerkezetével. Lehet6ség van az els6 javasolt Utvonalra vald visszalépésre, vagy a
személyre szabasi beallitasokhoz valo visszatéreshez.

Amennyiben a kezd6képernyon a ,,Személyre szabas nélkiili tervezés” gombra kattintott
a felhasznald rogton a ,,Javasolt Gitvonal” képernyd jelenik (3. melléklet) meg.

A kezdéképernyén az ,,Utascsoport kivalasztasa” gombra kattintva a 10. abran
szemléltetett képernyd jelenik meg. A felhasznalonak a legdrdiilldé meniibdl kell
kivalasztani a ra leginkabb jellemz6 csoportot. A kérddjel ikonra a stigd nyilik meg,
ahol a felhasznalo tajékoztatdst kap az utascsoportokrol. Az alapbedllitasok
valtoztatasan itt sincs lehetéség, de a ,Vissza” gomb megnyomasaval a

kezddképernydre visszajutva van. A ,, Tervezés” gombra kattintva a ,,Javasolt utvonal”

képernyd nyilik meg.
Csoport megadasa
Indulasi hely: Utazas datumas:
BME, St. Epiilet 2013.11.12
Erkezési hely: Indulasi idd:
Keleti pahvaudvar focsarnok 16:00
Melyik csoportba tartozik On? 2 - v

Vissza Tervezés

10. &bra: Az alkalmazés Csoport megadasa képernydje

(forras: a szerzo sajat munkaja)
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4 Az algoritmus alkalmazasa egy példaterileten

A fejezetben egy példateriileten bemutatom az algoritmus alkalmazésat egy
egyszerusitett adatbazis alapjan.
A példa Budapest két frekventalt része, a Miiszaki Egyetem és a Keleti palyaudvar
kozotti Gtvonal lehetségeket vizsgalja. Mind a kiinduld, mind a célhely kozdsségi
kozlekedési megallohelyekkel stirlin ellatott, az arra kozlekedd viszonylatokon a siirti
kovetési iddjellemz6. A megallokhoz torténd ragyalolgas pedig sokféle Utvonalon
torténhet, melyeken minden vizsgéalt akadalyozo elem (Iépcsd, emelkedd,
gyalogatkel6hely, stb.) megtalalhato. Ez a teriilet sokszinlisége miatt a kidolgozott
algoritmust megfeleléen képes bemutatni. A példatitvonal alapadatai a kovetkezdek:

e Indulési hely: Budapest, BME, St. Epiilet

e Erkezési hely: Budapest, Keleti palyaudvar fécsarnok

e Utazas datuma: 2013.11.12

e Indulasi 1d6: 16:00
Az 1000 méteres megallohely lehatarolast az egyszeriiség kedvéért egy, a kiindulo ¢€s
cél hely koré alkotott 1000 méteres sugarQ korrel szemléltettem. A valdsagban, mivel a
gyaloglas nem légvonalban torténik, a lehatarolas, ezzel a maximalis 1000 méteres
tavolsag a gyaloglasra alkalmas Utvonalakon kell, hogy torténjen. Az indulasi hely
korlli lehatarolast az 5. melléklet szemlélteti. A modell kezelhetésége miatt a
megalléhelyek kozil csak 5 darabot valasztottam ki. A vélasztasnél figyelembe vettem,
hogy a megallékbol induld viszonylatok a cél iranyaba haladnak-e, illetve hogy el lehet-
e jutni maximum egy atszallassal a célhelyhez. A kivalasztott megallohelyek a
kovetkezok:

e Gardonyi tér villamosmegalld Pest felé,

e Szent Gellért tér villamosmegallé Pest felé,

e Szent Gellért tér 7, 7A buszmegallo Pest felé,

e Szent Gellért tér 86, 133E, 233E buszmegalld Pest felé,

e Petdfi hid, budai hidf6 villamos megallo.
Minden megallo eléréséhez elére meghataroztam 4-4 kiilonboz6 ragyaloglési utvonalat.
A gyalogléasi utvonalak meghatarozasanal figyelembe vettem, hogy az Gtvonalak kozott,

ha lehet legyen
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e csak sullyesztett padkéas keresztezeses,

e a,leggyorsabb” (keresztezések nélkil),

e biztonsagos (lampas keresztezések hasznalata), illetve

e akadalyokat kikerild (pl.: 1épcs6t) utvonal.

A megallékbol megallapitottam a cél elérésének lehetséges Utvonalait, melyet a 21.

tablazat foglal 6ssze. Az Gtvonalakat sajat elgondolasaim, illetve a BKV ttvonaltervezo

javaslatai alapjan alakitottam ki. Atszallasok és a cél elérésének kozelében is idedlis

esetben az 500, illetve 1000 méteres tavolsdgon bellli megallohelyek vizsgélata

szilkséges. Atszallasok esetén az atszallasi allomasokon, valamint az elgyalolgas soran,

mind a buszmegalldébdl, mint a metromegallobol tébb Gtvonalat hatdroztam meg sajat

elgondoléasaim alapjan, megkiilonboztetve az eltérd utvonalak sajatossagait.

A szempontok bemutatasa miatt WiFi-vel ellatott autbuszokat is feltételeztem, illetve a

metromegallokban segitdszemélyzet meglététét.

20. tablazat

A mintapélda megalldibdl a lehetséges kozossegi kozlekedési Utvonalak

(forras: a szerzo sajat munkdja)

Kiindulé megillo 1. utazisi fazis 2. utazasi fazis
. e busszal (3, 7, TA, 133E, :
ﬂ? ardonyi tz, 47 49 villamos | Astoridig 233E, 178) élKEl: ,
. o
villamosmegalld M2 metoval palyandvarig
s busszal (5, 7, TA, 133E, ,
Silmt Geumﬂ,ff 47,49 villamos | Astoridig 233E, 178) élKEl: ,
_ I
villamosmegallo M2 metrdval palyandvarig
Szent Gellért tér Keleti
7. 7AW - -
7.7A buszmegalld ) e palyaudvarig
Szent Gellért ter 133E. 233E busz| Keleti | ) i
g6, 133K, 233K palvandvarig
v - . busszal (5, 7. TA, 7E, .
Petdfibid budai hidfS | ¢ oo | BlBALWZ | oop 133k 2338, 178) |, RO
villamos megallo terig - palyaudvarig
M2 metroval
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4.1 A kidolgozott adatbazis bemutatasa

A kidolgozott adatbazis a 3. fejezetben ismertetetett miikodésnek egy egyszerisitett
valtozata. A lehatérolt példateriiletre lett megalkotva, annak adatait tartalmazza. Az
adatbazist Microsoft Excel alkalmazéassal készilt, a szdmitasok és az algoritmusok
kezeléese miatt. Tovabbfejlesztési lehetéség lehet az adatbazis Microsoft Access
adatstruktaraban valo kialakitasa, az egyszerlibb szerkezet miatt.

Az adatbazis egy olyan idedlis helyzetet jellemez, ahol a gyaloglasi Gtvonalak nem
szakaszokbdl allnak, hanem mar valahonnan valamelyik megalléba tart6 teljes
atvonalat irnak le. Ezen Utvonalakat, alapul veve a BKV utvonaltervez6jét, magam
hatdroztam meg. Tovabbi egyszerlisités, hogy maximum egy atszallassal
végrehajthaté Utvonalakat tud csak kezelni, illetve csak az indulasi idépont (Az
induldsi id6 bedllitdsa egyszerlibb tervezést tesz lehetévé, mint az érkezési hely
megadasa, hiszen ekkor nem kell egy visszafelé végrehajtanddé mechanizmust
vegigcsinalni.) allithaté be. Az adatbazis nem képes elddntetni, hogy a kiindulohely és
érkezOhely kozott milyen viszonylatokkal és utvonalon lehet eljutni. Készitésenél
adottnak tekintettem, hogy adott megallobdl adott érkezési helyre hogyan lehet
eljutni (mintha mar a létezé idealis utvonaltervezé megtervezte volna a
lehetdségeket). A kidolgozott adatbazis kapcsolatait a 11. abra mutatja be. A tablak a
kovetkezok:

e Személyre szabas tabla: A személyre szabhatd utas preferenciakhoz tartozé
értékeket tarolja.

e Ragyaloglas tabla: Az adott megalléhoz tartoz6 gyaloglasi dtvonalak
tulajdonsagait tartalmazza. A tulajdonsagok és a személyre szabott bedllitdsok
alapjan mindsiti a gyaloglasi Utvonalakat.

o Atgyaloglasi tibla: Az atszallasi helyeken, egyik megallobol a mésikba torténd
gyaloglasi Gtvonalak tulajdonsagait tartalmazza. A tulajdonsagok és a személyre
szabott beallitasok alapjan minésiti a gyaloglasi utvonalakat.

e Elgyaloglasi tabla: Az utols6 megall6 és a célhely kdzotti gyaloglasi Gtvonalak
tulajdonsagait tartalmazza. A tulajdonsagok es a személyre szabott bedllitdsok

alapjan mindsiti a gyaloglasi utvonalakat.
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e Jarmi I tabla: A kiindulasi megallohelyeken megallo viszonylatok adatait tarolja
(érkezési 1d6; menet 1d0 az atszallasi vagy cél allomasig; jarmi tulajdonsag;
stb.)

e Megallo I: A kiinduld megallohely tulajdonsagait tartalmazza

e Vaérakozads+Utazas |. tabla: Kdzvetlenutazas esetén az utolsé megallohelyig,
atszallasos utazas esetén az elsé jarmirél vald leszallasig a mindsité szam
meghatarozasa.

e Jarmii I tibla: Atszallasos utazas esetén a méasodik jarmii adatait tartalmazza.

e Megall6 Il tabla: Atszallasos utazés esetén az atszallas soran a felszallohely
adatait tartalmazza.

e Varakozas+Utazas II. tabla: Atszallasos utazas soran az els§ jarmirdl vald
leszallastol az utazas végéig meghatirozza a mindsitd szdmot.

o Osszesitd tabla: A Vérakozas+Utazas I, vagy a Vdrakozas+Utazas II tabla
értékeihez az elgyaloglas minésitd értékének hozzaadasa, az igy kapott teljes

utvonalra jellemz6 mindsitd szamok &sszehasonlitasa.

s;;em—a;;ﬂ
szabas .

:
[ S R R S S S

Régyaloglésw ( Megallo | { Jarmi 1

Megallo II)‘ [ Jarmii 11

Atgyaloglas Elgyaloglis

L 1 1 L

vk Vi W
_7_7_7_Utazés I, _7_7_7Utazés I_Ii_’_

»

> Osszesitd

A

11. &bra: A kidolgozott adatbazis szerkezete

(forras: a szerzo sajat munkaja)

A kidolgozott adatbazis miiveleteit a 21. tablazat irja le.
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21. tablazat
A kidolgozott adatbazisban lejatszodo miiveletek

(forras: a szerzo sajat munkdja)

Atszallas-
mentes

Atszillas-

) Adatbizis miiveletek os utazis
uiazis . .
lépései

lépései

A "Ragyaloglas" tabla az azonos megallohelvher tartozo utvonalak kdzétt
1. értékel a minGsitd szam alkalmarasaval, a "Ragyaloglas” és "Személyre szabas" L
tablak dsszefiizésevel A legldsebb ellenallas ertélad utvonal marad csak meg.

Az igy meglkapott atszallasi megallora jellemzo id6, a "Jarmn [" tablabol nyert
indulasi idopontok, valamint a "Jarmi [" és a "Személyre szabas" tabla
dsszeflizésével kiszamolt jarmijosagok és maximalis varakozasi id6 alapjan az
L. idealis indulasi ido meghatarozasa a "Varakozas+Utazas [" tablaban tértenike. A .
megalloba érkezés és az igy megkapott indulasi id6 kilénbségével a varakozasi
1do6 is meghatarozhato, figvelembe véve a "Megallo" tabla ertékeit (mely
figvelembe veszi a személyre szabasi bealliasolat is).

Atszallas kényszer soran az "Atszallasi gvaloglas" tabla a "Varakozas+Utazas I"
tablabol vesz a jarmi érkezési idejét, és ettdl az idoponttdl kiszamolja az "
atszallasi utvonalak kézil a legjobbat (mindsitdszam meghatarozasaval), '

meghatarozva az atszallasi megalld eléréséhez szilkséges idotartamot.

Az igy meglkapott atszallasi megallora jellemzé ido, a "Jarmi 11" tablabol nyert
indulasi idopontok, valamint a "Jarmi 1" és a "Szemelyre szabas" tabla
dsszeflizésével kiszamolt jarmujosagok és maximalis varakozasi ido alapjan az
idedlis induldsi id6 meghatarozasa a "Varakozds+Utazds 11" tablaban térténikc. Iv.
A megalloba érkezes és az igy megkapott indulasi ido kiilénbségevel a
varakozasi ido is meghatarozhato, figyelembe véve a "Megallo" tabla értékeit
(mely figvelembe veszi a személyre szabasi bealliasokat is).

" Az utolso megalld és a célpont kdzti elgyaloglasi utvonalak mindsitése az v
' "Elgyaloglas" tablaban ("Elgyaloglas”, "Személyre szabas" tabla dsszefiizése) ’

Az igy megkapott mindsité értékeket az "Osszesitd” tabla Gsszesiti minden
kiindulo megallohelyre, és sorrednet allit fel
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4.2 Az algoritmus eredményének bemutatasa

Az algoritmus és a peldateriilet adatbazisanak felhasznalasaval alapértelmezett
személyre szabasi beallitisok mellett a min6sitd szam alapjan a legjobb, vagyis
legkisebb mindsitd szamot kapott Gitvonal adatai:
e 4 perc 48 masodperc gyaloglas Pet6fi hid, budai hidf6 villamos megalloig; 12
masodperc varakozas
o felszallas a 6-0s villamosra 16:05-kor; utazas 9 perc
e leszallas a Blaha Lujza téren 16:14-kor
e 25 maésodperc atgyaloglas a buszmegalloba; 1 perc 35 masodperc varakozas
e felszallas a 7E buszra 16:16-kor, utazas 4 perc
o leszallas Keleti palyaudvar megalloban 16:20-kor
e 59 masodperc gyaloglas Keleti palyaudvar fOcsarnokig. A helyvaltoztatas
1dosziikséglete: 20 perc 59 masodperc.
Az atszallasos, Pet6fi hidnal 1épcsé hasznalatos Utvonal ellenére, a Pet6fi hidi megalld

kozelsége ¢€s a stirli jarmiikovetés miatt ez a legidedlisabb utvonal a vizsgaltak koziil.

A mindsitd szamban rejlé egyik lehetéség, hogy nem feltétlen a leggyorsabb, vagyis

legkisebb idejii utvonal variacid a ,,legjobb”. Példaul az , Atszallas mentes utazéas

hidnya” szempont ,,Zavarg” értékiire allitasaval a kozvetlen utazas kapja a legkisebb

minésitd szamot, annak ellenére, hogy 5 perccel tobb a helyvaltoztatds ideje, ezt
szemlélteti a 22. tablazat.

22. tablazat

Mindsité szamok ¢€s utazasi idok kapcsolata

(forras: a szerzo sajat munkdja)

Minésita Erkezés

Viszonylat L
SZAm ideje

oGray-a ol 161893

133E busz
4-es villamos

Atszallassal [BEEENE] 16:21:39

7-es busz

A személyre szabhat6 bedllitasok valtoztatdsaval a javasolt Gtvonalak valtoznak. A fenti

két példaval szemléltetni kivantam az algoritmusban rejlo lehetdségeket.
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5 Osszefoglal6

A kozforgalmi kozlekedés (természeténél fogva) nem alkalmas az egyéni igények
maradéktalan kiszolgalasara, vonzereje azonban nagymertékben javithatd, ha bizonyos
terlleteken az utazokat személyre szabottan kezeljik. Az egyik ilyen fontos
beavatkozési terilet az utazas megtervezése. Ezért dolgozatom els6 felében a jelenleg
miikodé utasiformacios alkalmazasok személyre szabhatosagat vizsgaltam. Célom
az volt, hogy megallapitsam melyik a leginkabb személyre szabhaté alkalmazas a
vizsgaltak  kozul. Az értékelésnél Gsszehasonlitdé  multikritériumos elemzést
alkalmaztam, igy a ,,legjobb” alkalmazasi is csak a tobbi alkalmazdshoz mérve jobb. A
vizsgalati szempontokat a személyre szabhatd beallitasi lehetdségek kigytijtésével
allapitottam meg, egymashoz képest nem sulyoztam éket.

Az eredmény megmutatta, hogy a legtdbb alkalmazasban van olyan egyedi megoldas,
melyeket 0sszeépitve és kibévitve megalkothato az idealis Gitvonaltervez6 alkalmazas.
Kialakitottam egy szempontrendszert a szemelyre szabas fokozasahoz; ekdzben a
sajat tapasztalatimat, és a meglévé alkalmazasok példait kovettem. Ez alapjan
dolgoztam ki az algoritmust. Az algoritmus miik0désének eredmeénye egy mindsitd
szam, mely az els6 megallohely és az odatartd gyaloglasi ut jellemzdi alapjan értékeli és
hasonlitja 6ssze az Utvonalakat. Célom az volt, hogy a mindsité szammal a leginkabb
vissza tudjam adni az utas személyes beallitdsait. A Kkialakitott szempontokat
csoportositottam a helyvaltoztatasi lanc fazisai szerint (ragyaloglés, utazas, elgyaloglas).
A minésité szam egy idéalapu ellenallas érték, mely az érzékelt id6t adja vissza. A
fazisoknal felhasznélt haldzati, megallohelyi, jarmt adatok statikus jellegiiek.
Tovabbfejlesztési lehetéség real-time adatok kezelése, a dinamikus grafok hasznéalata,
illetve olyan adatbazis hasznalata, amely kezelni tudja az idészakos valtozasokat. Az
ilyen szintli leképezést tamogatd alkalmazas egy nagy, kiterjedt és folyamatosan
karbantartott adatbazist kdvetel meg.

A kidolgozott algoritmus alapjan javaslatot tettem egy alkalmazas kialakitasara, annak
képernydterveit is bemutatva. A mikodés sordn egy ,.hagyoméanyos” utvonaltervezo
alkalmazas az Utvonalakat részletesen megtervezi, a gyaloglasi Gtvonalak minden
jellemz6jét megadva, majd a Kkidolgozott algoritmussal értékelhetéek ezen
atvonalak. A személyes beallitasok megadasi szintjét harom csoportra bontottam, ezzel
is leegyszeriisitve a felhasznald teenddit. Végiil egy példaterileten bemutattam az

algoritmusban rejlé lehetéségeket, a példaterilethez készitett adatbazison keresztil.
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Mellékletek

1. melléklet

A gyaloglési fazis mindsité szam komponenseinek meghatarozasa

A ovaloglasi fazis minosito értéke:
taccess = (twa + t{aa + téa) " Xh, (3.2)

ahol: t,,: asikvidéki gyaloglas ideje (utcan és utasforgalmi létesitményben) [s]

tp,: a gyaloglasi tton 1évé akadalyok lekiizdésének —érzékelt
idOsziikséglete [s],
tc,: az Uttest keresztezések érzékelt iddsziikséglete [s],

xp,: mozgasukban korlatozottak korrekcios tényezdje.

t,.: Sikvidéki gyaloglas ideje:

dws+dy

tw, = T”f (M1.1)
ahol: d,,: tavolsag a kiindulé pont és a peron vagy utasforgalmi létesitmeény
bejarata kozott, a 1épcsds €s emelkedds szakaszok kivételével
dwp I gyaloglasi tavolsag az utasforgalmi létesitményen (Iépcsd, rampa
kivételével)
v: a felhasznald gyaloglasi sebessége (a 3.1 fejezet szerinti részletezett 6t

kategoria alapjan)

té,: a gyaloglasi Oiton 1évd akadalyok lekiizdésének érzékelt idOsziikséglete:

Id6alapu, de a személyre szabas miatt korrekciods tényezdvel sulyozott id6 értékek.
tp, = LW (M1.2)
ahol w elemei a kovetkezoek: w,.: az emelked6 ellenallas értéke,
ws: a lépeso ellenallas értéke,
w,: a mozgoblépcsd ellenallas értéke,
wy: a lift ellendllas értéke és

Wy @ rampa ellendllas értéke.
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w,-: Emelkedd ellenallés értéke:
Az emelked6n a sebesség csokkenést alladonak vettem (10%-0s csokkenés),
fuggetlenul a sebesség nagysagatdl. Tovabbfejlesztési lehetéség a kiilonb6zo
sebességcsoportokra, illetve meredekségekre meghatarozni a sebességcsokkenés
mértékét. Ha egy utvonalon tobb emelkedds szakasz van, akkor azokat 6sszegezni

kell.
w, = [Z M] Xy, (|\/|1.3)

0,9
ahol e: az emelkedés [%],
d,,: az emelkedd hossza [m],
v: a felhasznal6 gyaloglasi sebessége,

X, : Utas beallitason alapul6 korrekcids tényezd

wg: Lépcsds szakasz ellenallas értéke:
Lépcsén valo gyaloglas sordn a gyaloglasi sebesség alacsonyabb, a csokkeneés
mértékét allandénak vettem, annak ellenére, hogy sebességcsoportonként eltérd
lehet ennek mértéke. Tovabbfejlesztési lehetdség lehet ezen sebesség értékek
felmérese utascsoportonként, a pontosabb értékek meghatarozasa erdekében.
Fontos hogy a Iépcsékon megtett tényleges uthosszal szamoljunk, ne pedig a
légvonalival (a jelenlegi utvonaltervezdk a légvonalat nézik). Tobb 1épcsd esetén

a lépcsohosszokat Osszegezni kell.

2 dwg
w, = U_O’B] X, (M1.4)
ahol: d,, : a lépcsds szakasz hossza [m]

v: a felhasznalé gyaloglasi sebessége,

X, utas értekelésen alapul6 korrekcids tényezd.
W,: Mozgo6lépcso ellenallas értéke:
Tobb mozgdlépesds szakasz esetén a mozgolépesohosszakat 6sszegezni kell. A
mozgolépeso sebességét a pontos érték ismeretének hianya esetén 2,3 kTm-nak kell
venni. Ezt a névleges sebességek [35] atlagolasaval hataroztam meg.
we = (229 X, (ML5)
ahol: d;,: a mozgo6lépcesd hossza

r1z /r , km
v,: a mozgolépcsd sebessége v, = 2,3 -
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Xw,: az utas €rtékelésen alapuld korrekeios tényezd
e w;: Lift ellenallas értéke:
Tobb liftes szakasz esetén a lift hosszakat 6sszegezni kell. A lift sebességének és
az atlagos varakozasi 1d6 pontos értékének ismeretének hianyaban, a 3,6 km/h
sebesség ¢s 25 masodperc idéértéket allapitottam meg, szakirodalmi forrasok [35]
¢s tapasztalati Ut alapjan. Ezekrdl pontos adatokat az adott teriileten miikddd liftek

felmérése alapjan lehet szerezni.

wi =[S+ 6,)] -2, (ML6)

vy
ahol: dg,: a liftat hossza
v;: a lift sebessége v, = 3,6"7m
ty,: atlagos varakozasiidd t,,, = 25 s
Xw,: az utas €rtékelésen alapul6 korrekeios tényezd
e w,: Rdmpa ellenallas értéke:
A kis emelkedés miatt eltekintek a gyaloglasi sebesség csokkenésétol, illetve a

pihend vizszintes szakaszok hosszatol is.
(e+1)d
Wrm = [Z %] " Xwrm (M1.7)

ahol e: az emelkedés [%],
d,, . :arampa hossza [m],

v: a felhasznalé gyaloglasi sebessége,

x,,.: utas értékelésen alapul6 korrekcids tény
™m

t!: az Uttest keresztezések érzékelt idOsziikséglete:

téa = (Waar+ Wye + W) - Xw,- (M1.8)

ahol:  w,: a kijelolt lampas gyalogatkel6hely ellenallas értéke,
w,: akijelolt gyalogatkelShely ellenallés értéke,
w.: akijelolt gyalogatkelOhely nélkiili keresztezés ellenallas értéke,
Xw,.: az utpadka miatti utas értekelésen alapuld korrekcios tényezd (x,,

akkor relevans, ha van nem sullyesztett padka az utvonalon, akar egy is)
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o w,.: Kijelolt [ampas gyalogatkel6hely ellenallas értéke:
Wzl = Nzet " beyy ™ Ay " Xwyg (M1.9)
ahol: n,;: az utvonalon igénybevett lampas gyalogatkeldhelyek szama,

t. ,:az atlagos varakozasi 1d6 t,

Czcl®

zcl=85’

ag .. abiztonsadg miatti korrekcids tényez6 ag_, = 0,85,
Szcl Szcl

Xw,,,: az utas ért€kelésen alapulo korrekcios tényezd

e w,.: Kijeldlt gyalogatkeldhely ellenallas értéke:
Wye = Nge e, " Qs " Xy, (M1.10)
ahol: n,.: az utvonalon igénybevett lampa nélkiili gyalogatkel6helyek szama,
tc,.: az atlagos varakozasiidd ¢, = 3,5

as,

: a biztonsag miatti korrekcios tényezé ag = 0,95
c ZC

Xw,.: az utas €rt€kelésen alapuld korrekeios tényezd.

o w,: Kijelolt gyalogatkelShely nélkili keresztezés ellenallas értéke:
Wye =N~ be, " Qs Xy, (M1.11)
ahol: n.: a keresztezend6 lampas csomédpontok szama
tc.: az atlagos varakozasiido t,, = 2s
as,: a biztonsag miatti korrekcios tényez6 a;, = 1,05

Xw,: az utas ertékelésen alapulo korrekceios tényezd

x5 : mozgasukban korlatozottak korrekcids tényezoije:

Xng = [1%Xne (M1.12)

ahol: xp.,: vakvezetd rendszer utas preferencia alapu korrekcios tényezdje.
Xpe,: kerekesszékkel igénybe veheté allomas utas preferencia alapl
korrekcios tényezdje,
Xpc,: @ segitészemélyzet hidnya miatti utas preferencian alapul6 korrekcios
tényezo.
Akkor relevans értékek, ha adott allomas nem vehetd igénybe kerekesszékkel
¢s/vagy adott allomason nincs vakvezetd rendszer é€s/vagy segitészemélyzet,

illetve a felhasznalo nem ,,K6z6mbds”-kent ertékelte a szempontokat.

63



2. melléklet
Az alkalmazas személyre szabasi képernydje

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Utvonaltervezeés

Indulasi hely: Utazas datuma:

BME, 5t. Epﬂlet 2013.11.12

Erkezési hely: Indulisi idé:

Keleti palyaudvar focsarnok 16:00

Az utazas személyre szabasa: °
Gyaloglasi beallitisok: Megalldhely beallitasok:

Gyaloglasi sebesség [kmih] el ~ | e e Kozémbos |~
allomason

Maximalis gyaloglasi tavolsag [m] 1000 |- :ﬁre"e““kke'e'e’he“’ peron Kbzombos |

ianya

Emelkedéllejtd Kozombis [~ || | >€9itoszemelyzet hianya a Kozombos | -
megalloban

Lépcsd Kozombos |+ Ultarislnformaclosr rendszerek el ~
hianya a megalloban

Mozgdlépess Kozombas [~ || |UtBskenyelmi . Kozbmbos |+
meqgalloberendezesek hianya a

Lift Kbzombos |-

Rampa Kozombis | - Erkezd jarmiire vonatkozd beallitisok:

Gyalogéatkelshely limpaval Kizombis |~ || |Alacsonypadios jarmd Kbzombos | ~
erkezesenek hianya

Gyalogatkeldhely lampa nélkiil Kizombis | - Légkondicionald hidnya (jarmivon) | Kozombas | =

Gyalogatkeldhely nélkiil Kizombis | = WiFi hianya (jarmivian) Kozombos | *

siillyesztett padka hianya Kizars |v| [|Nerekesszckkeligenybeveheto | .o npe [y
jarmu erkezesenek hianya
Maximalis varakozasi idd az
allomason az idealisabb jarmii 0 -
erkezészeig [perc]

Atszillismentes utazas hidnya Kizombis |~ Egy kozlekedési mad kizarasa Kozombos | -
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3. melléklet
Az alkalmazas Javasolt utvonal képernydje

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Javasolt atvonal

Pontos id6 | Id6tartam
BME, St. Epdlet induldsi helytél | 16:00:00
3 Részletek
Gyaloglas 15 arria budai hidie ilamos) | — . | © P 8 MP |
i 16:06:48
megalldig
Varakozas |/ ctof hid, budal hidf6 (villamos) op12mp (GRS
megalléban
4-esvillamos
Felszallas 16:07:00
Utazas Széll Kalman tér M felé 9p 0mp Részletek
Leszallas Blaha Lujza tér M 16:16:00
Blaha Lujza tér M megallatol 16:16:00
Gyaloglas 0p25mp Részletek
Blaha Lujza ter M megalloig 16:16:25
Varakozas Blaha Lujza tér M megalloban 0p35mp Részletek
7-es busz
Felszallas 16:17:00
Utazas Ujpalota, Nyirpalota (it felé 4p0mp |EEFIEES
Leszallas|Keleti palyaudvar M 16:21:00
Keleti palyaudvar M megallotal 16:21:00
Gyaloglas Keleti palyaudvar fécsarmok . Op53mp RESzletek
. - ) 16:21:59
erkezesi helyig

-
Vissza a beallitasokhoz Ll Masik atvonal javaslat
TERKEP >
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4. melléklet

Az alkalmazas Javasolt méasodik utvonal képernydje

(forras: a szerzo sajat munkaja)

Javasolt masodik utvonal

Pontos idd | Idétartam
BME, St. Epiilet induldsi helytél | 16:00:00
Gyaloglas 8p20mp Részletek
Gardonyi tér (villamos) perc 16:08:20
Varakozas | Cardonyi ter (villamos) 0p40mp |EEEEE
megalléban
47-es villamos
Felszallas 16:09:00
Utazas Deak Ferenc ter M feleé 7p0mp Részletek
Leszallas|Astoria M 16:16:00
Astaria M megallotal 16:16:00
Gyaloglas Op41mp [yl
Astoria M megalloig 16:16:41
Varakozas Astaria M megalloban Op19mp Részletek
TA busz
Felszallas 16:17:.00
Utazas Bosnyak tér felé 7p0Omp |EBEIEES
Leszallas|Keleti palyaudvar M 16:24.00
Keleti palyaudvar M megallotal 16:24:00
Gyaloglas Keleti palyaudvar ficsarnok nA. 0p59mp RESZIetek
. o ; 16:24:59
érkezesi helyig

FL

P ﬁ'l%
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5. melléklet
A példabeli indulasi hely koriili lehatarolast szemléltetd térkép

(forras: a szerzo sajat munkaja; Google Maps)
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Jelmagyarazat:

b m

® Kiindulési hely (Budapest, BME, St. Epiilet)
® Megallohelyek 1000 méteres sugaru kordn belll

® A leképezésnel figyelembe vett megallohelyek
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