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1.Bevezetés

Tanulmanyaimat 2010 szeptemberében kezdtem a Budapesti Miszaki ¢és
Gazdasagtudomanyi Egyetem Kozlekedésmérnoki ¢és  Jarmimérndoki  Karan.
Szakosodaskor a Logisztika szakiranyt valasztottam, ezen beliilli is a Logisztikai

folyamatok szervezése szakmai blokkot.

A TDK dolgozatom alapja egy hazi dolgozatomhoz kapcsolhato, melyet a Logisztikai
informacios rendszerek I. cimii tantargy keretében készitettem el a 2012/2013-as tavaszi
félévben. A vallalatiranyitasi rendszerek felépitése és miikddése iranti érdeklddésem és
kutatdsi munkdm innen indult. Mér ekkor felmeriiltek bennem olyan kérdések és
fejlesztési javaslatok, amelyek ,,megkdvetelték”, hogy tovabbirjam és kibdvitsem a hazi

dolgozatomat. Ezért jelentkeztem a Tudomanyos Didkkdri Konferenciéra.

A téma kivalasztasakor figyelembe vettem, hogy az 0Osszeegyeztethetd legyen a

jelenlegi tanulmanyaimmal és valamelyest tilmutasson azokon.

A magyarorszagi KKV szektor vallalataira ma még nem jellemzd, hogy komplex
vallalatiranyitasi rendszert alkalmaznanak. Ez engem kiilon érdekelt, hogy egy ilyen cég
milyen eredményességgel tudja ezt haszndlni, és mekkora létszammal tudja hatékonyan

mukodtetni.

A dolgozatom felépitése a kdvetkezoképpen alakul. A vizsgalt vallalat bemutatasa utan
részletezésre keriilnek a vallalatiranyitasi rendszer alkalmazasanak koriilményei és az
egyes beépiilé modulok gyakorlatban alkalmazott funkciéi. Ezeket kovetik az altalam

felvazolt problémakra torténd fejlesztési javaslatok, vagyis a kutatdsom eredményei.

A véllalatok hatékony miikodéséhez ¢€s a piacon vald versenyképességhez
elengedhetetlen, hogy a vallalati folyamatokat megfeleloen kezeljiik. A vallalat €letében
az ember, mint dontés elokészitd és dontéshozd van jelen, az 6 munkdjat segiti egy
vallalatiranyitasi rendszer szdmitogépes feliilete, melynek mindennapos hasznalataval

lehetévé valik a folyamatok optimalizalasa.

Dolgozatom soran arra szeretnék ramutatni, hogy nem tal nagy raforditdsokkal hogyan

lehetne javitani egy kis- és kdzépvallalat jelenleg miikodd vallalatiranyitasi rendszerén.



2. A vallalat bemutatasa

2.1. Torténelem

A Jasz-Nagykun-Szolnok megyében talalhatdo karcagi SZIMmetria Kft. torténete a
magyarorszagi szerszamgépgyartasra vezethetd vissza. A rendszervaltas el6tt az
orszagban két meghataroz6 szerszdmgépgyartd kozpont volt: a Csepel Miivek
Szerszamgépgyara és a Szerszamgépipari Miivek (SZIM). A SZIM hét 6nallo gyara
kozil a Szerszamgépipari Milvek Karcagi Gépgyara 1969-ben jott létre egy akkori

gépallomas teriiletén.

Kezdetben a mez6gazdasagi gépek javitasat felvaltotta mas gépgyartd tevékenység,
melynek eredményeképpen 1979-ben elkezd6dott egy egyetemes miiszerészeszterga
(E3N) gyartasa. A tevékenység fénykordban évente ezer darab esztergagép késziilt a
karcagi gyarban, donté tobbségében az egykori szocialista orszagok piacara. Ezek a

piacok 1992-re 6sszeomlottak, és a SZIM Karcagi Gépgyar Rt. felszamolasra keriilt.

Ugyanebben az évben 8 Karcagon €16 maganszemély megvasarolta a felszamolas alatt
1évd cég még miikodo részét, és megalapitotta a SZIMmetria Gépipari és Kereskedelmi
Kft-t. A 34 fével indul6 vallalkozas a szakmai el6d piacanak egy részét megtartotta, azt

folyamatosan bdvitette. Sikeriilt egy permanens fejlédési palyara allnia.

A kezdetben bérelt termeld eszkozoket és a telephelyet is megvasaroltdk, a cég
pénziigyi, gazdalkodasi helyzetét stabilizaltdk. Az évrdl évre ndvekvd arbevétel és
nyereség lehetdvé tette, hogy 1999-t6] nagyobb mértékii technologiai fejlesztésekbe
kezdjenek.

Az 1. szdmu abra a vallalat arbevételének valtozasat szemlélteti 1993-t6l a tavalyi,
2012-es évvel bezarolag. Lathatd, hogy a 2006-os arbevétel kimagaslo az el6zd évek
novekedéséhez képest, ami abbdl adodik, hogy ebben az évben volt a német piacon a
novényolaj prés eladasi domping. Az ekkor értékesitett darabszam koriilbeliil 500 gép
volt. Ezt a mennyiséget sem az el6z0, sem az utana kovetkez6 években nem tudta a cég
megismételni. A gazdasagi vilagvalsag hatdsa legjobban a 2009-es évben volt érezhetd.
Ebbdl azért tudott ilyen hamar kilabalni a vallalat, mert 0j fejlesztésekkel jelent meg a

piacon. Az ezt kdvetd években novekvod tendencia figyelhetd meg.
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1. sz. dbra: A vallalat arbevételének alakulasa

2.2. Jelenlegi tevékenységek

A Kft. tulajdonosai (akik egyben vezetd tisztségvisel6k) és a munkavallalok is 25-30
éves szerszamgépgyartasi gyakorlattal rendelkezé szakemberek, akik kezdett6l fogva
alkalmasak voltak a kiilfoldi piacokon is versenyképes termékek eldallitasara. A
végzettségeket tekintve 14 fo rendelkezik - zdmében gépész - fels6fokt képesitéssel. A
dolgozok Osszlétszama mara eléri a 105 fot, tehat a cég a kis- és kozepes vallalatok

(KKYV) szektoraban helyezkedik el.

Munkakihelyezések révén tovabbi 20-25 f6 lakatos és forgacsold egyéni vallalkozo
részére biztositanak folyamatos munkat. Az utébbi években nagy hangsulyt helyeztek a
fiatal szakmunkdsok képzésére. A tarsasag egylittmiikodve a helyi szakmunkasképzd
iskolaval, allandé gyakorlati képzési helyet biztosit a lakatos és gépi forgacsold diakok

részére.

A cég legfobb tevékenységi kore a gépészet €s az ahhoz kapcsolodd alkatrészek,
berendezések gyartasa, onalld fejlesztésti termékek létrehozasa. A gyartas jellegét
tekintve az egyedi gyartok kozé sorolhato a vallalat. A termékféleségeknek igen széles a
skalaja: az alkatrészektdl kezdve az 6nallo részegységeken at, egészen a sajat fejlesztésii

gépek gyartasat is feloleli.

A 16 tevékenységi korok a kovetkezok:



o Iézeres lemezteriték vagas ¢és hajlitds bérmunka jelleggel (szerkezeti ¢és
korr6zi6allo acélok)

o forgacsolt alkatrészek gyartasa kiilonféle szerszdmgépekhez (nagyrészt német
szerszamgeépgyartok részére)

e lemezszerkezetek gyartasa (szerszamgép burkolatrendszerek)

e kislizemi novényolaj gyartds gépi berendezéseinek gyartasa ¢€s forgalmazasa
(olajprések)

e megujuld energiaforrasok eldallitasdhoz ¢s felhasznalasahoz sziikséges gépek

fejlesztése, gyartasa (biogaz eldallitas gépi berendezései, pelletgyartas gépei)

A vallalat gépparkja 4500 m? alapteriileten helyezkedik el, mindez 5 iizemre leosztva. A
gépalloméany rendelkezik az alapvetd forgacsold megmunkélasi gépekkel, mint az
esztergald-, maro-, furd- és koszoriild gépek, illetve lemezalakito gépek. Ezek kozott
nagy aranyban vannak jelen a CNC vezérlési megmunkalé berendezések (1. sz.

tablazat).

A viallalat egyes megmunkalasi feladatokat mas cégekkel valo kooperacié altal bonyolit
le. A legyartott alkatrészek igény szerinti feliiletkezelési miiveletei (hdkezelés, barnités,
galvanizalas) kiszervezésre keriilnek, tehat a vallalat tevékenységi kozott az outsourcing

is jelen van.

A SZIMmetria Kft. kapcsolatrendszerét tekintve a beszallitdéi kor féleg hazai piacrol
keriil ki. Ezzel szemben, az értékesitési oldalon koriilbeliil 90%-ban kiilfoldi vevoi
megrendelések feldolgozasa torténik. A f6 célorszagok: Németorszag, Ausztria, Svajc

¢és Franciaorszag.

A tevékenységi korokhoz kapcsoloddan megemlitendd, hogy a vallalat nem rendelkezik
sajat jarmiflottaval. A szallitmanyozési tevékenység lebonyolitdsara kiils6 cégeket
biznak meg. Sajat tehergépjarmiivek lizemeltetése veszteséges lenne, hiszen a kiilfoldi
orszagokban torténd kirakodast kovetden, visszafelé nem érkezik aru, igy az iires futas

negativ hatasaval kellene szamolni.
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1. sz. tablazat: Gépallomany




3. Az Infor:COM vallalatiranyitasi rendszer

3.1. A vallalatiranyitdsi rendszer bevezetésének sziikségessége

A SZIMmetria Kft. az egyedi gyartovallalatok kozé sorolhatd. Ezt alatamasztja az a
tény, hogy a 2012-es kimutatasok szerint koriilbeliil 32.000 kiilonféle cikket dolgoztak

fel az adott évben.

Kezdetben, amikor a gyartott termékskala még nem volt olyan széles, az adatok
feldolgozasa kizarolag manualisan tortént. A kézi adatfeljegyzés alapja a karton szerinti
cikkrendezés volt. Minden egyes raktari tételhez hozza volt rendelve egy karton,
amelyre fel kellett jegyezni a raktarba belépd, illetve a raktarbol kilépd anyagok
mennyiségét, valamint az ezekhez tartozé iddpontokat. Az ilyen tipusu
informéciokezelés pontatlan adatbevitelhez vezethet, a visszakereshetdség lehetdsége

pedig rendkiviil nehézkes, iddigényes.

A gyartasba adott tételek kezelése szamitogépen, Excel tabladzatban tortént. Minden
rendelést azonositd szammal lattak el. A tablazatba a termelés kezdete és a vevohoz
torténd kiszallitds idopontja keriilt feljegyzésre. Mivel a gyartasi folyamat eleje és vége
volt dokumentalva, a termékek készenléti fokanak megallapitasara egyaltalan nem nyilt

lehetdség.

Az adatok manualis kezelése par ezres darabszamu cikknél kisebb-nagyobb
nehézségekkel még megoldhatd, viszont tobb tizezres nagysdgrendnél mar
Kivitelezhetetlen. Az elébbiekben emlitett informaciokezelési eljaras rovidtavon
adattorzulést és adatvesztést eredményez, hosszabb tavon pedig a hatékonysdg és a
piacon vald versenyképesség csorbuldsdhoz vezet. Ezen negativ hatasok elkeriilése
végett szikkség van az adatok - szamitogépes rendszerrel alatimasztott - egyiittes

kezelésére.

A SZIMmetria Kft. 2006 6ta alkalmaz egy korszerli informatikai hattérrel biztositott,
integralt vallalatirdnyitasi rendszert. Ebben az évben még kisérleti jelleggel indult a
bevezetés, amikor is a régi ,Exceles” rendszer péarhuzamosan futott az Uj
vallalatiranyitasi programmal. Ez volt a betanulds iddszaka. A vallalatiranyitasi rendszer

0nallo alkalmazasa 2007. januar 1-jén indult.



3.2. A rendszerrol daltalaban

Az Infor:Corvex Rt. altal kifejlesztett Infor:COM (tovabbiakban: Infor) Kis- és
kozépméretli ipari gyartdvallalatok szamdéra kifejlesztett integralt véallalatiranyitasi
rendszer, amely az egyre élesedd versenypiacon nyujt segitséget a KKV szektor

szamara.

A program diszkrét gyartashoz alkalmazhato, vagyis a darabszerii mértékegységben
kifejezhetd  mennyiségli  termékeket el6allitd  vallalatoknal. A rendszer
felhasznalhatdsaga fliggetlen a gyartési tipustol; egyedi-, sorozat- és tomeggyartasnal

egyarant mikodokeépes.
Az integralt vallalatirdnyitasi rendszer elényei:

o vallalaton beliili informécidaramlés javulasa

e jobb szervezettség, atlathatdsag

o atfutasi id6 csokkenése

o készletszintek csokkenése — forgotdke felszabadulés
e hataridok pontosabb betartdsa — nd a megbizhatdsag
e jobb kapacitaskihaszndlas

e sokiranyu informacio lekérdezési lehetdség

e donteés elokészités segitése

Ez egy atfogo lizleti alkalmazas, melynek centrumaban a beszerzés, a termelés és az
értékesités all, tehat lehetévé valik a 6 vallalati logisztikai tevékenységek egyiittes,

folyamatorientalt kezelése.

A rendszer 6nalldé modulokbdl épiil fel. A programot alkalmazé vallalat sajat maga
donthet, hogy a kinalt feliiletek koziil melyek azok, amelyeket folyamatai soran
alkalmazni kivan. Ez sok tényezo6tol fiigghet: egyrészt a vallalat tevékenységi korétol, a
vallalat méretétdl, illetve a vallalat tokéjetol is. Egy-egy Uj feliilet alkalmazasanak

bevezetése pénziigyi kérdés is, tehat egy dontési, mérlegelési folyamatot igényel.

3.3 Informatikai hattér

A rendszer szerver-kliens architektiraban épiil fel. A szerver oldalon talalhaté a
kozponti egység az adatbazissal, valamint az Infor alkalmazasszerver Windows

NT/2000 operacios rendszerrel. Az idei, 2013-as évben az adatok sokasaga miatt



kiépitésre keriilt még egy szerver, igy jelenleg 2 kozponti egység mitkddik. Az egyik

magéért a rendszer miikddéséért, a masik pedig a miliszaki rajzok tarolasaért felel.

A kliens oldalon 13+1 felhasznal6i munkahely taldlhato, amelyek egymadssal
parhuzamosan tudnak dolgozni, tehat a licensz 14 szamitdgépre terjed ki. A ,,+17
szamitogép egy szinkron szerverként mikddik az Infor és a kiilon egységként miikodo
Finance rendszer kozott, vagyis a szinkronszerver input adatokat tovabbit a pénziigyi

egyseég felé.

A rendszerhez valdo hozzaférhetéség a kovetkezOk szerint alakul. A kozponti
szamitogépekhez két félnek van kulcsa, egyrészr6l a belsé rendszergazdanak,
masrészrol pedig egy kiilsé cégnek, aki az aktualis frissitéseket, virusvédelmet és egyéb
karbantartdsi miiveleteket kezeli. A kliens oldali felhasznadlok mindegyikének kiilon-
kiilon van egy felhasznaloi neve €s egy jelszava, amelyet a programba térténd minden

egyes belépéskor meg kell adnia.

Az egyes modulok olvaséasa az 6sszes felhasznaloi helyrdl elérhetd, azonban az irési jog
korlatozva van. Az irdshoz valo jogosultsagot a munkakordk alapjan hatdrozzék meg.
Ennek alapjan torténik az egyes adatok modositasa vagy 0j adatok bevitele,
természetesen az illetékes személy altal. A rendszerben nyomon kovethetd, hogy az
egyes munkahelyeken milyen mddositasokat és mikor hajtottak végre, tehat a feleldsség

egyértelmiien megallapithato.

A kezel6feliiletet alapvetden a Windows-zal valo 6sszhang jellemzi, azaz a programban
elérheték a szabvanyos Windows funkciok (pl.: mentés, torlés, meniistruktira,
egérkezelés stb.). A rendszerbdl kdzvetleniil futtathatok a legfontosabb Microsoft Office
programok, mint a Word vagy az Excel. Mindezen tényezOk egy felhasznaldbarat

feliiletet biztositanak a dolgozok szamara.
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4. A vallalat altal alkalmazott tizleti modulok

4.1. Ertékesitési modul

Az Ertékesitési modul két 6 részbdl all: a Torzsadatok és a Vevoi rendelések kezelése

mentipontbol.

A Torzsadatokban megtaldlhatd a cég torténetében eddig ¢€s jelenleg fennalld
valamennyi vevo a jellemzo adatokkal. Az 0j vevd adatait (cégnév, adoszam, telephely,
elérhetdségek, bankszamlaszam, kapcsolattartd személyek stb.) be kell taplalni a
rendszerbe, innentdl kezdve pedig bekeriil az adatbazisba. A késdbbi eléfordulasnal a
program automatikusan el6hivja az adott partnerre vonatkoz6 adatokat. A SZIMmetria
Kft. kapcsolatrendszerében jelenleg 415 vevd van nyilvantartva, ezek koziil 20-25

vallalat tartozik az aktiv megrendeldk kozé.

A Kft. altal értékesitett cikkek is, mint a gépek, gépegységek, alkatrészek is a
Torzsadatok meniipontban talalhatok. Minden tétel kiilon azonositdval van ellatva. Az
azonositas torténhet rajzszam vagy szabvanyos megnevezés alapjan. A felhasznalo a
Torzsadatok meniipontban informaciot kaphat a cikkek miiszaki paramétereirdl,

valamint, hogy egy adott tételbdl éppen mennyi van raktaron.

Az egyes cikkekhez sziikséges még az aktudlis arak hozzarendelése. Az egyik ar
meghatarozasi mod azokra a raktaron 1évd anyagokra vonatkozik, amelyeket
kozvetleniil a raktarbol adnak el, tehat nem végeznek rajta semmilyen miiveletet.
Ezeknél harom arcsoportositas adhatd meg: a minimalis, a maximalis és a legutolso
beszerzés ara. Minden Osszeghez tartozik egy datum, ami alapjan évekkel ezeldtti
arinformacidkra tehetiink szert, tehat a visszakeresés lehetdsége adott. A masik
arképzési modszer azokhoz a termékekhez rendelhetd, amelyeket megmunkaltak, tehat

a vallalat altal hozzaadott értéket tartalmaznak.

Az Ertékesitési modul masik alpontja a Vevéi rendelések kezelése. A megrendeld
altalaban elektronikus levél formdajadban kiildi el az altala kért alkatrész rajzat, a
szilkséges mennyiséget, valamint a teljesitési hatdridot. Ezek a megrendeléshez

kapcsolodo adatok bekeriilnek az Infor adatbazisaba.

A vallalat egy arkalkulacios folyamatot kdvetden kikiildi az arajanlatot a vevOhoz. Ha
ez elfogadasra keriil, akkor a rendelés aktivizalodik, igy atkeriil egy masik, a Listak

nevezetll alpontba, ahol mar csak a konkrét rendelések teljesitésének feldolgozasa
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torténik. Ettdl a ponttdl kezdddik a gyartasi folyamat, amely a gyartasi dokumentéacio
létrehozasaval indul. Ennek a folyamatnak a kidolgozasa mar a Konstrukcios, illetve a

Gyartasi modulban zajlik.

4.2. Konstrukcios modul

A modul {6 feladata a gyartmany dokumentaciok tartalmi kidolgozasa, melynek 1€pései
a kovetkezok:
o Osszeallitasi- és alkatrészrajzok elkészitése
e a gyartashoz sziikségek konkrét alapanyagok meghatarozasa
e amiiveleti sorrendek felallitasa és az alternativ megmunkaldsi modok kijeldlése
e araforditasi idok meghatarozasa (normaiddk)
e a gyartdsi folyamathoz sziikséges specidlis szerszdmok ¢&s késziilékek

megtervezése

Az alternativ megmunkalasi lehetdségek kijelolése azért fontos, mert ha a termelés
soran egy gép mar le van terhelve, akkor lehetdség legyen a miiveleti sorrend
valtoztatasara. Sokszor eléfordul, hogy egy-egy miveletet tobb gép is el tud végezni

parhuzamosan.

Ezen modulon beliil talalhaté a Gyors cikk-keresési funkcio, amely az Infor egyik nagy
elénye. Lényege, hogy az adatbazisban taldlhato tobb ezer cikkbdl, kiilonféle sziirési
feltételek alapjan a program ki tudja listdzni a keresésnek megfeleld tételeket. Ezek
alapjan mar a tervezésnél figyelembe vehetd az aktualis raktarkészlet. A keresési

feltételek a kovetkezok lehetnek:

e méretjellemzok szerint (pl.: @100-as koracélok)
e anyagjellemzodk szerint (pl.: aluminium, réz)

e konkrét termék szerint (pl.: 6205 2R-es csapagy)

A vallalat életében fontos szerepet jatszik a kiilonféle tervezd programok megléte,
hiszen minden gyartds alapja a miiszaki rajz. A tervezd rendszerre legtobbszor a
megrendeld altal kiildott osszeallitasi rajz elemekre torténd lebontdsakor, vagy 6nallo
gyartmanyok fejlesztésekor van sziikség. Fontos, hogy a vallalat altal alkalmazott
programok kompatibilisek legyenek a vevok tervezési rendszereivel. Ezen okbol
kifolyolag - a versenyképesség érdekében - a SZIMmetria Kft. harom kiilonb6zd

tervezd programot hasznal, mint az AutoCAD, a SolidEdge és a Pro/Engineer.
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4.3. Beszerzési modul

A Beszerzési modul struktaraja hasonld az Ertékesitési modul felépitéséhez, ugyanazon
logikan alapul. Ebben a modulban torténik a rendelések feladasa a beszallitok felé,

mindez a gyartasi dokumentaciok alapjan.

Ahogy a vevok felé is kikeriilt egy arajanlat, ugy a beszallitoktol is kap egy-egy
arajanlatot a cég. Az ajanlat tobb helyrdl érkezik, gyakorlatilag a beszallitok egymassal

,versenyeznek”, ki tud kedvezobb feltételek melletti szallitast biztositani.

Az egyes szempontokat mérlegelve a vallalat dont, hogy melyik beszallitot valasztja,
illetve elfogadja-c a fizetési feltételeket. Az aktivva valo rendelések egy masik alpontba
keriilnek, ahol mar csak a beszallitok felé intézett tényleges megrendelések listaja

talalhato.

A beszallitok ugyanazon ismérvek alapjan keriilnek felvételre, mint a vevék. Minden
eddigi beszallito bekeriil az adatbazisba, és a késobb veliikk kapcsolatos 0Osszes
informécio el6hivhatdo a programbdl. Minden beszéllitbhoz egy-egy mindsités van

hozzéarendelve, melyek harom csoportba sorolhatok:

o Feltétel nélkiili beszallitok: 6k azok, akik a megfeleld arut a megfeleld idében
szallitjak, tehat megbizhatosaguk 1évén a legnagyobb eldnyt elvezik.

o Részleges korlatozas alatt alld beszallitok: szallithatnak, de az esetlegesen
eléforduld pontatlansagok miatt megfeleld ellendrzést igényelnek a beszallitasi
folyamat soran.

o Teljes korlatozas alatt allo beszallitok: tiltolistas partnerek, aki olyan hibat
vétettek a beszallitdas soran, hogy a vallalat nagy valdszinliséggel nem fog

tobbet szallittatni veliik.

A beszallito kor koriilbeliil 90%-ban magyar partnerekbdl all.

4.4. Raktarozasi modul

A Raktarak modul célja a raktarozasi miveletek nyomon kovetése, vagyis az

anyagaramlas helyének és idejének rogzitése az Infor vallalatiranyitasi rendszerbe.

A Kft. teriiletén kétféle raktar talalhat6. Az egyik az alapanyag raktar, ahol a késdbbi

feldolgozasra vard anyagok és a kereskedelemben vasarolt tételek (pl.: kotdelemek,
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villamosmotor) talalhatok. A masik raktarban a vevo felé torténo kiszallitasra vard

késztermékeket taroljak.

A raktari mozgasokat, mint a raktarba vald bevételt, és a raktarbol torténd kiadast
minden esetben rogziteni kell. A raktarbol tételeket vehetiink ki megmunkalasi, illetve
értékesitési célbol.

Az Arufogadas alpontban torténik a beérkezett aruk szamitogépes rogzitése a

beszallitok szallitolevele alapjan. A szallitolevélbdl a kovetkezd informaciokra tehetiink

szert:

e abeszallito vallalat adatai

e abeérkezés idopontja

e atételek darabszama

e az aruk pontos megnevezése

e avonatkoz6 rajzszdm vagy szabvanyszam

e termék besorolasi kod

Ezen informaciok birtokaban lehetdség van az adatok megrendeléssel torténd
0sszevetésére. Amennyiben a rendeléshez képest eltérés mutatkozik, reklamaciot kell
inditani a beszallitd felé. Megfeleldség esetén a darabszamot, mint raktarkészletet kell

rogziteni a programba.

Az Informacié meniipontnal lekérdezhetd az éppen aktudlis raktarkészlet. Ez a kordbban
mar részletezett Gyors cikk-keresési funkciohoz hasonld gyorskeresési feltételek mellett

lehetséges.

A cikk nyomon kovetési alkalmazas nagy eldnye a programnak, féleg az egyedi gyartas
esetében. Az egyéni kéréseknek vald megfeleldség kulcsa a vevoi igényekre torténd
gyors reagalas. A cikk nyomon kovetésével lehetové valik egyfajta anyag-
atcsoportositasi funkci6. Ez egy példaval alatamasztva a kovetkezot jelenti. Ha egy (A)
gép gyartasdhoz kirendelték a hozza sziikséges elemeket, és a gyartasi folyamat kozben
érkezik egy vevOi modositas egy masik (B-siirgds) géphez kapcsoldéddan, akkor a
kovetkezd torténik. Amennyiben az A géphez még nem hasznaltak fel a B géphez is
sziikséges tételeket, és éppen nincs tobb a raktaron, akkor azok A-r6l B gépre
atcsoportosithatok. Az ilyen tipusii csoportositidst az alapanyag raktari készlet és a

hataridék befolyasolhatjak.
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4.5. Gyartasi modul

A Gyartasi modul meniipontban torténik a gyartasi rendelések konkrét teljesitése, amely

a gyartashoz sziikséges tételek termelésbe adasaval indul.

A gyartas alapja az eldzéekben mar emlitett gyartmany dokumentacid, amely két
részbol all: érvényes miszaki rajzbdl és a vele Osszetlizott gyartmanykisérd lapbol. A
rajz tartalmazza a gyartashoz sziikséges 0sszes miiszaki informaciot. A gyartmanykiséro
lapon pedig a megmunkélasok miveleti sorrendje a normaiddkkel egyiitt van

feltiintetve. Ez a dokumentacié a terméket a gyartasi folyamat soran végigkoveti.

A SZIMmetria Kft. terliletén 5 iizem kozott oszlik meg a munka, melyek tevékenységeit

a 2. szdmu tablazat foglalja ossze.

Uzem tipusa Munkafeladatok

forgéacsolasi miiveletek
Forgacsold
gépszerelés

szalanyag darabolds
lemezek ¢€lhajlitasa

Lakatos
lemezek hengeritése

hegesztés

lemezek 1ézervagasa
Lézervago )
siklemezek kopoltyltizasa

zsirtalanitas

festés elokészités (kittelés, csiszolas)
Festo o
porszoras

porfesték beégetése

csomagolas
Csomagold, végkikészitd egységrakomanyok képzése

készaru raktarozasa

2. sz. tablazat: Az lizemek kozotti munkafeladatok megoszlasa

A gyartasi készenlét nyomon kovetése kizardlag az egyes lizemek kozott lehetséges.
Minden iizemben talalhat6 egy-egy termindl, amelyet az lizemi diszpécser kezel. Az
illetékes személy feladata, hogy az adott iizembe érkezd és a kimend termékeket, illetve

az azokon végzett miiveleteket betaplalja a programba.
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Ugyanitt feljegyzésre keriil, hogy az elkésziilt tételb6l mennyi a jol legyartott és mennyi
a selejt. Amennyiben a selejtes alkatrész javithatd, az ilizemvezetd sajat hataskorben

intézkedik errdl. A selejtjavitasrol kiilon gyartasi dokumentacidt nem kell késziteni.

Abban az esetben, ha az alkatrész nem javithat6 (végleges selejt), a hibas darabokrol j
gyartasi dokumentaciot kell késziteni, amelyhez a sziikséges informéciot az lizemi
diszpécser szolgaltatja. A selejtezést a MEO (Mindség Ellendérzési Osztaly) végzi el, az

Uj gyartasinditas pedig a GYEK (Gyartas Elokészités) feladata.

A termelési folyamat soran az egyes miihelyeken beliili termék készenléti fok nem
allapithaté meg az Infor altal, az ehhez sziikséges adatok nem éllnak rendelkezésre a
programban. Tehat az, hogy egy lizemen beliil éppen melyik gépnél, melyik készenléti
fazisnal tart a termék, csak személyes jelenlét altal figyelhetd meg, illetve az iizemi

diszpécser kozvetitheti az informdaciot a lekérdezd személy felé.

4.6. Gazdasagi, pénziigyi modul

Az Infor gazdasagi moduljaban torténik az Osszes ilyen jellegii tevékenységhez
sziikséges informacid Osszegylijtése €s tovabbitasa az Infor:Finance nevii rendszerbe.
Az ebben a modulban el6forduld adatok, mint a gazdasagi folyamatokhoz sziikséges

input adatok vannak jelen.

A Finance az eldbbiekben emlitett moduloktél egy teljesen fiiggetlen feliilettel
rendelkezik. Mivel az adatokat ebbdl a modulbol kapja, az Infor nélkiil nem

mikddoképes.
A Finance egység o feladatai a kdvetkezok:

e pénztarkezelés

e szamlak kiegyenlitése
e szamlareklamaciok

o fizetési felszolitasok
e szamlak kontirozasa
e AFA rendezése

o mérlegkészités

e adobevallas
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5. Fejlesztési javaslatok

Az eldbbiekben az olvasd képet kapott a jelenlegi rendszer miikddési folyamatarol.
Ebbdl lathato, hogy az integralt vallalatiranyitasi rendszer szdmos elonyt jelent az iizleti
¢letben, de adodnak olyan teriiletek, amelyeket tovabb fejlesztve be lehetne vonni a

vallalat ERP (vallalatiranyitasi informacios) rendszerébe.

A jelenlegi alkalmazas addig képes egy terméket kdvetni, és arrol aktudlis informaciot
biztositani, ameddig az el nem késziilt, és készaru raktarra nem vételezték. A termék
legyartasa utan a csomagolasra torténd kikiildés pillanataban a folyamat megszakad az

Inforral.

Innentdl kezdve a csomagolasi egységek Osszeallitdsa és azonositdsa, valamint az ezt
kiséré termékinformaciok kezelése manudlisan torténik. Erdemes lenne ezeket a

feladatokat is bekapcsolni a rendszerbe, hiszen maga a program lehetdséged ad erre.

Meg kell vizsgalni, hogy a gyartds sordn egy-egy termék az iizemek kozott milyen
utvonalat jar be, ezek koziil melyek a legjellemzébbek, és ezekhez kapcsoloddan az
épiileteken beliili funkcidk helyesen vannak-e megoldva. Ezen informéciok birtokaban

lesz lehetdség arra, hogy kijeldljiik az 0j litemraktarak elhelyezkedését.

Utemraktarakra mindenképpen sziikség van, mivel jelenleg az Infor csak két raktart
kezel (alapanyag- és készaruraktar). Osszetett termékek esetén (szerelt készgépek,
bonyolult hegesztett szerkezetek) olyan informacidk sziikségesek, amelyek pontosan

megmutatjak az egyes beépiild alkatrészek helyét és mennyiségét.

Fontos lenne az lizemen beliili alkatrész nyomon kovetésének megvaldsitasa. Ehhez a
jelenlegi gyartdsi dokumentaciok jol felhasznalhatok, melyeket tovabb fejlesztve egy
vonalkddos azonositasi rendszer segitségével a termékkészenléti fok pontosan

megallapithat6 lenne.

5.1. Az épiiletek funkcidinak dtcsoportositasa

A vizsgalatom célja az tizemek k6zotti anyagmozgatasi folyamat optimalizalasa volt. A
miiveleti sorrendek ismeretében pontosan meghatdrozhatd, hogy milyen utvonalon

halad a termék az tizemek kozott.

Az Inforban meglévé gyartmanykisérd lapok tartalmazzdk a miiveleti sorrendeket.

Minden miivelethez tartozik egy alland6 gépi kod, amely szdmjegyeket tartalmaz. A
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koéd hossza harom, maximum négy karakter, attol fliggéen, hogy sajat gyartds vagy
kiszervezés torténik. Belsé gyartds esetén 3 jegyl, bérmunka esetén 4 jegyli. Egy
konkrét szamsor kizarolag egy iizemhez kapcsolhatd. A 3. sz. tablazat tartalmazza az

egyes kodok hovatartozasat.

A betlijelzések (S, L, K) a kiindul6 raktarakat takarjak. Az esetek dont6 tobbségében a
megmunkalasi folyamatok innen indulnak. A szamjegyek (1-8-ig) az egyes
megmunkalasi fazisokat fedik le. A gépi koédok besoroldsa egy szisztematikus
szamozasi rendszert kovet, melynek f6 rendezd elve a karakterek ¢és az azokhoz

kapcsolhaté munkafazis szerint az alabbi:

e (010-029: lakatos

e 030-050: festd

o 100-199: lézervagas

e 200-209: szalanyag darabol6
e 210-500: forgacsold

e 610: csomagolo

e 4 karaktert kod: kiszervezés

Uzemi funkciékéd Megnevezés Gépi kod
S Szalanyag raktar -
L Lemezanyag raktar -
K Kereskedelmi aru raktar -
1 Lézervago lizem 100, 101
2 Szalanyag darabold 200, 202
3 Forgacsol6 tizem 230, 231, 310, 400, 401,
420, 430,450, 490
4 Lakatos tizem 010, 011, 012, 013
5 Festo tizem 030, 031, 032
6 Készaru raktar -
7 Csomagolo, végkikészitd 610
8 Kiszervezés 5500, 5510, 5530

3. sz. tablazat: A gépi kddok besorolasa
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Vizsgalatom soran egy reprezentativ minta kialakitasara torekedtem, amely jellemzi a
sokasagot. Az elemzés a gyartmanykisérd lapok segitségével tortént, amelyek a mar

befejezett tételek gyartasat rogzitették.

A mintavétel a 2012 masodik félév/2013 els6 félév adataibol keriilt ki. Munkdm sorén
havi szintl sziiréssel dolgoztam. Véletlenszerlien valasztottam ki 25 féle
gyartmanykiséré lapot minden honap befejezett gyartisabol. gy a mintam nagysaga
300 darab lett. Az adatok kiértékelése alapjan a hét leggyakoribb gyartasi utvonal a 2.

sz. abranak megfeleld mdodon alakul.
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2. 4dbra: Legjellemzd6bb gyartasi utvonalak

Az abra alapjan lathatjuk, hogy az egyes folyamatok kiindulé pontja valamelyik raktar.
Eléfordult olyan eset is, amikor a gyartas kiszervezéssel kezdddott, de ez a vizsgalt

minta kevesebb, mint 5 %-at tette ki.
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Az els6 megmunkalasi miiveletek koriilbeliil egyforma ardnyban kezdddtek a szalanyag
daraboloban és a lézervagd gépeken. A szalanyag darabold kizérdlag a forgacsold
tizemet szolgalja ki. Elhelyezkedése a jelenlegi telepitési struktira szerint rossz, melyet
a 3. szamu abran lathatunk. Ezt a tevékenységet vagy a forgacsold lizemben, vagy
ahhoz nagyon kozeli épiiletben kellene elhelyezni. Ezzel megspoérolnank az épiiletek
kozotti anyagmozgatasi utat, kikiiszobolnénk a mozgatassal jard esetleges sériiléseket,
az anyagok elvesztését. A javasolt telepitési vazlaton (4. szamu abra) az 0j helyen

tiintettem fel a szalanyag raktart a szalanyag daraboldval egyiitt.

A lézervagd tlizem koriilbeliil 70%-ban a lakatos ilizemet szolgalja ki. Ez a két
tevékenység kiilon helyiségben talalhatd. Szintén felmeriil a hosszi mozgatési tvonal
annak hatranyaival egyiitt. A 4. szamu abran feltiintettem az {izem optimalis helyét. A
gyakorlatban ez viszonylag kis koltséggel lenne megoldhatd, mivel 0sszesen két gépet
kellene attelepiteni: egy lézervagd gépet és egy stancolot. A lemeztarolas j helyre

koltoztetése sem problémas, mivel lemeztarold allvanyok atrakésarol van szo.

A 3. sz. abra szerinti elrendezésnél a 1ézervago tizemben 2 darab hasznalaton kiviili gép
talalhat6, amely indokolatlanul termelési teriiletet foglal el. Ezeket a gépeket az

amortizaciojuk kovetkeztében selejtezni kellene, igy értékes teriilet szabadulna fel.

A gyartasi folyamat tovabbi lépései nem indokolnak atcsoportositast. A tarolas

moddjanak megvaltoztatasaval érhetd el tovabbi racionalizacio.

5.2. Utemraktarak létrehozdsa

A SZIMmetria Kft. teriiletén jelenleg egy alapanyag és egy készaru raktar talalhato,

amely a termelési folyamat soran kevésnek bizonyul.

A zavartalan miikodéshez iitemraktarak kialakitdsa sziikséges. Az egyes iizemek
terhelése nem egyenletes. Ez elsOsorban abbol adddik, hogy a termék sokféleség miatt
allandoan valtozik, hogy egy adott intervallumban hol van a sziik keresztmetszet €s hol

van szabad kapacitas.

Egy-egy tlizembdl kilépd termék nem biztos, hogy azonnal tovabbi megmunkaldsra
keriil. Atmenetileg ezeket megfelelden tarolni kell, és gondoskodni kell a

nyilvantartasukrol. Ezért a félkész termékeket litemraktarakban kell elhelyezni.

Az Inforban konnyedén fel tudunk venni Uj raktarakat, mivel maga a feliilet adott. A

raktarba vald bevételezést és a raktarbol torténd kiadast a jelenleg is iizemeld
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raktaraknak megfeleléen kell elvégezni. Igy naprakészen lehet kezelni a félkész
termékek készletét, ami a gyakorlatban elsdsorban a kész gépszereléseknél fog
elorelépést jelenteni (olajprések, szeparatorok), mivel ezek sok alkatrészbdl allnak. Nem

kell az alkatrészeket keresgetni, nem vesznek el tételek.

A szerelést akkor lehet elinditani, amikor az titemraktarban rendelkezésre all az Osszes

szlikséges alkatrészféleség.

A félkész termékek jelenlegi tdrolasa nem allando kijelolt helyen torténik, hanem az

tizemekben éppen rendelkezésre all6 szabad teriileteken, a padlozaton raklapokra téve.
Ez a megoldas nagyon sok hatrannyal jar:

o atételek atlathatatlansaga

e nehéz hozzaférhetdség

e koriilményes azonosithatosag
e rossz térkihasznalas

e alkatrész sériilés veszélye

e baleseti kockazat

Az 1j javaslatban klasszikus raktar kialakitasa sziikséges. A teret magassagi iranyban is
kihasznalva kiilonb6z6 meéretli polcrendszereket kell kiépiteni a jellemzd alkatrész
méretek figyelembe vételével. Harom helyen javaslok iitemraktar létrehozast, melyeket

a4.sz. dbran A, B és C jellel tiintettem fel.

Az ,,A” jell lUtemraktar azon alkatrészek elhelyezésére szolgal, amelyek a forgacsold
tizemben késziilnek el, de tovabbi beépitésre varnak, példaul fogaskerekek, tengelyek,
hajtomi hazak. A kovetkez6 fazisban ezek dontd tobbségét a gépszereldk a rendelésnek
megfelelden kész géppé allitjak ossze. Egy minimalis résziik a lakatos lizembe keriil,
ahol egy-egy Osszetett termék hegesztési Osszeallitasahoz hasznaljak fel. Ezzel a
megoldassal 1ényegesen rovidebb mozgatasi Utvonalat kell bejarni, mivel a jelenlegi
iroda épiilet foldszintjérdl abba az épiiletbe keriil a tarolds, ahol a forgacsolast és a

szerelést 1s végzik.

A ,,B” jelti litemraktar a 1ézervagd tizemben elkésziilt tételek taroldsara szolgal. Jellegét
tekintve kétféle sokasag keriil ide. Az egyik, amikor siklemez allapotaban a 1ézervagas
utan kozvetleniil hegesztésre keriilhet az alkatrész. A masik csoportba azok tartoznak,

amelyeket a 1ézervagas utan hajlitani kell és csak utana kiildik hegesztésre a megrendelt
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tétel Osszeallitasa szerint. Az itteni raktdrozas is polcrendszeren lenne megoldva, mivel
igy kedvezdébb a térkihasznalds. A rekeszek kialakitasanal az alkatrészek méretein tal
azt is figyelembe kell venni, hogy a siklemezek kis helyet foglalnak el, egymasra

helyezhetok. A hajlitott lemezeknél pedig nagyobb a helyigény és nehezebben rakhatdk
egymasra.

A ,,C” jelt félkész termék raktarban azokat az alkatrészeket kell elhelyezni, amelyeken
mar csak festési miivelet hianyzik. Az olyan megrendelések, amelyek nem tartalmaznak
festést, a lakatos lizembol kozvetleniil a készaru raktarba keriilhetnek. Ezek kore kevés,
az Osszes megrendelés néhany szézaléka. Ebben a raktarban szintén ki kell alakitani
polcrendszert, de szabad teriiletet is kell hagyni, mert az Osszehegesztett szerkezetek
mérete €s stlya miatt sokszor nem helyezhetdk polcra. Az itt torténd bevételezést €s
kiadast ugyanigy kell kezelni, mint az Gsszes tobbiben, hiszen informaciot az Infor

programon keresztiil csak igy nyerhetiink.

A harom uj raktar miikodtetése a korabbiakban vazolt elényoket biztositani fogja, de
koordindlasuk a jelenlegihez képest plusz munkaerdt igényel. Célszerli lenne
mindharom raktart kiilon-kiilon egy raktdrozasi folyamatokért felelds személlyel ellatni.
Ez tobblet koltséget jelentene, viszont cserébe egy atlathatobb, minden teriiletre

kiterjedd, a napi munkat nagyban segit6 raktarozasi rendszer valdsulna meg.
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5.3. Vonalkodos azonositasi rendszer bevezetése

Az elozbéekben az egyes épililetek kozotti mozgasokkal, az ehhez kapcsold informécio
tartalommal foglalkoztam, most az T{lizemen belilli, egyes gépek kozotti

termékkovetésrol lesz szo.

A forgalomban 1év6 gyartmanykiséro lapok egzakt modon tartalmazzak a felhasznaldsra
keriil6 anyagokat, a gyartas miiveleti sorrendjét, az azokhoz hozzarendelt megmunkalo
gépeket és a megmunkalasi idoket. Ezek a paraméterek elégségesek ahhoz, hogy

tovabblépve naprakész, pontos, miiveleti szintli informacidhoz jussunk.

A gyartmanykisérd lapokat megtartva, olyan mddon kellene atalakitani azokat, hogy az
azon felsorolt miiveletek mindegyikéhez hozzarendelnénk egy-egy vonalkodot. Az Infor
feliilete erre adott, a program alkalmas a vonalkddok generdladsara. Az eldallitott
vonalkddok a gyartmanykiséré lap azon részére keriilnének, ahol eddig a manudlis

feljegyzés tortént.

Az egyes cellakba irt kézi feljegyzés tartalmazza az adott muveletet végzé dolgozo
nevét, a munka elvégzésének datumat, illetve a jo/selejt mennyiséget. Ezen rubrikék

helyére lennének nyomtatva az egyes miiveletekhez tartoz6 vonalkddok.

A vonalkodos azonositasi rendszer kiépitése és miikddtetése a kovetkezoképpen alakul.
Uzemenként két terminal Kkeriil kialakitisra a hagyomanyos vonalkéd olvasé
berendezéssel egyiitt. Ezek rendeltetésszeri hasznalatdhoz minden dolgozo
jogosultsagot kap. Munkasonként egy felhasznaldi kod €s egy jelszo keriil 1€trehozésra,
amellyel be tudnak 1épni a szamitogépes feliiletre. A felhasznaloi kod a dolgozo neve, a

jelszé pedig egy olyan titkos kod, amelyet csak a rendszergazda és a gépkezeld ismer.

A dolgoz6 az 4ltala végezendd aktualis miivelet elkezdésekor bejelentkezik a
rendszerbe, majd leolvassa az adott megmunkalasi feladathoz tartozé vonalkddot. A
miivelet befejezésekor a vonalkod ismételt leolvasasaval rogziti, hogy az alkatrész a

kovetkezé megmunkalasi fazisra keriilhet.

Ezt a programot gy kell megalkotni, hogy a mivelet befejezésekor ne lehessen
nagyobb darabszamot rogziteni a jo €s a selejt alkatrész 6sszegeként, mint a megel6zo

miivelet soran a felhasznalhat6 (j6) darabszam.

A vonalkéd leolvasdsakor az Inforban megjelenik az informdécid, hogy a miiveletet

elkezdték és folyamatban van, illetve, hogy befejez6dott.
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A rajzszam szerinti listazas alapjan lehetévé valik barmelyik gyartasban 1év6 termék
kovetése. Az informécid kiolvasdsat segiti még az adatok vizualis modon torténd
megjelenitése is. A program kiilonbdzdszinnel jeloli meg a termékek gyartasanak egyes
készenléti fazisait. Ezek alapjan zold szin tartozik a mar befejezett miiveletekhez.
Sargaval jeloljiik az elkezdett, de még be nem fejezett, tehat a folyamatban 1évo

megmunkalasokat. A még el nem kezdett miiveleteket pedig piros szin jelzi.

A gyartmanykiséré lapokon jelenleg minden miivelethez tartozik egy eldkésziileti id0 €s
egy darabid6. Ezek nem pontos technologiai szamitdsokon alapulnak, hanem egy
miszaki becslés altal keriilnek meghatarozasra, esetleg egy-egy nagyvonali normaidd
szamitast alkalmaznak. A vonalkdédos azonositdsi rendszer elénye abban is
megmutatkozik, hogy a tényleges munkaid6 raforditas pontosan meghatarozhat6. Ennek
birtokaban 6sszehasonlitast lehet végezni a miiszaki becslésen alapuld normaadatokkal,
¢s az esetleges korrekciokat konnyen el lehet végezni. Ebbdl rogton latszik, hogy mely
miveletekben van iddtartalék, és melyek azok az esetek, amikor az arképzéshez

hasznalt normaadat kisebb, mint a tényleges raforditas nagyséaga.

Az fentiekben vazolt vonalkddos azonositasi rendszer legfobb eldnye, hogy a termékrol
a gyartasi utvonalat kovetd pillanatnyi adatokat kaphatunk. A vallalatiranyitési

rendszerbe eddig manudlisan kezelt folyamatokat vonhatunk be.

5.4. A kiszallitas megfelel6 koordindlasa

A készaru raktarban lévd termékek koziil a vevd igényeinek megfelelden kertil
megszervezeésre a szallitdas. Ez minden esetben tehergépkocsival valosul meg, melyek

teherbirdsa 1 és 20 tonna kozott mozog a vallalat gyakorlatdban.

Nagy probléma, hogy a raktari tételekhez egyaltalan nincs hozzarendelve stlyadat.
Amikor egy-egy kamion szallitmanyat 6ssze kell allitani, a dolgozok csak a tapasztalati
adatokra tudnak tamaszkodni. Emiatt nem egyszer el6fordul, hogy a rakomany
tulstilyos, aminek negativ kovetkezményeit nem a szallitdst végzd cég, hanem a Kft.

kénytelen elviselni.

Ezen konnyen lehetne segiteni, mivel az Infor képes a sulyadatok rajzszamhoz kapcsolt
tarolasara és az ehhez kapcsolodo miiveletek elvégzésére. Mar az indulaskor hiba volt,
hogy az alapadatok felvitelekor a stilyok nem keriiltek rogzitésre. Utolag ezek bevitele

nem kis energiat igényel, de mindenképpen célszerli megvalositani. Az 1) tételek

26



esetében pedig mar a tervezéskor figyelembe kell ezt venni, és a konkrét stulyadatot is

rogziteni kell az Inforban.

A széllitds alkalmaval minden esetben rogziteni kell az adott rakoményhoz tartozo
szallitasi listat, amely a szallitolevelet jelenti. A szallitasi lista 0sszeallitdsa manualisan
torténik. Ennek adatait (rendelési szam, rajzszam, darabszam, szallitasi cim és idOpont)
be kell vinni az Inforba. Ez az adatok birtokaban elkésziti az aktualis szallitolevelet,

amely mint szallitdsi okmany nyomtathat6.

A kiszéllitasra keriilo termékek egységrakomanyokat alkotnak. A gyakorlatban ez
szabvanyos EUR raklapokat, gitterboxokat (800x1200 mm) és egyedi méretiire gyartott
egyszer hasznalatos raklapokat jelent. Az egyszer hasznalatos, nem visszaforgathato
raklapok jellemzd méretei 600x400, 600x1200, 800x2000, 600x2400 és 800x2400 mm.

Ezekre azért van sziikség, mert az egyedi gyartas miatt sokféle termékméret fordul el6.

A vevok megkovetelik, hogy minden egységrakomany ugynevezett csomaglistaval
legyen ellatva. A csomaglista tartalmazza mindazon alkatrész adatait (rendelésszam,
rajzszdm, darabszam), amelyek az adott egységrakomdnyban lettek elhelyezve. Ez néha
csak par tételt takar, de nem ritka az olyan eset sem, amikor példdul egy gitterboxban
20-30 féle alkatrész van becsomagolva. A csomaglista dsszeallitasa és kitoltése jelenleg

kézi feljegyzés altal torténik.

Az Inforban kdnnyen megvaldsithatd, hogy egy kivalasztott szallitolevélbdl a megfeleld
sorokra valo Kkattintassal, egyszerli ,atemeléssel” megszerkeszthetd legyen a
csomaglista. Ezzel ki tudjuk kiisz6bolni, hogy rajzszam vagy rendelési szam eliras
forduljon eld a szallitolevélhez viszonyitva. Egy konkrét szallitményhoz tartozo
csomaglistadk Osszessége a szallitolevelet kell, hogy eredményezze, és ezek kozott

ellentmondas nem lehet. A jelenlegi kézi vezérlés mellett ez el6fordulhat.

Ezekkel a latszolag apré6 modositasokkal nagyban megkonnyithetjiik a mindennapi

munkat, és megbizhat6 adatokat tudunk produkalni.
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6. Osszegzés

Az olvasé az eldbbiekben atfogd képet kapott a vallalatiranyitasi rendszer feliileteir6l,
alkalmazésanak eldnyeirdl és a tovabbfejlesztési lehetéségekrdl. Ha egyetlen f6 dolgot
kellene ezzel kapcsolatosan kiemelnem, akkor az az atlathatosadg, ami pedig maga utan

vonja a tovabbi pozitivumokat.

A SZIMmetria Kft. az Infor bevezetésével megszabadulhatott kordbbi terheitdl, és a
fontosabb vallalati feladatokra nagyobb Osszpontositast helyezhetett. Mi a vallalat
versenyben maradéasanak titka? A vevoéi igényekre torténd gyors reagalds. A jelenlegi
versenypiacon elengedhetetlen, hogy a vallalatok jo flexibilitassal rendelkezzenek,
hiszen a vevok igénye folyamatosan valtozik, egyre inkabb el6térbe keriil az egyedi

gyartas.

A Kft. megfeleld mérete szintén hozzdjarul a sikerességhez. Egy nagyvallalat
reakcioideje nem biztos, hogy mindig megfeleld, hiszen az informécioaramlési folyamat
jelentésen hosszabb, mint egy kisebb vallalat esetében. A masik véglet a kisméretii
cégek csoportja, melyeknél pedig valoszinii, hogy nincs meg a megfelel6 technologiai
hattér a hatékony miikodéshez. A karcagi SZIMmetria Kft. egyfajta optimummal
rendelkezik, amelynek koszonhetéen méltan képviseli helyét a versenypiacon a

»hagyok” kozott.

A SZIMmetria Kft. ISO 9001-es mindségiranyitasi rendszert alkalmaz. A MIR
auditacidja teljes korli, vagyis a tervezéstdl a termékgondozasig mindent magéba foglal.
Az Infornak és a MIR-nek nagyon sok kozds pontja van. Ezek bemutatasa, elemzése
szintén érdekes feladat lenne, de a dolgozatom mostani keretei kdzott nem kapott
helyet. A tovabbiakban ezek feltdrasdra a szakdolgozatom elkészitése soran lesz

lehetéségem.
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