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1. Bevezetés

A fenntarthatd mobilitas eszméjének elterjedése globalis €s lokalis szinten egyre tobb intézkedés,
akcio és esemény formajaban testesedik meg. Mivel a karosanyag-kibocsatasok egyik nagy szeletét a
kozlekedés teszi ki, a fenntarthatosaggal kapcsolatos gondolkodasmadd szerves részét képezi a kozleke-
dés zolditése, a kozlekedési igények befolydsoldsa és atterelése alacsonyabb kibocsatasu kozlekedési
modokra. Egyre népszeriibbekké valnak a kornyezettudatossagot és fenntarthatosagot hirdetd kozleke-
dési rendezvények (pl. Eurdpai Mobilitasi Hét), a nem motorizalt modokkal kozlekeddk részére szolo
programok (pl. bringas reggeli), illetve a nagyobb eurdpai varosokra vonatkozo, a tudatos kozlekedést
formalé dokumentumok (pl. SUMP) megléte. Az utdébb emlitett dokumentum az egyes varosok fenn-
tarthatd varosi mobilitasi tervét tartalmazza, amely magéaban foglalja az adott varos kozlekedési hely-
zetképét, a sziikséges €s jonak latott fejlesztési lehetdségeit, illetve a jovoben elérendd mobilitasi célo-

kat.

A telepiiléseken beliil a munkahelyek szamara is kulcsfontossagi a munkavallalok ingazasi szoka-
sainak vizsgalata és esetleges befolyasolasa, melyre a munkahelyi mobilitasi tervek (MMT) nytjtanak
keretrendszert. Létrehozasuk azért fontos, mert segithet a munkahelyi mobilitas hatékonysaganak nove-
1ésében, csokkentve a kdltségeket és a napi szintll ingdzas okozta stresszszintet, javitva az alkalmazottak
¢életmindségét. Lehetove teszik a munkaltatoknak, hogy a legjobb megoldasokat nytjtsak a munkaval-
laloknak a kényelmes és gyors munkahelyre torténd eljutason keresztiil, mik6zben csokkentik a kornye-
zeti hatasokat és koltségeket. A munkahelyi mobilitasi tervek emellett javithatjak az alkalmazottak mun-
kavégzési hatékonysagat és munkaélményét is, amely a munkahelyi elégedettség €¢s a munkaeré meg-

tartasa szempontjabol is kulcsfontossagu.

Dolgozatomban a munkahelyi mobilitasi tervek szerepének, illetve altalanos tervezési eljarasanak
ismertetését kovetden egy altalam létrehozott modszertant mutatok be, amely segitségével munka-
helyspecifikusan lehet kivalasztani azokat az intézkedéseket, amelyek az adott munkahely kiilonb6z6
jellemzd6i alapjan a leghatékonyabbak a munkaltatd és a munkavallalok igényeinek Gsszehangolasaban.
A moddszertan elvét és miikodését egy fovarosi cég esettanulmanyan keresztiil demonstralom. Az ered-
mények bemutatasat s értékelését kdvetden meghatarozom a kivalasztott intézkedések varhato hatasait
mind a munkavallalok ingazasi szokésaira, mind a munkahely kdzvetlen kdrnyezetének kozlekedési

halozatara tekintve.



2. Szakirodalmi attekintés

A varosi személy- €s aruszallitds iranti novekvo igény, amely az urbanizalt teriiletek népességnove-
kedésébdl adodik, egyre tobb problémat okoz a zstfoltsag, a kornyezetszennyezés és ennek kdvetkez-
tében az életmindség romlasa terén. Erre a problémara figyelt fel az Eurdpai Bizottsag, és elkezdte ta-

mogatni a fenntarthatd varosi mobilitasi tervek (SUMP) koncepciojat. (Kiba-Janiak, Witkowski, 2019)

A SUMP-ra vonatkoz6 2009-es iranymutatast kovetéen a 2011-es EU Fehér Kényv azt irdnyozta
eld, hogy bizonyos méret felett kotelez6vé lehetne tenni az ilyen tervek elkészitését, és a regionalis és
kohézids alapok odaitélését ezen tervek benyujtasatol és ellendrzésétdl lehetne fiiggévé tenni. Azdta
jelentds eldrelépés tortént a SUMP-ok elkészitésére vonatkozo titmutatok kidolgozasdban, amihez kap-

csolodoan 2013-ban egy utmutatot tettek kozzé. (May, 2014)

Kozlekedéspolitikajuk tervezésekor a varosok altalaban a fenntarthato kozlekedési rendszerek fej-
lesztésére és a kozlekedés negativ kdvetkezményeinek csokkentésére 0sszpontositanak. A kdzlekedés-
politika megvalositasanak egyik modja a fenntarthaté varosi mobilitasi terv, ami egy olyan stratégiai
dokumentum, amelynek célja a mobilitas iranti igény kielégitése, mikdzben megfeleld életmindséget
biztosit a lakosok szamara. A fenntarthatd varosi mobilitastervezés folyamata (SUMP-folyamat) kozle-

kedési modell alkalmazaséaval tamogathato. (Okraszewska et al., 2018)

Az eurdpai varosok levegdmindsége még mindig kihivast jelent, mivel szamos varosi teriilet gyak-
ran tallépi az Eurdpai Unio levegdmindségi normai altal megengedett PM, s és NO, koncentracios szin-
teket. Ez mind a jogszabalyok betartasa, mind pedig a polgarok egészsége szempontjabol problémat
jelent, mivel a kozelmultban végzett becslések szerint évente 400-450 ezer ember hal meg id6 elott a
rossz levegémindség miatt. A varosok levegémindsége szamos beavatkozassal javithato, kiillonb6z6 aga-
zati (ipar, kozlekedés, lakossag stb.) és foldrajzi (nemzetkozi, eurdpai, nemzeti, helyi stb.) szinteken.

(Pisoni et al., 2018)

A kozlekedési haldzatok az ellatasi lanc szerves részét képezik €s egy orszadg gazdasaganak alapjat
teremtik meg. A kozlekedési agazat az egyik legnagyobb mértékben jarul hozza a karosanyag-kibocsa-
tashoz mind az liveghazhatasu gazok (GHG), mind a 1égszennyezd anyagok vonatkozasaban. Az Eur6-
pai Unidoban a GHG kibocsatasok 19,1%-ért felelds a kozlekedés, ugyanez az arany az Amerikai Egye-
siilt Allamokban 28%. (EPA, 2023) (US EPA, 2023) A szennyezd anyagok tekintetében (CO, VOC,
NOy, SOy, PMig, PM15) a részesedés 13,14% és 57,41% kozott mozog, és a NO tekintetében a £6 kibo-
csato. (EEA, 2016)

A varosok nemcsak a fenntarthatosagi paradigma szerinti ndvekedési folyamatokban jatszanak alap-
veto szerepet, hanem a gazdasag motorjaként is, valamint az 6sszekapcsolodas és az innovacio helyszi-
neiként. Az eurdpai lakossag tobb, mint kétharmada vérosi teriileteken él, és ez az arany folyamatosan

novekszik. Ezért a varosok a kozlekedési rendszer alapvetd csomoépontjai, mivel a legtobb utazas a



varosi teriileteken kezdddik vagy végzodik. Ennek egyenes kovetkezménye, hogy a kozlekedés szamos
negativ externalis hatasa, mint példaul a torlodasok, kozuti balesetek és a kornyezetszennyezés, ezekben
az 6vezetekben fejtik ki a legnagyobb hatast. Az Eurdpai Bizottsag a kozlekedési agazathoz kapcsolodo
externalidk csokkentése érdekében a mobilitds minden szintjén integralt tervezést hangsulyozott a fenn-

tarthatd varosi mobilitas 0j formainak eldmozditasa érdekében. (Torrisi et al., 2020)

2.1 Munkahelyi Mobilitasi Tervek

A SUMP specialis valtozata a Munkahelyi Mobilitasi Terv (Workplace Mobility Plan), amely a mun-
kahelyre tortén6 ingazasra 0sszpontosit. A mobilitasi terv olyan intézkedések Osszességeként hataroz-
hato meg, amelyeket a munkaltatd vezet be annak érdekében, hogy 6sztondzze és lehetéve tegye a mun-
katarsak szamara a fenntarthatobb munkaba jarast. Egyes kormanyok iranymutatasokat fogadnak el or-

széagaik és varosaik szamara.

Az utazasi tervek jelenlegi tendencidja az, hogy a mobilitasi célokat 6sszekapcsoljak a belsé moti-
vacioval és az lizleti célokkal. Ilyen példaul a megkozelithetdségi problémak kezelése, de annak bizto-
sitasa is, hogy a forgalmi torlodasok és a parkolohiany ne korlatozza a vallalat ndvekedését. Tovabbi cél
a szén-dioxid-kibocsatas csokkentése, illetve juttatasi csomagok biztositasa a munkavallalok szamara.
A fenntarthat6 kozlekedés érzékelt elényei kozé tartozik a stressz szintjének csokkenése és a személyzet
jolétének javulasa. Kovetkezésképpen a vezetok tudatossaga nd, és észreveszik, hogy a fenntarthato
kozlekedési modok novelése az ingazas soran elényos a vallalatuk szamara, még akkor is, ha ezek az

elonyok kozvetettek és nehezen szamszer(sithetok. (Jiménez et al., 2020)

A helyi kozlekedési rendszerek vilagszerte jelentds kihivasokkal szembesiilnek. Ez kiilonosképpen
a személyautok birtoklasahoz és hasznalatahoz kapcsolodik. Az autoval rendelkezok szamara hatalmas
elénydket biztosit az egyéni felhasznalok szamara, azonban tarsadalmi szinten nehézségek sorahoz ve-
zetett. Ilyen problémak példaul a megndvekedett forgalmi torlodasok, illetve a kornyezet romlasa a va-
rosi teriileteken, ami az el6varosi és vidéki teriileteken atfogd koncepcid nélkiili, szétszort fejlodési és
fejlesztési folyamatokhoz vezetett. Ezeket a kiilso teriileteket kdzosségi kozlekedéssel nehéz kiszol-
galni, igy egyre tobb ember vesz és hasznal sajat személyautot, ami csak tovabb fokozza ezeket a prob-
lémakat. Ezt a helyzetet azért sziikkséges megoldani, mert a kozlekedési rendszer szerves részét képezi

az emberek, a szervezetek és a kormanyzat egylittes miikodésében.

Ezekre a nehézségekre jelent megoldast az utazasi terv vagy mobilitasi terv. A mobilitasi terv a
fenntarthato kozlekedést elosegitd intézkedések megvaldsitasanak eszkoze egy kozvetitd intézmény se-
gitségével. A MMT — mads néven telephely alapu mobilitasi menedzsment tervek, munkavallaléi mobi-
litasi terv, ingazoi tervek és zold, illetve fenntarthatd kozlekedési tervek — a helyi hatdsagok szemszo-
gébdl nézve vonzo eljarasmod lehet a kozlekedésfejlesztés megvalositasara: gyors, olcso és hatasos a
bevezetésiik, tovabba politikailag is elfogadhatonak mondhat6. Ezzel szemben a hagyoméanyos fejlesz-

tések a mobilitasi nehézségekkel kapcsolatban jelentds negativumokkal birnak. Példaul uj utak, vagy



vasutvonalak épitése ugyan hatékony és eredményes beruhazas lehet, de igen draga, idGigényes és az
épitési teriilet kozelében €16k, tartdzkodok szamara magas zavaro6 hatassal van. A kdzosségi kozlekedés
és az ahhoz kapcsolodo szolgaltatasok fejlesztése egy elfogadhatd és konnyen megérthetd irany, ez azon-
ban szintén koltséges, illetve az autdéhasznalatra csak csekély hatéast gyakorol. A gépkocsihasznalat kor-
latozasa, illetve dijfizetési zonak kialakitasa a személyautok szamara egy olcso, gyors és hatékony in-

tézkedés, azonban politikai szempontbdl népszertitlen.

A mobilitasi terv elképzelésének ezen erdsségei a tobbi kozlekedéspolitikai intézkedéstol valo két
alapveto kiilonbségbdl ered. E16szor is, az MMT nem egyetlen szakpolitikai eszk6z, hanem tobb, egy-
mastol eltérd szakpolitikai eszk6zokbol allo csomag megvalositasi eljarasmodja. Ez azt jelenti, hogy az
egyes intézkedések az adott helyszin sajatos igényeihez igazithato, igy egy kiegyensulyozott stratégiat
kinal, amely biztositja, hogy a gépjarmiihasznalat kelléen szabalyozott legyen, de az 6sztonzok elég
pontosan meghatarozottak legyenek ahhoz, hogy a terv elfogadhato legyen a felhasznalok, munkavalla-
16k szamara. Masodszor, a mobilitési terveket nem a helyi hatésagok, hanem jellemzden olyan szerve-

zetek hajtjak végre, mint példaul a munkaltatok. Ennek két kulcsfontossagu hatasa van:

e a mobilitasi terveket kornyéki szinten dolgozzak ki és kdzvetleniil az adott teriilet haszna-

loinak kozlekedési igényeire Gsszpontositanak;

e a MMT a gyakran negativ teriileti hatosagi és polgarok kozotti viszonyt egy pozitivabb vi-

szonyra tudja felvaltani.

Kulcsfontossagu, hogy a mobilitasi tervek gy mitkddnek, hogy a helyi énkorményzat, a kdzleke-
dési szolgaltatok, kiilonbozo szervezetek, és ami talan a legfontosabb, hogy az egyéni felhasznalok be-
vonasaval, egy kozos egyiittmitkddés keretén beliil dolgozzak ki a kiemelten felhasznalokozpontu, ki-
egyensulyozott intézkedéscsomagokat, azok 6sztonzo és a visszatartd tényezoit. Haa MMT megfeleléen
lett elkészitve, valamennyi résztvevo szamara nem csak kozlekedési, de tovabbi elonyoket is jelent: a
felhasznaloknak (t6bb utazasi lehetdségen keresztiil), a végrehajto szervezeteknek (koltségmegtakaritas,
boldogabb és egészségesebb személyzet és jobb vallalati iméazs révén), a szolgaltatoknak (ujabb iizleti

lehetdségek) és a helyi dnkormanyzatnak (torlodasok csékkenése, jobb levegémindség).

Ezen erésségek és altalanos eldnydk ellenére a mobilitasi tervek elterjedtsége még azokban az
orszagokban is relative alacsony, ahol mar egy évtizede vagy annal is régebben ismertek. Ez a helyzet
egyértelmiien nem optimalis, és alapvetden abbol ered, hogy a kozlekedési folyamatokért felelds szer-

vezetek nem ismerik el a kozlekedési problémak kezelésében betoltott szerepiiket. (Enoch, 2016)

A munkahely elhelyezkedése is hatassal van mind a napi mobilitasi magatartasra, mind a hosszi
tav mobilitasi dontésekre. Szamos esettanulmanyban megfigyelték a munkahely athelyezésének jelen-
t0s hatasat a gépkocsi elérhetdségére ¢s a munkaba jaras modjanak megvalasztasara, de hianyoznak
azok a tanulmanyok, amelyek az egy vallalat athelyezésén tulmutatéan vizsgaljak a munkahely athelye-

zése és a gépkocsi elérhetdségének €s a gépkocsival torténd ingazasnak a késébbi valtozasa kozotti



Osszefliggést, kiilonos tekintettel a munkahely helyének, mint e valtozdsok magyarazé valtozojanak fon-

tossagara.

A kevésbé kozpontositott teriiletekre torténdé munkahelyathelyezések Osszefiiggésbe hozhatdk a
gépkocsi elérhetéségének novekedésével és a vezetésre vald attéréssel. Forditva, a kozpontositottabb

teriiletekre torténd athelyezés negativan kapcsolodik. (Pfertner et al., 2021)

A varosi zsufoltsag enyhitése nemcsak tobb és jobb infrastruktura biztositasat jelenti, hanem az uta-
zasi kereslet kezelését is. A személygépkocsik valogatas nélkiili hasznalatanak lekiizdésére iranyulo
stratégiak €s az aktiv kozlekedés 0sztonzése kivalo lehetoségeket rejt magaban a torlodasok enyhitésére,
a parkolasi nyomas csokkentésére és az egészségi allapot javitasara. A fenti érvek a teljes varosi kozle-
kedési rendszer hatékonysaganak maximalizalasat, a magangépjarmiivek hasznalatanak visszaszoritasat
¢s a fenntarthat6 kozlekedési modok, pl. a tomegkdzlekedés €s az aktiv kdzlekedési modok hasznalata-

nak 0sztonzését sugalljak.

A mobilitasi tervek olyan tervezési eszk6zok, amelyek a szervezetek fenntarthaté mobilitasi straté-
giait tartalmazzak, hogy csokkentsék az alkalmazottjaik 4ltal tett utazasok hatasat. A vallalati tarsadalmi
feleldsségvallalési programok keretében a szervezetek és a kormanyok észrevették, hogy alkalmazott-

jaik mobilitasa jelentds hatassal van a k6zdsség jolétére.

Altalanossagban a MMT-k magukban foglaljak az alternativ kozlekedési modok, a parkolds és a
vallalati jdrmiivek, a munkaid6-beosztas és a tavmunka elémozditdsaval, valamint a munkavallaloi koz-
lekedési koordinator kijelolésével kapcsolatos stratégiakat. A MMT-stratégiak, amelyeket az Egyesiilt
Allamokban utazasi keresletmenedzsment (TDM) stratégiaknak neveznek, koltséghatékonyabbak, mint
a "kemény" intézkedések (pl. az infrastruktira fizikai javitasa vagy az utteriiletek ellendrzése), amelyek
magas beruhdzasokat igényelnek, és ugy tiinik, hogy nem is indukaljak a kozlekedési modok kozotti

valtast. (Guzman et al., 2020)

A munkahelyi mobilitasi tervek elonyeit az 1. tablazat foglalja 6ssze, kiilon bontva a munkavallalok,

a munkaltatok és a tarsadalom szempontjabol vizsgalva.



Munkavallalok Munkaltatok Tarsadalom
egészségesebb életmod fenntarthatobb létesitmények ¢lhet6bb kornyezet
egészségesebb és fenntartha- | boldogabb és kiegyensulyozot- | kevesebb karosanyag-kibocsa-
tobb ingazas tabb munkavallalok tas
kevesebb stressz pozitiv marketing szemléletvaltas

pénziigyi 6sztdnzok, tovabbi
ingyenes / kedvezményes szol-
galtatasok

illeszkedés a SUMP és maés ter-
vek/stratégiak f6 iranyvonala-
iba, célkitiizéseibe

kozteriiletek szabadabb fel-
hasznalasa

rugalmasabb / optimalizalt in-
gazas

0sztonzok altal keresetebbé
valé munkahely

implementalési lehetdség to-
vabbi munkahelyek szamara

tavmunka és eltéré munkaren-
dek lehetdsége és elonyei

optimalisabb épitmény felhasz-
nalas, bérbeadasi lehetdségek

kozosségi jolét

példamutatas

szemléletvaltas

1. tdblazat — Munkahelyi mobilitasi tervek elonyei

2.2 Munkahelyi Mobilitasi Tervek varhato6 hatasai

A munkahelyi kozlekedési tervhez kapcsolodo intézkedéseket a munkaltatok a munkavallalok uj
utazasi szokasokra vald attérésének 0sztonzése érdekében vezetik be. Az intézkedések kore széles spekt-
rumot fed le, példaul kerékpar tarold 1étesitése, kozosségi kozlekedés koltségeinek kedvezményessé té-
tele, személygépjarmii parkolashoz kapcsolodo korlatozasok bevezetése, gépjarmiimegosztasi lehetoség
biztositasa vagy a helyi kozlekedéshez kapcsolddo személyre szabott informacid biztositasa (Gruyter et
al., 2018). Az intézkedések tobbféle szempont alapjan csoportosithatok, példaul , kemény” és ,,lagy”. A
»kemény” intézkedések altalaban jelentds koltség igénytiek, illetve sok esetben a munkahelyi mobilitasi
tervezés hataskorén kiviil esnek (pl. a munkahely kornyékén torténd kerékparos infrastruktura fejlesz-
tés), ilyen esetekben a ,,kemény” intézkedésekre vonatkozo lobbi tevékenység keriilhet be a munkahelyi
mobilitasi tervezés eszkdztaraba. A szakirodalomban megfogalmazottak alapjan a ,,Jagy” intézkedéseket
harom {6 kategoriaba lehet sorolni: alternativ kdzlekedési modok (fenntarthatd kdzlekedési modok hasz-
nalatanak elésegitésére), 6sztonzok/hatraltatok (pénziigyi elényok biztositasa a fenntarthaté kozlekedési
modok tdmogatasara), nem kozvetleniil a kdzlekedéshez kapcsolodo formak (munkarend atalakitasa €s

figyelemfelhivo események szervezése) (Richter et al., 2011).

A munkahelyi kozlekedési tervek egy olyan intézkedéscsomagot biztositanak, melyek bevezetésével
a szervezetek 0sztonzik az ingazokat arra, hogy fenntarthatobb kozlekedési modokat valasszanak (Rye
et al., 2011). A munkahelyi kdzlekedési tervek kialakitasa soran kiilonbozo érdekelt felek (stakeholde-
rek) bevonasaval lehetévé valik a problémak felmérése és a mobilitastervezési folyamat tdmogatéasa
(Esztergar-Kiss ¢és Tettamanti, 2019). A kozlekedési tervek kialakitasa tobb tudomanyos kutatas célterii-
lete, mely kutatasok elsésorban az utazoi motivaciokat, a rendszeradaptacios lehetdségeket és a kidol-

gozott tervek hatasait elemzik.



Behrendt és Goll a tivmunka hatésait vizsgaltadk Németorszagban. Az otthoni munkavégzés a leg-
tobb esetben a fiatalok és csaladosok, a férfiak, felsofokt végzettséglick korében gyakrabban alkalma-
zott. Munkahely szempontjabol az ingatlan- és pénziigyek, az oktatas és felnottképzés, illetve a felsGve-
zetOi szinteken jellemz6 munkavégzési forma. Varosszerkezetileg a nagyvarosi teriileteken kissé gya-
koribb el6fordulast, mint vidéki kérnyezetben, ahol azonban van potencidl ezen arany javitasara.

(Behrendt és Goll, 2018)

Krasilnikova és Levin-Keitel a németorszagi Burgwedelben talalhato cégek vezetdivel készitettek
interjukat a munkavallalok ingazasaval kapcsolatban. A legfontosabb észrevételek, tapasztalatok a ko-

vetkez6k voltak:

e a periférikus elhelyezkedés és az alacsony mindségli kozosségi kozlekedési ellatottsag ne-
gativan érintik a cégeket, nehezen elérhetok f6leg ugy, hogy szakképzett munkaer6bdl hiany
van,

o a cégektdl bérelhetd sajat e-kerékparokat gyakran nem vitték vissza a munkavallalok, igy
ezt a modszert elvetették;

e tavmunkaval kapcsolatban nincs konzekvens vélemény: valaki szerint adminisztrativ vagy
képzési teriileteken jol miikodhet; mas meglatasa szerint még az adminisztracio is kritikus,
illetve egyes munkafazisokban, beszerzési targyalasok, személyes konzultaciok esetén nem

idedlis a digitalis formatum. (Krasilnikova és Levin-Keitel, 2022)

Jakobson et al. egy kisérletet végeztek el, ahol a résztvevo haztartasoknak pénziigyi 6sztonzoket
ajanlottak (pénziigyi jutalom csokkentése) annak érdekében, hogy minél kevesebbet vezessenek. A
résztvevoket harom csoportra osztottak: kontrollcsoport (2 hétig mérve, pénziigyi 6szténzo és autdhasz-
nalati naplo nélkiil), 1. beavatkozasi csoport (2 hétig mérve, pénziigyi 6sztonzdvel és vizsgalva naploval
¢és naplo nélkiil is) és 2. beavatkozasi csoport (4 hétig mérve, pénziigyi 0sztonzovel €s naploval). A
kontrollcsoport altal megtett heti tavolsag jelentdés mértékben nétt, az 1. beavatkozasi csoport esetében
a tavolsag mindkét szcenaridban azonos mértékben, a 2. beavatkozasi csoportban kis mértékben csok-
kent. A pénziigyi szigoritasok nélkiil az autéhasznalat mértéke novekszik, pénziigyi szigoritasokkal ro-

videbb tavon jobb eredményeket lehet elérni, mint hosszitavon. (Jakobsson et al., 2002)

Bamberg az utazési szokasok megvaltoztatasat vizsgalta lakohelyvaltoztatassal. A feltételezés sze-
rint, ha az emberek elkdltoznek és tomegkozlekedési informaciokkal és 6sztonzokkel latjak el oket, ak-
kor valtozhatnak a kdzlekedési szokasaik. A beavatkozasi csoport ingyenes tomegkozlekedési bérletet
és személyre szabott menetrendi informacidkat kapott. Az autdhasznalat aranya a kontrollcsoportban

alacsony, a beavatkozasi csoportban nagyobb mértékben csdkkent. (Bamberg, 2006)

Eriksson et al célja a kutatasban a megszokas szerinti autdbhasznalat zavarasa volt. A résztvevok egy
jovenddbeli autohasznalati naplot toltottek ki a kovetkezd hétre vonatkozo tervezett autds utazasokrol.

A kutatok minden egyes utra vonatkozdan egy autdhasznalat-csokkentési stratégia-listat adott at a



résztvevoknek, akiknek el kellett donteniiik és meg kellett indokolniuk, hogy hajlanddk-e lemondani az
autohasznalatrol. Az egyediili autdhasznalat a kontroll- és a beavatkozasi csoportban is azonos mérték-
ben csokkent, a kombinalt utazasok (car-as-passenger) szama a kontrollcsoportban nétt, a beavatkozasi
csoportban nem valtozott. Osszességében az intézkedések nem voltak hatdsosak, bar az erds szokasru-

tinnal rendelkez6k fogékonyabbak voltak az autohasznalat-csokkentésre. (Eriksson et al., 2008)

Fujii és Kitamura vizsgalatukban egy havi buszbérletet biztositottak a résztvevoknek, akik autot
hasznaltak. Az autdhasznalat a kontroll- és beavatkozasi csoportban is kis mértékben nott. A beavatkozas

ezek alapjan haszontalannak bizonyult. (Fujii és Kitamura, 2003)

2.3 Tervezési modszer

A munkahelyi mobilitasi tervek hatékonyan 0sszeallitdsanak érdekében egy olyan modszer kertilt
kidolgozasra, amely segitségével a munkahelyek fenntarthatd kézlekedési terveihez kapcsolddo intéz-
kedések elemezhetdek és a begylijtott adatok alapjan rangsorolhatéak. A modszerrel felmérhet6k a mun-
kavallalok kozlekedési formai és preferenciai, a munkaltatok céljai és torekvései, valamint a munkakor-

nyezet fizikai jellemz0i.

A modszer 6 1épésbdl all, amelyek szorosan egymasra €piilnek (1. abra). Els6ként a koncepcidalko-
tas meghatarozza az alapokat és a o fejlesztési iranyokat. Ezt kovetden a mobilitasi csoport felallitasa
kovetkezik, amely részt vesz az otletek és javaslatok kidolgozasaban. A helyzetelemzési szakaszban az
aktualis allapot felmérése és vizsgalata zajlik, a jelentdsebb bejovo informaciokat a munkavallalok in-
gazasi szokasai €s az érintett helyszinek bejarasa jelentik. A kdvetkezd fazis az intézkedések kidolgo-
zasa, amelyek a munkavallalok igényeire épiilnek és figyelembe veszik az intézmény lehetdségeit. Az
intézkedésekhez tlitemezés €s pénziigyi forrasok is tartoznak, ami biztositja azok bevezethetdségét. Vé-
giil az intézkedések hataselemzése kovetkezik, fejlesztések hasznalati mutatoi és munkavallaloi vissza-
jelzések alapjan. Ezutan a koncepcio ismételt attekintése alapjan a mobilitasi csoport tovabb folytatja a
munkajat, rendszeresen attekinti az aktualis helyzetet, sziikség esetén modositja az intézkedéseket és a

megvaltozott igények alapjan 0j intézkedések megvalositasat késziti eld.



1. Feladat
definialasa,
mobilitasi koncepcio

2. Mobilitasi csoport

6.Ertekeles kialakitasa

5. Intézkedések 3. Jelenlegi helyzet
implementalasa elemzése

4. Intezkedesek
tervezese

1. abra — Munkahelyi mobilitasi terv tervezés folyamata (BME KTKG, 2022)
2.3.1 Koncepcioalkotas

A munkahelyi mobilitas terv kialakitasaban az els6 dontd 1€pés, hogy 1étrejon egy koncepcid a terv
kidolgozasanak menetérdl és az érintett munkavallalok bevonasarol. A mobilitasi koncepcio hatarozza
meg a hosszu tavu fejlesztés céljait és prioritasait a szervezet jovoképének megfelelden. A fenntarthatod
mobilitasra vald attéréshez a dontéshozok, a munkavallalok és mas érdekeltek aktiv tamogatasa sziiksé-

ges.

A mobilitasi terv sikere szempontjabol elengedhetetlen, hogy a kezdetektdl fogva tamogassak és
bevonjak az érintetteket. A mobilitasi terv kiilonbdzo elemeire vonatkozo dontések meghozatalakor meg
kell szerezni az intézmény vezetésének tamogatasat, mivel a legtobb intézkedés finanszirozast igényel.
Annak érdekében, hogy az érintett dontéshozok szamara a munkahelyi mobilitasi terv jelentoségét be
lehessen mutatni, az elonydket ki kell emelni. A mobilitasi terv elokészitési szakaszaban létre kell hozni
egy koncepciot az intézkedések kidolgozasara, végrehajtasara és értékelésére. Rendkiviil fontos, hogy a

célok, mérfoldkovek és indikatorok rogzitésre kertiljenek.

Az intézkedések ajanlasahoz érdemes eldzetesen egy intézkedés listat 1étrehozni, amely segitéségé-
vel egyszeriibben lehet ajanlasokat megfogalmazni a munkahelyek szamara, raadasul az efféle eljaras-
mod tdmogathatd intézkedésértékelési modellel is, ellenben az alkalmanként torténd intézkedésmegfo-

galmazassal. Az intézkedések lehetnek

J a mobilitashoz szorosan kapcsolddo javaslatok, mint példaul infrastrukturalis fejlesztések
tamogatasa a kerékparosok szamara, ingazd csoportok 1étrehozésa, transzfer szolgaltatas

biztositasa, parkolohelyek kijelolése a telekocsizashoz, a parkolasi lehetségek
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szabalyozésa, céges autd vagy kerékpar beszerzése, informacio biztositasa az aktiv ingadzok

szdmara, az elektromos toltési lehetéségek tdmogatasa;

. pénziigyi 6sztonzok, mint pl. a fenntarthato kdzlekedési modok pénziigyi 6sztonzése;
] a munkahely szervezeti szabalyozasdhoz kapcsolodo intézkedések, mint pl. a tavmunka ta-
mogatasa.

2.3.2 Mobilitasi csoport kialakitasa

A munkahelyi mobilitasi terv kidolgozasa €és a mobilitasi intézkedések sikeres végrehajtasa érdeké-
ben valamennyi érintett személy elkdtelezettsége sziikséges, és az egyes részfeladatokra felelosoket kell
kinevezni. Amikor a munkahelyi mobilitési terv 1étrehozasa mellett dont egy intézmény, 6ssze kell alli-
tani egy mobilitdsi csoportot, amely a mobilitas terv elkészitésének folyamataért felel. Ennek a csoport-
nak a tagjai bels6 vagy kiilsé mobilitasi szakértok, kozlekedési szakértok, (épiilet) lizemeltetésért felelos
kolléga, az intézmény menedzsmentjének egy tagja, gazdalkodasi/pénziigyi felelés, kommunikacioért
felelos munkatarsak és az érintett osztalyok vagy csoportok munkatéarsai (pl. fejlesztés, beruhazas). A
mobilitasi csoportban egy-egy elkdtelezett munkavallalo (pl. egy kerékparos) rendkiviil inspirald lehet
a csoport szamara. A mobilitasi csoportot kiils6 szakértok is tdmogathatjak, akik 0j otleteket hoznak,
provokativak lehetnek, és a régi problémakat mashogy kozelitik meg. Azonban a belsds tagok azok, akik
személyes tapasztalattal rendelkeznek, dontéseket hozhatnak, és elére lathatjak az intézkedések haté-

konysagat.
2.3.3 Jelenlegi helyzet elemzése, adatgyiijtési eljarasok

Annak érdekében, hogy a kivalasztott intézkedések elomozditsak a fenntarthatobb kozlekedést, eld-
szor vilagosan kell latni, hogy az alkalmazottak jelenleg hogyan ingéznak, és milyen 1étesitmények vagy

szolgaltatasok allnak a rendelkezésiikre.

A mobilitasi kérd6ivek a bemeneti adatok gytijtésére szolgalnak. A kutatas soran a harom {6 befo-
lyasol6 tényez6t (munkavallalo, munkaltatd, munkahely) megcélzo kérdoéiveket kell alkalmazni, ame-

lyekkel a legjobb intézkedések meghatarozasat segité adatokat lehet gytjteni.

. Munkavallaloéi kérd6iv: A tervezés alapja, mely numerikus adatokat tartalmaz a munkaval-
lalok jelenlegi kozlekedési szokasairdl, valamit feltarja a jelenlegi mintakat befolyasolo
okokat.

o Munkaltatéi kérddiv: A szervezet struktirajara és gyakorlataira, a munkavallalok szokasai-
nak befolyasolasara, tovabba kozlekedési modokhoz és stratégiakhoz kotheté munkaltatoi
preferencidkra, és azok céljaira vonatkozo kérdoiv.

o Helyszini vizsgalat (Site Audit): A munkahely fizikai helyzetét, lehetéségeit felméro érté-

kelés az intézményben ¢és a kornyezetében.
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Altaldban a munkavallalok utazasi szokasainak felmérését egy, az alapadatokat rogzitd kikérdezés
jelenti, amelyen a munkahelyi mobilitasi terv intézkedései alapulnak. A kérddiveknek konnyen kitolt-
hetoknek és a lehetd legrovidebbeknek kell lenniiik, melyben egyszerii kérdések segitik a valaszarany
maximalizalasat. A kitoltott kérddivek atfogd képet adnak a munkavallalok utazasi szokésairdl, prefe-
renciair6l, és informaciot adnak arrdl, hogy milyen intézkedések segitik az alkalmazottakat az utazasi
szokasaik megvaltoztatasaban, tovabba érdemes tartalmazniuk a munkavallalok munkarendjére és mun-

karendjére vonatkozo6 kérdéseket. A kérdoiv kérdései az 1. mellékletben talalhato.

A munkaltatoi kérdéiv a munkahelyi szervezeti struktardkra, szabalyozasokra, illetve a dolgozok
kiilonb6z0 szokasaira vald rahatasait célozza meg, a kozlekedési modokhoz és stratégiakhoz kapcsolodo
munkaltatoi preferencidk mellett. Ezt a kérddives kitoltést a munkahely lehetd legmagasabb szintii ve-
zetdjével, illetve vezetdivel sziikséges végrehajtani. A kérddivet praktikusabb interju formajaban kitol-

teni az interjualannyal. A kérd6iv kérdései a 2. mellékletben talalhato.

A helyszini vizsgalat (angolul site audit) a munkahelyhez kapcsolodoé kozlekedési halozat szerepét,
a munkahely fizikai helyzetének lehetdségeit és kornyezetét vizsgaja, amely altal feltarhatok az egyes
intézkedések bevezetésénél szerepet jatszo lehetséges problémak €s lehetdségek. A helyszini felmérés-
nek értékelnie kell a munkahelyek, telephelyek elérhetéségét minden relevans kozlekedési modra és a
létesitmények kozlekedési vonatkozasu szolgaltatasait (pl. parkold, kerékpartarold, 61t6zok). A kérddiv
kiértékelésének mind az intézmény, mind annak kornyezetére ki kell térnie. A site auditot a munkahely
épiiletfenntartasi csoportjanak, osztalyanak lehetd legmagasabb beosztottjaval érdemes kitdlteni. A
munkaltatoi kérdéivhez hasonldan ezt a kérddivet is érdemesebb interji formajaban kitdlteni. A kérdoiv

kérdései a 3. mellékletben talalhato.

A kérdoiv kitoltetés mellett, illetve annak tdmogatasara taldlkozdkat kell szervezni munkavallaloi
fokuszcsoportokkal. Ezeken az alkalmakon a résztvevé munkavallalok beszélhetnek az utazasi szoka-
saik, modvalasztasaik hatterérél, okairol, a valtoztatasi hajlanddsagrol, illetve tovabbi barmilyen, a mo-

bilitasi tervhez kapcsolodo preferenciaikrol.

2.3.4 Intézkedések tervezése

A kovetkez0 1épés a megfeleld intézkedése tervezése a begyijtott informaciok alapjan. A mobilitasi
csoport fogalmazza meg és alakitja ki a végs6 rangsort a megvaldsitando intézkedések kozott. Nincs
egyetlen megoldas az 6sszes kozlekedési igény kielégitésére, mivel az alkalmazottak eltéréen reagalnak
bizonyos intézkedésekre. Intézkedések olyan kombinacidjat kell bevezetni, amelyek lehetévé teszik a
munkavallalok szamara, hogy egyéni igényeinek megfelelé valasszanak vagy valtsanak modot. A sike-
res munkahelyi mobilitasi terv kulcsa az, hogy azonositsa azokat az alternativakat, amelyeket a munka-
vallalok hajlanddak haszndlni, és igy javulhat a modal split. A reélis intézkedéscsomag kidolgozasanak
alapja az utazasok kérdbives felmérése és a fokuszcsoportos talalkozok. Az intézkedések koltségei és

lehetséges eldnyei kozott egyensulyt kell tartani. A terv elkészitési folyamataban ez az utols6 szakasz,
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ahol szakért6i hozzajarulas sziikséges, innentdl a munkahelynek sajat maganak kell a bevezetést és meg-
valositast végrahajtania. Fontos lenne a tervezési folyamatban, hogy ebben a szakaszban egy el6zetes
szamitas is legyen megvaldsitva, ami altal a varhato hatasokat lehetne megbecsiilni, ugyanis jelenleg a

munkahelyi mobilitasi tervek szinte kivétel nélkiil nem tartalmaznak semmilyen elérebecsld kalkulaciot.

2.3.5 Intézkedések végrehajtisa

Ebben a fazisban a cselekvési tervet kell megalkotni és végrehajtani. A cselekvési terv a végrehajtas
teljes folyamatat Iépésenként részletesen leirja. Tartalmazza a konkrét célokat, felelosségi koroket, pénz-
iigyi forrasokat és intézkedéseket a folyamat litemezésével egyiitt. Az intézkedéseket litemezes alapjan
azonnali intézkedésekre, rovid tava intézkedésekre és hosszu tavu intézkedésekre bontja. Az indikatorok

is a cselekvési terv részei, mivel segitenek a siker mérésében €s ellendrzésében.

2.3.6 Ertékelés

A munkahelyi mobilitasi tervezés egy idével fejlédé dinamikus folyamat. Ezt a folyamatot jol meg-
hatarozott ellendrzési terv segitségével lehet mémni, hogy a bevezetett intézkedések hatasat ellendrizni
lehessen. A tevékenységek nyomon kdvetése s értékelése adatokat szolgaltat az intézkedések hatasarol.

Az intézkedések végrehajtasa eldtt, alatt és utan is meg kell vizsgalni a megadott szempontok szerint.

A monitoringnak segitenie kell 1j vagy pontosabban meghatarozott célok megfogalmazasat, vala-
mint az eredményekre épitd kampanyt. Az eredmények megfeleld dsszehasonlitasa érdekében a megfi-
gyelési modszereket kovetkezetesen kell tartani. A munkahelyi mobilitasi tervek ciklikus feliilvizsgala-
tot hataroznak meg a munkavallalok utazasi szokésainak és igényeinek éves felmérése alapjan. A folya-
mat sordn a célokat, intézkedéseket és beruhazasokat feliil kell vizsgalni és indokolt esetben modositani
kell. Par évvel késobb az 6sszegylijtott adatok a hosszutavu trendek elemzésére lesznek alkalmasak. A
késébbi felméréseknek figyelmet kell forditaniuk a korabban bevezetett intézkedések felhasznaloi ta-

pasztalatainak 6sszegytjtésére is. (BME KTKG, 2022)

13



3. Intézkedéskivalaszto modszertan létrehozasa Munkahelyi Mobi-

litasi Tervekhez

Az egyes munkahelyek, cégek Munkahelyi Mobilitasi Tervében megfogalmazott intézkedések el-
térnek egymastol, mivel nincs két egyforma tulajdonsdggal rendelkezé munkahely. Azonban az intéz-
kedések meghatarozasanak maddja tobbszempontbol is gyorsithatd. Létrehozhatd egy intézkedéslista,
amely a jelen kor szellemének, {6 célkitiizéseinek, elveinek és vizidinak megfeleld intézkedéseket tar-
talmaz. A meghatarozasi folyamatban pedig kiilonb6z6 algoritmusok, automatizalt eljarasok segitségé-
vel, kiilonb6z6 szempontok alapjan lehet értékelni az intézkedéseket, amik figyelembe veszik a mun-

kaltatd, a munkavallal6 és a munkahely szempontjait, véleményét, igényeit és lehetségeit.

Ebben a fejezetben egy olyan moddszertant mutatok be, amelyet annak érdekében hoztam létre,
amelynek segitségével az egyes munkahelyek mobilitasi terveiben javasolt intézkedéseket a lehetd leg-
gyorsabban lehet meghatarozni, figyelembe véve a munkahely koriilményeit, szokasait és lehetdségeit.
A modszertan alkalmazasaval gyorsithatova valik az intézkedéstervezési folyamat (4. szakasz), tovabba

figyelembe veszi a mobilitasi koncepciot (1. szakasz) és a jelenlegi helyzet felmérését is (3. szakasz).

3.1 Adatgyiijtés

A munkahelyi mobilitasi tervek elkészitéséhez nagy mennyiségii adatra €s informaciora van sziikség
annak érdekében, hogy a munkahelyhez ¢s a munkavallalokhoz a lehetd legjobban ill6 intézkedések
kertiljenek kivalasztasra €s bevezetésre — a munkaltatok elvarasaihoz igazodva. Az adatok megszerzé-
sére a korabban ismertetett eljarasokkal (munkaltatoi kérdoiv, munkavallaloi kérddiv, site audit) van

lehetdség.

A munkaltatoi kérd6ivnek tartalmaznia kell valamennyi kdzlekedési moddal kapcsolatos kérdéseket
ugy, mint a céges jarmiiflotta, a parkolas szabalyozasaval és koltségtéritése, az aktiv kozlekedési (gya-
loglas, kerékparozas, rollerezés) modok tAmogatasa, a kozosségi és kombinalt kozlekedés lehetdségei,
illetve a megosztott kdzlekedés (féleg a carsharing és a carpooling) viszonylataban. A teljes helyzetfel-
mérés érdekében felmérendOk még az elektromos jarmuivek toltésével, az informaciods szolgaltatasokkal,
munkarendszerekkel (tAvmunka, munkaid6) kapcsolatos hozzaallas, a munkaltatoi preferenciak megis-
merése (milyen kozlekedési mdédokat tdmogatnanak szivesen, milyenek az anyagi raforditési lehetdsé-

gek stb.), illetve a fenntarthatésaghoz kotédé szempontok is.

A munkavallaloi kérdéivben a dolgozok napi szintli ingdzasaival kapcsolatos kérdéseket kell fel-
tenni. Megismerend6k a dolgozok munkaidével és munkarendszerrel kapcsolatos szokasai és lehetdsé-
gei, a napi szintli munkahelyi ingazassal kapcsolatos informaciok (mddvalasztas és annak szempontjai,
utazasi idOsziikséglet, elégedettség, kozlekedési modokkal kedveltsége), illetve az egyes kozlekedési

modokkal kapcsolatos 0sztonzési lehetoségek, jelenlegi viszonyulasuk.
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A helyszini felmérésben a munkahely és annak koérnyezetének fizikai lehet6ségeit kell felmérni. A
személyautds forgalom szempontjabol kiemelt prioritasu teriilet a parkolas, az elektromos jarmutoltés
és a forgalmi torlodasok kérdéskore; az aktiv kozlekedési modok tekintetében a kiegészitd infrastruktira
megléte, a kerékpartarolas, illetve a munkahelyet kornyezd gyalogos és kerékparos halézat mindsége a
leglényegesebb szempontok; a kozosségi kozlekedés esetében pedig a megallohely megkdzelitése és az

ottani varakozas mindsége a legfontosabb jellemzdk.
3.2 Keretrendszer

Az intézkedéskivalaszto modszertan keretrendszerét a 2. dbra és a 3. abra tartalmazza.
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A modszertan els6 1épése kiilonbozo intézkedések megfogalmazasa, amelyek célja a kozlekedés és
a munkahelyi ingazas folyamatanak fenntarthatobba tétele. Ennek érdekében egy 70 intézkedést tartal-
mazo listat allitottam Gssze, amely a 4. mellékletben talalhatd. Az intézkedéslista tartalmaz modspecifi-

kus, multimodu, programokkal/kampanyokkal, illetve munkarendszerrel kapcsolatos intézkedéseket is.

A masodik 1épés az intézkedések els6kords rangsorolasa. A sorrend tobb tényez6bdl tevodik 0ssze:
egy mobilitasi-fenntarthatosagi, egy munkaltatoi, egy munkavallaléi és egy helyszini rangsorbdl. Az
ezekben a rangsorokban megallapitott pontszamok sulyozott 6sszegeként el6all valamennyi intézkedés

elozetes pontszama. Az egyes értékelési folyamatok a késobbiekben részletesen is bemutatasra keriilnek.

A harmadik 1épés a végleges intézkedésrangsor megallapitasa. A rangsor itt is tobb 0sszetevobol all
Ossze Ugy, mint a helyszini potencial, a munkaltatoi erdsitési, a munkavallaloi potencial, illetve a tav-
munka / munkarendszer pontértékekbol. Ezen értékek, illetve az els6koros pontszam dsszegeként meg-
kaphat6 valamennyi intézkedés végleges pontszama, amelyek alapjan lehet6ség nyilik az intézkedések

kategorizalasara is.

Az utols6 lépésben a varhat6 hatasok megallapitasa torténik. Nagyon kevés olyan munkahelyi mo-
bilitasi terv létezik, amely legalabb egy kozelitd becslést adna arra, hogy a bevezetésre ajanlott intézke-
dések valoszintsithetéen melyen hatassal lesznek mind a munkavallalok ingazasi szokésaira, mind a

munkahely kornyezetének kozlekedési halozatara.

3.3 Els6koros rangsor

Az intézkedések els6koros rangsora eldall a

e mobilitasi-fenntarthatosagi;
e a munkaltatoi;
e a munkavallaloi;
e ¢s a helyszini pontszamok sulyozott 6sszegébdl.
3.3.1 Mobilitasi-Fenntarthatésagi rangsor
A rangsor célja, hogy barmilyen preferencia, illetve lehetdség figyelembevétele nélkiil, 6nmagaban

az egyes intézkedések erejét mutassa meg. Az intézkedések mobilitasi-fenntarthatosagi pontszama

harom szempont alapjan tevodik 6ssze:

e az intézkedések problémamegkozelitési modja kozlekedési értelemben;
e mobilitasi és fenntarthatosagi céloknak valo megfeleldség;

e ¢&saz Onallo erdsség értéke.

A kozlekedési problémamegkozelités soran megallapitando, hogy az egyes intézkedések milyen, a

kozlekedésre vonatkozo megkdzelités alkalmaznak. Ez lehet Push, Push&Pull, illetve Pull kategoria.
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A Push kategéridju intézkedések célja az autohasznalat korlatozas, szigoritasa. Olyan beavatkoza-
sok, amelyek segitségével neheziteni lehet az egyéni személyautos kozlekedést mind mozgé (pl. utcak
egyiranyusitasa, dugddij bevezetése), mind alléforgalom (pl. parkoldhelyek megsziintetése, parkolasi
dij bevezetése) esetén. Szakirodalmak, illetve szimulaciok alapjan elmondhat6, hogy a hdrom megkd-
zelitéskategoria koziil ez a kategoria a leghatékonyabb az autdkorlatozas racionalizalasaban. Az ilyen

tipusu intézkedések 5 pontot érnek.

A Push&Pull kategoriaju intézkedések foképp kampany, illetve szemléletformalo intézkedések (pl.
bringas reggeli, figyelemfelhivo rendezvények), illetve az egyéni személyautos kozlekedést csak ala-
csony mértékben korlatozza, mellette viszont a fenntarthat6 kozlekedési modoknak kedvez (kozlekedési
jelzélampak hangolasa a kozosségi kozlekedés jarmiiveire optimalizalva, kerékparsavok létrehozasa).

Az ilyen tipust intézkedések 4 pontot érnek.

A Pull kategoridji intézkedések az egyéni aut6zés alternativainak erdsitésével, fejlesztésével fog-
lalkozik, az aut6zast semmilyen formaban nem korlatozza (pl. kerékparutak létrehozasa, k6zosségi koz-
lekedési megallokban torténd varakozas kényelmesebbé tétele). Az ilyen tipust intézkedések 3 pontot
érnek. Azon intézkedések, amelyek egyik kategoériaba sem besorolhatdk, azok nem tesznek eleget az

egyéni autdforgalom csokkentésének céljanak, 2 pontot érnek.

crer

tam meg, amelyek eldsegitik a varosok és munkahelyek fenntarthatd mobilitasért tett torekvéseit, és

ezaltal hozzasegithetik a varoslakdkat a fenntarthatobb életmodhoz. Ezen célok:

e mobilitasi igény / kereslet csokkentése;

e egyéni autbhasznalat csokkentése;

o kozOsségi kozlekedés és / vagy mikromobilitas tamogatasa;
e fenntarthatosag (fenntarthato kozlekedés) eldsegitése;

e szemléletvaltas.

Valamennyi cél teljesiilése 1 pontot ér intézkedésenként.

Az 6nallo erdsség index célja megmutatni, hogy egy atlagos munkahelyen mekkora realitasa van

annak, hogy az adott intézkedés bevezetésre keriiljon, illetve mennyire gyakran fordult el az intézkedés
a korabbi szakirodalmakban megvalositési szinten. Ha egy intézkedés bevezetésére el6zetesen igen kis

valoszinliség van, kevés szakirodalomban fordult el6, -2 pontot kap, ellenkez6 esetben 0 pont.

A Mobilitasi-Fenntarthatosagi pontszam az 1. egyenlet alapjan allapithatd meg:

_ MSapp,i +X MSgim,i + MSsen,i (1)
MS; = 10
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ahol msapp az intézkedés kozlekedési problémamegkozelitése utan jard pontszdm, ms.im az intézke-
dés altal teljesitett célok utan jard 6sszpontszam, mssen az 6nallo erdsség index, a nevezd értéke (10) az

ebben a kategdriaban elérhet6 legmagasabb pontszam.

3.3.2 Munkaltatéi rangsor

A munkaltatoi rangsor célja a munkaltato preferenciainak, szandékainak, illetve pénziigyi lehetdsé-
geit figyelembevétele mellett értékelni az intézkedéseket. Az intézkedések pontszdma harom indexbdl

all 6ssze:
e preferencia index;
e koltség index;
e ¢sidotav index.

A preferencia index a munkahely altal tdimogatando, illetve hatraltatando kozlekedési modok meg-

hatarozasara szolgal. A mutato egy skéalara osztja be az egyes kozlekedési modokat, melynek tartoma-

nyai, zardjelben a hozzajuk kapcsolodo szorzo:

e  hatraltatand6 — 0,8;

e inkabb hatraltatand6 — 0,9;

e inkabb tamogatand6 — 1,11 (egyenld az inkébb hatraltatando szorzo reciprokaval);
e tamogatando — 1,25 (egyenld a hatraltatandd szorzo reciprokaval).

Az egyes intézkedésekhez kapcsolddd preferencia index eldall az intézkedések altal érintett kozle-
kedési modok szorzatainak szorzatabol. Ha egy olyan intézkedésrdl van sz6, amely egy hatraltatando
kozlekedési modot hatraltat, akkor tdmogatd szorzoét kell alkalmazni (pl. az egyéni autds kozlekedés
hatraltatando és a ,,Parkolasi dij bevezetése™ hatraltatd intézkedés — tamogatand6 szorzot kell alkal-
mazni). A meghatarozott kozlekedési modok a kovetkezok: gyaloglas, kerékparozas, rollerezés, egyéni
autdzas, carpooling, kozosségi kozlekedés, carsharing rendszerek, bikesharing rendszerek, kombinalt
kozlekedés, tavmunka / munkarend szabalyozas. Kombinalt kozlekedés esetén sok kombinacié meriilhet

fel, hogy hogyan teljesiil, jelen tanulmanyban azt feltételezem, hogy az ut %—ét egyénileg autoval, g-ét
kozosségi kozlekedéssel tették meg.

A koltség index egy intézkedés koltségének varhato értékét kategorizalja figyelembevéve a munka-
helyi allapotokat, koriilményeket, illetve a piaci arak és jellemzok alapjan. Az index egy 1 és 5 kozotti
skalan kiilonboz0 értéktartomanyokba sorolja be az intézkedéseket. A koltségek az intézkedés tartalma-
tol fliggden egyszeri bekeriilési vagy éves ismétlodo koltséget jelentenek. A koltség skala alapjan egy
intézkedés:

e 5 pont, ha a koltség legfeljebb 100.000 Ft;
e 4 pont, ha a kdltség 100.000 — 500.000 Ft kozatti;
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e 3 pont, ha a koltség 500.000 — 2.000.000 Ft kozotti;

e 2 pont, ha a kéltség 2.000.000 — 5.000.000 Ft kozott;

e 1 pont, ha a koltség legalabb 5.000.000 Ft mértékdi.

Az id6tav index az egyes intézkedések varhaté megvalosulasi idotartamat adjak meg. Az index egy

1 és 5 kozotti skalan kiilonb6zo iddtartomanyokba sorolja be az intézkedéseket. Az id6 skala alapjan
egy intézkedés:

e 5 pont, ha par héten beliil;

e 4 pont, ha par honapon beliil;

e 3 pont, ha tobb honap alatt;

e 2 pont, ha kb. egy év alatt;

e 1 pont, ha tobb év alatt megvalosithato.

A Munkaltatdi pontszam a 2. egyenlet alapjan allapithaté meg:

3-11 €Tpre,i T €Tcos,i T €Ttim,i 2)

ahol erpc a preferencia index (tobb kozlekedési modot érintd intézkedés esetén a szorzdok szorzata),
ereos a kOltség index, erim az id6tav index, a nevezd értéke (15) az ebben a kategoriaban elérhet6 elméleti
maximum pontszam. Az igen kiemelked6 intézkedések esetén el6fordulhat (nagyon sok mddot érintd
intézkedések és / vagy gyorsan és olcson végrehajthatd intézkedések), hogy a preferencia index értéke

5-nél, a munkaltatdi pontszam 1-nél nagyobb lesz.

3.3.3 Munkavallal6i rangsor

A munkavallaloi rangsor célja a munkavallalok ingazasi szokésainak, modvalasztasi szempontjai-
nak, informaltsaganak és elégedettségének figyelembevétele mellett értékelni a kozlekedési modokat €s

azok alapjan az egyes intézkedéseket. Az intézkedések pontszama 6t indexbdl tevodik Ossze:

e modal split (kdzlekedési munkamegosztas) index;
e modvalasztasi szempont index;

e clégedettségi index;

e tajékozottsagi index;

e ¢és tavmunka index.

A modal split index a munkavallalok kézlekedési munkamegosztas aranyat hatarozza meg, sulyozva
az autd- és a kozosseégi kozlekedési bérlettulajdonosok szamaval. Az autotulajdonosok minden esetben
1,2-es szorzoval, a bérlettulajdonosok 1,1-es szorzoval szamitdodnak. A sulyozott felhasznalé szamok
Osszegzésével meghatarozhato a kozlekedési modok modositott felhasznaloi aranya, ezeket az értékeket

4-gyel megszorozva kaphaté meg a modal split index.
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A modvalasztasi szempont index a kozlekedési modok kedveltségi mértékét adja meg kiilonbdzo

szempontok alapjan. A munkavallal6i kérd6éivben 10 modvalasztasi szempont koziil kellett harmat ki-
valasztaniuk a kitoltéknek, hogy milyen okokboél valasztanak a médok koziil. A szempontok moédonkénti

pontszama a 3. egyenlettel allapithaté meg:

tm; ; — min (tm;
iy = —g i () 3
' max(tmj) — min (tm;)

ahol x; j az 1 kdzlekedési modhoz tartozo j szempontra szavazok szama.

Ezen értékek modonkénti Osszeadasa soran eldall az Gsszesitett pontszam minden kozlekedési
modra, azonban ezeket az értékeket két esetben kompenzacios értékkel kell kiegésziteni abban az eset-

ben, ha vi ; modonként Gsszesitett értéke kevesebb, mint 5.

Az egyik ilyen ok az alacsony kit6ltési kompenzacid: ez abban az esetben alkalmazando, ha a kitol-
t6k atlagosan kevesebb, mint harom szempontot jeloltek meg a kitoltés soran. Ertéke megegyezik koz-
lekedési modonként 1, és hozzaadva 3-nak és az atlagosan kivalasztott szempontok darabszamanak kii-

lonbségének Osszegével, de nem lehet tobb, mint 1,3.

A masik ok az alacsony valasztasi arany kompenzacio: ezt akkor kell alkalmazni, ha az adott kozle-
kedési mod modal split aranya kevesebb, mint 7% (egy-egy valasz kénnyen befolyasolhatja az eredmé-
nyeket) és az alacsony kitoltési kompenzacio nem keriilt alkalmazasra. Ertéke megegyezik kozlekedési
modonként 1 és az atlagosan kivalasztott szempontok darabszaménak és 3 kiilonbségének Osszegével,

de nem lehet t6bb, mint 1,15. Az index végleges értékének meghatarozasat a 4. egyenlet mutatja meg:

€emcr,j = Z tmli,j " max (eelfr,jF eelcr,j) “4)

ahol eeiaz alacsony kitoltési kompenzacio, eeir az alacsony valasztasi arany kompenzacio.

Az elégedettségi index megadja, hogy az egyes kozlekedési modokkal kapcsolatos elégedettség

mértékét azok kozott, akiknek az adott mod az elsddleges valasztasuk az ingazashoz. Ez az érték a mun-

kaltatoi kérdbivbol adott.

A tajékozottsagi index az egyes informacioszerzési, miikodési és Gtvonaltervezési lehetdségekkel

kapcsolatos informaltsag mértékét hatarozza meg. Az indikator mértéke az alapsokasagra tekintve kertilt
megallapitasra, kdzvetleniil a kérddivbol. Mivel a kérdéivben nem minden informacios és utvonalter-
vez0 alkalmazas kapcsolodik dedikaltan egy kozlekedési modhoz, az ehhez kapcesolodo kategorizalast

végre kellett hajtani.

A tdvmunka index a tavmunka kozlekedési szokasokra vonatkoztatott hatasait adja meg az alapso-
kasagra tekintve. Valamennyi valtozaskategoria esetében az arra leadott szavazatok szamat osztani kell

az Osszes kit6lt6é szamaval.
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A munkavallalok kozlekedési modokra vonatkoztatott preferencia értékei az 5. egyenlet alapjan al-

lapithat6 meg:

ce o eemsr,j + eemcr,j + eemsa,j + eemin,j + eehoc,j (5)
mpc,] — 17

ahol eemsr @ modal split index, eemer @ moédvalasztasi szempont index, eemsa az elégedettségi index,
eemin a tajékozottsagi index, eeno a tdivmunka index, a nevezd értéke (17) az ebben a kategoriaban elér-
het6 legmagasabb pontszam (4+5+4+4+0 pont). A nevezo értekébe a tavmunka index nem keriilt besza-
mitasra, mivel vannak olyan munkahelyek, ahol az otthoni munkavégzés semmilyen formaban nem en-

gedélyezett. Tavmunka esetén a valtozast nem tapasztalok pontszamat kell alapul venni.

A moédok preferenciapontjai alapjan meghatarozhaté az intézkedésekre vonatkozé Munkavallaloi

pontszam, a 6. egyenlet alapjan.

EE — {eempc,] + o[max(eempc ;) ; min(eempc ;)| haj >3 ©
' max(eempclj) haj <3

3.3.4 Helyszin rangsor

A helyszin rangsorban a munkahely és annak koryezetének feltételeinek és adottsagainak értéke-
1ésére kertil sor. Minden kozlekedési modot négy szempont alapjan értékeltem (kivéve a gyaloglast
(kettd)) egy 0-3 pont kozotti skalan. Az egyes kozlekedési modok pontszama az elért pontszam ¢€s a
maximalisan elérhetd pontszam hanyadosa. Az értékelési szempontok a 2. tablazatban, a részletes pon-

tozasi kritériumok az 5. mellékletben lathatok.

Kozosségi Autods Kerékparos Gyalogos Carsharing Bikesharing
kozlekedés kozlekedés kozlekedés kozlekedés kozlekedés kozlekedés
Térbeli elér-
Megkozelithetdsé
hetéség egkozelithetdség
Id6beli elérhe-
OPET CCTC | parkolohelyek (kiils és belsd) . Lefedettség
toség
Infor,maC} 08 Tarifarendszer .K1egeszn’0 - Hasznalati folyamat
szolgaltatasok infrastruktira

Kényelem, komfort

2. tablazat - Kozlekedési modok lehetdségeinek értékelési szempontjai

A Helyszin rangsorban csak a tablazatban feltiintetett kozlekedési modok értékelése tortént meg. A

fennmarado6 harom kozlekedési maod, illetve a tavmunka a kovetkezOképp torténik:

e rollerezés: a gyaloglas és a kerékparozas koziil a kisebbikkel egyezik meg;
e carpooling: az egyéni autozassal egyezik meg;
e kombinalt kozlekedés: § - k6z6sségi kozlekedés + % -egyéni autozas;

e tavmunka: harom legkisebb pontszamu kozlekedési mod atlaga.
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Egyes intézkedések ellentétes hatasuak, mint a tobbi intézkedések (pl. hatraltatandé mod hatralta-
tasa) vagy olyan fejlesztés, amelyre a helyszini kérddivben is megkérdezésre keriil, viszont annak ked-
vezbtlen allapota esetén alacsony pontot kap. Viszont az ilyen fejleszt6 intézkedések nem kaphatnak
magas pontszdmot. Ennek kiegyenlitésére az ilyen jellegl intézkedések esetén az elérhetd maximalis

pontszam egységtortjének értekének (E) ¢s a vonatkozo kozlekedési mod helyszini pontérték dsszegét

kell venni.
A szempontokra adott kumulalt pontszam ¢és az elérhetd legmagasabb pontszam hanyadosaként

megkaphat6 az adott kozlekedési mod pontszama a munkahelyen. Az intézkedésekre vonatkozo pont-

szamot a 7. egyenlet alapjan lehet meghatarozni.

SA; = {“"TS““’”’) :zj = ™
ahol saum, i az i kozlekedési mod pontszama az értékelési kritériumok alapjan.
3.3.5 Els6koros pontszam meghatirozasa
Az els6koros pontszam a 8. egyenlet segitéségével allapithatdé meg.
PR =a-MS;+B-ER;+y-EE; + 6+ SA; (8)

ahol a a Mobilitasi-Fenntarthatosagi pontszamhoz tartozo stly, p a Munkaltatéi pontszamhoz tar-
tozo suly, Y a Munkavallal6i pontszamhoz tartozo suly, 6 a Helyszin pontszamhoz tartoz6 suly. A képlet

segitéségével meghatarozhat6 valamennyi intézkedés eldzetes pontszama.

3.4 Masodik koros rangsor

A masodik koros, egyben végleges rangsor felallitasa soran az elsokoros rangsorban meghatarozott
eredményekre épitve erdsitési és potencidlvizsgalatokat hajtottam végre. Az els6kords rangsorolassal
szemben itt nem a kérddivekbdl kdzvetleniil szarmaztatott pontszamok alapjan torténik az intézkedések

értékelése. A végleges rangsor eldall az:
e cls6kords pontszam;
e a helyszini potencialpontszam;
e amunkaltatoi erdsitési pontszam;
e amunkavallaldi potencidlpontszam;
e munkarendszer pontszdm &sszegeként.

3.4.1 Helyszini potencidlpontszim

A helyszini potencialpontszdm meghatarozasakor a munkahely helyszini lehet6ségeinek és az inga-

z61 modal split 6sszehasonlitasa torténik, vagyis a telephely tovabbi kozlekedési adottsagainak megha-

tarozasa a kozlekedési munkamegosztashoz viszonyitva. Adott a munkavallaléi modal split arany (ez
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lesz a modal split ardnypont), illetve a kozlekedési modok helyszin pontjai. A helyszinpontok 6sszegzé-

sével meghatarozhatok az egyes mddokhoz tartozé helyszin aranypontok.

A helyszin ardnypontok €s a modal split aranypontok kiilonbsége alapjan kategorizalas segitségével
meghatarozhato, hogy az adott kozlekedési mdddal kapcesolatban milyen cselekvés sziikséges: pozitiv
érték esetén a mod tamogatando, negativ érték esetén kozombos. A kézlekedési modokhoz tartozo hely-

szini potencialpontszam a 9. egyenlet segitségével allapithaté meg:

0 hasajq <0
sa; = {54 ha0 <sa;q <0, ©)
0,1 ha sajq > 0,1

ahol saim a kozlekedési mod helyszini potenciadlpontszama.

Az intézkedésekhez tartozo helyszini potencialpontszam (SAF) értéke az adott intézkedéshez kap-

csolodo kozlekedési modokhoz tartozo helyszini potencidlpontszamok 6sszege, de legfeljebb 0,1.

3.4.2 Munkaltatéi erdsitési tényezé

A munkaltatdi erdsitési vizsgalatban a kozlekedési modok tovabbi tdmogatasanak sziikségessége
keriil megallapitasra. Adott a munkaltat6i hozzaallas az egyes kozlekedési mdédokhoz, illetve az azokhoz
kapcsolodo szorzok, tovabba meghatarozando6 az egyes kozlekedési modok intézkedéseinek elskoros
atlagpontszdma. A hozzaallasi szorzok, illetve az elsOkorods intézkedési atlagpontszamok rangsorolasa
utan meghatarozhat6 az intézkedési és a hozzaallasi helyezések (poziciok) kozotti kiilonbség. A modon-

kénti erdsitési tényezo a 10. egyenlet segitségével allapithatdo meg:

-0,1 ha Apos < =3
€€encj =3 0 ha —3 < Apos <3 (10)
0,1 ha Apos > 3

Az intézkedések munkaltatoi erdsitési tényezo (ERF) értékei eldallnak az egyes intézkedésekhez
tartozo kozlekedési mddokhoz tartozo erdsitési tényezok 6sszegébdl. Az ERF értéke csak modspecifikus
intézkedésekre adhato, vagyis, ha az adott intézkedés legfeljebb 4 modra vonatkozik. A tényez6 legma-

gasabb értéke 0,1 intézkedésekként.

3.4.3 Munkavallal6i potencidlpontszam

A munkavallaloi potencidlpontszam meghatarozasakor a munkavallaléi kérdéivben részletesebben
vizsgalt intézkedések (modvaltasi hajlandosag erds feltételek, latvanyos intézkedések teljesiilése esetén)
varhatd sikerességének megallapitasa torténik meg. A pontszam meghatdrozasa sordn 0,25-os szorzoval
szamitddnak azok, akik az Gjonnan hasznalandé kozlekedési modhoz sziikséges kiegészitdvel / eszkoz-
zel rendelkeznek, 0,5-es szorzéval pedig azok, akik nem rendelkeznek ilyen eszkozzel vagy kiegészitd-

vel, mivel az 6 befolyasolasuk nagyobb siker, mint azoké, akik rendelkeznek a sziikséges feltételekkel.
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A stlyozott felhaszndloszdmnak és az dsszes, az adott szekciot kitdltésszamnak a hanyadosa megadja a

vizsgalt intézkedésekhez tartozo potencidlpontszamot (EEF).

3.4.4 Munkarendszer pontszim

A munkarendszer pontszam a mobilitdshoz nem szorosan kot6do intézkedések szamara allapit meg
egy pontszamot. Az el6zdekben ismertetett masodik kords elemzési eljarasok soran a munkaszabalyo-
zassal kapcsolatos intézkedések nem keriiltek értékelésre, ezt ebben a részben hajtom végre. A pontszam

kialakitasa a munkaltatoi, a munkavallaloi és a helyszini szempontok figyelembevételével torténik meg.

A munkaltatd szempontjabol 6t kérdés alapjan kell értékelni a munkarendszerekkel kapcsolatos in-
tézkedéseket a munkahely jelenlegi viszonyuldsanak és jovobeni céljainak figyelembevétele mellett. A
kérdések, amelyek értékelése egy 0 — 0,5 — 1 skalan torténik:

e [Létezik-e valamilyen formaban mar most a cégnél;

e Ha nem, egyértelmilien tdmogathato lenne a bevezetése;
e Specialis igénye van-e ra a cégnek;

e  Munka kézbeni utazasokkor is alkalmazhato;

e Novelheti a munkavallaloi hatékonysagot.

A skalas értékeléstol eltérden a ,,Specialis igénye van-e ra a cégnek?” kérdésre kiilonleges cégstruk-
tura esetén magasabb értékeket kell adni egyes intézkedésekre (4-5 pont). A munkaltatéi munkarendszer

pontszam eldall az intézkedések Osszpontszamanak €s az elérhetd maximalis pontszam hanyadosaként.

A munkavallaloi szempontjabol az intézkedéseket a dolgozok modvalasztasi szempontjai alapjan
kell értékelni. Azokat az aspektusokat kell figyelembe venni, amelyek a kérddivet kit6ltok legalabb
25%-nak fontosak a modvalasztas soran. A pontozasi skala, illetve a munkavallaléi munkarendszer pont-

szam meghatarozasa megegyezik a munkaltatoi pontszam meghatarozasi modszerével.

A helyszin szempontjabdl a kozlekedési moédok megfeleldségét kell vizsgalni. Azon modok, ame-
lyek SA pontszama kevesebb, mint 0,5, a hatarérték és a pontszamuk kiilonbségét kapjak meg, ellenkezd

esetben a helyszini értékelés értéke 0.

A munkarendszer pontszam az ide vonatkozé intézkedések szamara a 11. egyenlet alapjan allapit-

hat6 meg:
WSF; = 2 WSj + WSer i " WSee i (11)
ahol wsm a helyszini pontszam, ws.r a munkaltatoi pontszam, ws.. a munkavallaloi pontszam.

3.4.5 Maisodik koros pontszam meghatirozasa

Az intézkedések masodik koros, azaz végleges pontszamanak meghatarozasa a 12. egyenlet segit-

ségével lehetséges.
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FR; = PR, + SAF,; + ERF; + EEF; + WSF, (12)
3.5 Intézkedések kategorizalasa

Az intézkedések végleges pontszamanak meghatarozasa utan lehetdség nyilik azok rangsorolasara
¢és kategorizalasara. Ennek célja megallapitani, hogy melyik intézkedések bevezetése ajanlott, illetve
melyek azok, amelyek végrehajtasa nem okozna jelentds valtozasokat az ingazasi szokasok tekintetében.

Az intézkedéseket harom csoportba lehet osztani: nagyon erds, erds €s nem elég erds.

Azok az intézkedések mindsiilnek nagyon erdsnek, amelyek végleges pontszdma nagyobb vagy
egyenl6, mint 1. Ezen akciok végrehajtasa szinte kotelezo jellegli, bevezetésiik varhatéan nagy hatassal

bir.

Er6s intézkedésnek mindsiilnek azok, amelyek végleges pontszama 0,85 és 1 kozotti. Ajanlott prog-
rampontok, megvalositasukban megvan a magas szdmu modvaltas lehetésége. Ezen intézkedések koziil
azonban nem kell mindet végrehajtani, mivel vannak kiilonb6z6 mértékben egymassal redundans intéz-
kedések is. Célszerli a munkahelyi feleldsoknek ezen intézkedések koziil megbeszEélés és egyeztetést

kovetden kb. 10 db-ot kivalasztani, és azokat megvaldsitani.

Nem elég er6s intézkedésnek tekintendok azok, amelyek végleges pontszama 0,85-ndl kevesebb.

Ezen beavatkozasok megvaldsitasa nem célszer(i, mivel varhatdan nem hoznanak jelentds valtozasokat.

Abban az esetben, ha egy olyan intézkedés keriil ajanlasra, amely valamilyen formaban mar 1étezik

a cégen beliil, az a pont figyelmen kiviil hagyandé.

3.6 Esettanulmany

Az intézkedésvalaszté modszertan miikkodését és megfeleloségét egy esettanulmanyon keresztiil
mutatom be, hogy valos adatok alapjan, hogy az eredmények realisztikusak, kozvetlenek és konnyen
értelmezhetdek legyenek. A fejezet felépitése koveti a mddszertan strukturajanak alfejezeteit, ezzel is
segitve a megértési folyamatot. A vizsgalt munkahelyre 2022 els6 felében elkészitett mobilitasi tervhez
felhasznalt adatok és informaciok segitségével tesztelem, hogy az altalam kifejlesztett eljarassal meg-

hatarozott intézkedések mekkora atfedésben vannak az akkor meghatarozott intézkedésekkel.

3.6.1 Vizsgalt munkahely bemutatasa

Az elemzésre kivalasztott munkahely Budapest belvarosaban talalhato, ezaltal igen kedvezo az elér-
hetdsége kozosségi kozlekedéssel (4. abra), illetve mikromobilitassal is. Személyautos szempontbdl a

centrumi elhelyezkedés miatt nem idealis, gyakoriak a forgalmi torlodasok a megkdzelitési utvonalakon.
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4. dbra - A munkahely kozosségi kozlekedési kapcsolatai

Az adatfelvételi eljarasok megegyeztek a tervezési modszertanban leirtakkal. A munkaltatéi kérdéiv
tobb, magas rangi munkatarssal egylittmiikodve keriilt kitoltésre. A helyszini kérd6iv kérdései egyéni
bejaras €s az épliletfenntartasi vezetd kozremiikddésével lett megvalaszolva. A munkavallaléi kérdbivet

Osszesen 405 16 toltdtte ki a kb. 1100 munkavallobol (kb. 37%), ami egy igen jo aranynak mondhato.

3.6.2 Médszertani példa

Az intézkedésvalasztd modszertan alkalmazasi példajat egy intézkedésen keresztiil mutatom be a
teljes eljarason keresztiil. A bemutatott intézkedés: 1. Infrastruktura biztositasa kerékpdrosok szamdra
(zuhanyzo, oltézé stb.) Eldzetesen meghatarozandd, hogy az intézkedés mely kozlekedési modokat

érinti: jelen esetben a kerékparozas €s a bikesharing rendszerek az érintettek.

3.6.3 Els6koros pontszam meghatirozasa

Az els6koros pontszam meghatarozasahoz meg kell hatarozni a Mobilitasi-Fenntarthatosagi, a Mun-

kaltatoi, a Munkavallaloi és a Helyszin pontszamot. A Mobilitasi-Fenntarthatsagi pontszam meghata-

rozéasahoz sziikséges a megkozelitési pontszam, a kiilonb6z6 célok utan jard pontszam, illetve az 6nallo

erosség pontszam.

28



Az intézkedés problémamegkdzelitési szempontbdl Pull tipusunak mindsiil, mivel kifejezetten az
autozassal alternativ kdzlekedési mod, a kerékparozas szamara kinal fejlesztést, az autdzas akadalyoz-
tatasa nélkiil. A célok tekintetében teljesiil az ,,egyéni autdhasznalat csokkentése”, a ,,k6zosségi kozle-
kedés és / vagy mikromobilitas tamogatasa”, illetve a ,,fenntarthatosag eldsegitése”, azonban a masik
harom nem. Erésség viszonylataban egy, a mobilitasi tervekben gyakran javasolt intézkedésrdl van sz0,
és a valosagban is sok munkahelyen all rendelkezésre ilyen jellegli infrastruktira. Ezek alapjan az in-
tézkedés pontszama eldallithato az 1. képlet segitségével:

34340

0,6
10

MS,

A Munkaltat6i pontszdm meghatarozasahoz sziikséges a preferencia, a koltség, illetve az id6 index

meghatarozasa. A munkaltatoi kérddiv alapjan a kerékparozas és a bikesharing rendszerek is ,,tamoga-
tando” kozlekedési modnak mindsiilnek. A koltség és ido index szempontjabol figyelembe vettem a
palyaztatasi, beszerzési és kivitelezési folyamatokat is, ezek alapjan meghatarozva az indikatorokat.
Ezek alapjan az intézkedés pontszama eldall a 2. képlet segitségével:

3-1,25-125+3+3
T 15

=0,7125

A Munkavéllaléi pontszam meghatarozasahoz sziikséges a modal split, a modvalasztasi szempont,

az clégedettségi, a tajékozottsagi és a tavmunka index. Az intézkedéshez két kdzlekedési mod tartozik,
azonban a munkaltatoi kérddiv valaszlehetségeinek rovid skaldja miatt ebben az esetben (kerékparozas

¢s bikesharing) a két modhoz tartozé pontszam megegyezik.

A munkavallal6i kérd6iv alapjan meghatarozhat6 a sulyozott modal split aranypont, adott az elége-
dettségi, informacids (munkahelyre vezetd kerékparutak ismerete), illetve a tavmunka index (tavmunka
hatasara tobbet kerékparozok aranya). Meghatarozanddé még a modvalasztasi szempont index. Az 6sz-
szesitett szempont pontszamok mellett meg kell allapitani a kompenzacios értéket: mivel atlagosan a
kerékparozasnal adtdk meg a legtobb valasztasi szempontot, és a kerékparozas modal split aranya 7%-
nal kevesebb, az alacsony arany kompenzaciot kell alkalmazni. A kdzlekedési mod valasztasi szempont

indexe a 4. képlet, a munkavallaloi pontszama az 5. képlet segitségével allithato elo:
€emer kerékpar = 3,75 max(1;1,15) = 4,3125

0,1236 + 4,3125+ 4 + 2,4753 + 0,0794
€Cmypc, kerékpar — 17 = 0,64652

Ezalapjan a 6. képlette]l meghatarozhato6 az adott intézkedésre vonatkozo teljes munkavallaldi pont-

szam (i < 3 feltétel teljesiilésével):

EE; = max(0,6465;0,64,65) = 0,6465
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A Helyszin pontszam megallapitdsdhoz értékelni sziikséges az intézkedéshez tartozé kozlekedési

modokat. Ezt a 3. tdblazat mutatja be. A kiegészitd infrastruktira két 6sszetevobdl all: egy tisztalkodasi

és egy szervizelési komponensbdl, ezek atlaga adja meg a kiegészitd infrastruktira pontot.

Szempont Kerékparozas Szempont Bikesharing
Megkozelithetdség 3 Megkozelithetdség 3
Kerékpartarolas 1 Lefedettség 3
K,legeSZItO infrastruk- 0,5 Hasznalati folyamat 3
tura
Komfort 3 Komfort 2
Mod pontszama 0,625 Mod pontszama 0,9167

3. tablazat - A munkahely értékelése kerékparozasi és bikesharing szempontbol

A vizsgalt intézkedés egy olyan elem fejlesztésével foglalkozik, amelyre a kérdéivben a munkaval-
laloknak vélaszolniuk kellett. Emiatt a kerékparozas mod pontszama %—del novekszik. Az értekelést
kdvetden meghatarozhato az intézkedésre vonatkozo pontszam, amelyet a 7. képlet mutat be (i < 3 fel-
tétel teljesiilésével):

SA; = avg(0,7083;0,9167) = 0,8125

Az egyes pontérték tudataban meghatarozhato az intézkedés els6koros pontszama. Ennek kisza-
mitasdhoz meg kell adni az egyes tényezOk sulyat. Jelen esetben a legfontosabbnak a Munkaltatdi pont-
szam bizonyul (40%), amelyet kdvet a Munkavallaloi pontszam (35%). A Helyszin pontszam 20%-kal,

mig a Mobilitdsi-Fenntarthatosagi pontszam 5%-kal szamitddik be. Ezek alapjan az intézkedés elséko-

rOs pontszama meghatarozhato a 8. képlet segitségével:
PR, =0,05-0,6+0,4-0,7125+0,35-0,6465+ 0,2-0,8125 = 0,7038
3.6.4 Maisodik koros pontszam meghatirozasa

A masodik kords pontszam eldallitdsahoz ki kell szamolni a helyszini potencialpontszamot, a mun-
kaltatoi erdsitési tényezot, a munkavallaloi potencidlpontszamot és a munkarendszer pontszdmot. A

helyszini potencialpontszam meghatarozasahoz sziikséges a munkavallaloi modal split, illetve a kozle-

kedési modok helyszinpontjainak aranyositott mennyiségére.

A kerékparozas ¢és a bikesharing modal split aranya adott, a helyszinpont aranya meghatarozhato a
kerékparozas és a bikesharing, illetve valamennyi vizsgalt kozlekedési mod helyszinpontszamanak 6sz-
szegének hanyadosaval. A modal split arany a kerékparozas esetében 0,01975, a bikesharing esetében
0. Az aranyositott helyszinpont a kerékparozasnal 0,08333, bikesharingnél 0,15278. A differencia érték
mindkét esetben pozitiv, tehat tamogatand6 kdzlekedési modokrol van szo. A 9. képlet alapjan a kerék-
parozashoz tartozé érték valtozatlan, a bikesharinghez tartozo érték 0,1. Ezalapjan, illetve SAF;-t defi-

niald osszefiiggés alapjan SAF, = 0,1.
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A munkaltatoi erdsitési tényezd megallapitdsdhoz ismerni kell a munkaltatdi preferencia, illetve a

kozlekedési modonként csoportositott atlagos intézkedéspontszam alapjan felallitott rangsorokat. Mind
a kerékparozas, mind a bikesharing timogatandé mdodnak mindsiilnek a munkaltaté szemében, a rangsor
alapjan 1. mindkét mod. Az atlagos intézkedéspontszam a kerékparozas esetében 0,7421 (6.), a bikes-
haring esetében 0,8162 (2.). A 10. 6sszefiiggés alapjan a kerékparozas munkaltatoi erdsitd tényezdje 0,1,

a bikesharingé 0. Ebbdl, illetve az EFR;-t definial6 6sszefiiggésbol kovetkeztetve ERF, = 0,1.

A munkavallaldi potencidlpontszam meghatarozasahoz meg kell vizsgalni, hogy szerepel-e az in-
tézkedés a munkavallaloi kérdéivben, mint modvaltasi feltétel teljesiilése. A jelenleg vizsgalt akcio jelen
van a kérd6ivben, igy meghatarozando a valaszadok dsszetétele — ebben az esetben a kerékpartulajdon-
las szempontjabol. Az infrastrukturalis fejlesztésre vonatkozo intézkedés végrehajtasa esetén Osszesen
121 munkavallalé mondta azt, hogy szivesebben kerékparozna munkahelyére, ebbdl 91-en rendelkeznek
jelenleg kerékparral (0,25-0s szorzo), 30-an pedig nem (0,5-es szorzo). Ez, illetve az EEF;-t meghata-

roz6 Osszefliggés alapjan EEF; = 0,0969.

A munkarendszer pontszam meghatarozasanak bemutatasara a mintaként hasznalt 1. intézkedés nem

alkalmas, mivel nem munkarendszer jellegii intézkedés, értéke O pont. Ennek a pontszamnak a megal-
lapitasat egy masik intézkedésen mutatom be: 34. Rugalmas munkaidd bevezetése. A munkaltatoi érté-
kelésben az akciopont eleget tesz a ,,Létezik valamilyen formaban”, illetve a ,,Noveli a munkavallal6i
hatékonysagot” kérdéseknek, igy a munkaltatdi pontszam 0,4. A munkavallaloi értékelésben a ,,Kénye-
lem” szempontnak maradéktalanul, az ,,Utazasi id6”, illetve ,,Kombinalhatosag mas tevékenységekkel”
szempontoknak feltételesen / részlegesen tud eleget tenni (0,5 pont), igy a munkavallaléi pontszam 0,4.
A helyszini értékelésben egyik kozlekedési mod sem kapott 0,5 pontnal kevesebbet, igy ennek értéke 0.

Az intézkedés munkarendszer pontszama eléall a 11. egyenlet alapjan:
WSF;, =0+0,4-0,4=0,16

A mintaként bemutatott 34. intézkedés masodik koros, vagyis végleges pontszama meghataroz-

hat6 a 12. egyenlet alapjan:
FR;, = 10,7038+ 0,1+ 0,1+ 0,0969 4+ 0 = 1,0007

Az osztalyozasi kategoridk alapjan ez az intézkedés ,,Nagyon erdsnek” mindsiil, bevezetése igen

ajanlott.
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4. Eredmények

Az eredmények ismertetése két fazisra oszthatd fel. Az elsé részben a bemend adatok, kérdéivek
elemzésére és ismertetésére keriil sor, a masodik részben pedig a kifejlesztett médszertan eredményei-
nek értékelése és bemutatasa torténik meg az esettanulmanyi munkahely adatainak bazisan. A fejezeten
beliil keriil sorra a modszertan validacidja is, ahol 6sszehasonlitom, hogy a médszertanban meghataro-
zott intézkedések és a valdjaban javasolt intézkedések kozott mekkora atfedés, egyezés van. Végiil a

varhato hatasokat is megbecsiilom egy altalam 1étrehozott hataselemzési modszerrel.

4.1 Kérdoivek elemzése

A kérdéivek elemzésének sorrendje kis mértékben eltér a modszertanban leirt sorrendtél, mivel a
munkavallaloéi kérd6ivbol sokkal tobb adat nyerhetd ki, mint a masik kettébol. A bemutatas sorrendje:

munkaltatoi kérdoiv, helyszini értékelés, munkavallaloi kérdoiv
4.1.1 Munkaltatoi kérdoiv

A munkaltatdi részrél megtartott interjukat kdvetden az egyes kozlekedési modok tamogatottsaga a

kategoriak szerint a kdvetkezoképp alakult:

e tamogatando: gyaloglas, kerékparozas, bikesharing

o inkabb tamogatando: kozosségi kozlekedés, kombinalt kozlekedés, tavmunka
e inkabb hatraltatando: rollerezés, carpooling, carsharing

e hatraltatando: egyéni aut6zas.

Az osztalyozasbol lathatd, hogy a munkahelyi vezetok szamara a legfontosabb az egyéni kar-
bonsemleges kozlekedési modok tamogatésa, ezen kiviil pozitiv véleménnyel vannak az olyan kozleke-
dési modokrol is, amelyek motorizalt jarmiivel, de nem személyautoval kozelitik meg a munkahelyet.
A modernkori kovetelményeknek megfeleléen a tdvmunka is tamogatast ¢élvez. Hatraltatoé szandékot
fogalmaztak meg valamennyi, az utazast teljes egészében személyautdval kapcsolatos kozlekedési mod-
dal szemben — kiilondsen az egyéni autdzas esetében —, illetve a rollerezést sem tartjak elényodsnek az

ingazashoz.
4.1.2 Helyszini rangsor

A helyszini értékelésben értékelt kozlekedési moédok pontszamait az 5. dbra mutatja be.
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Kozlekedési modok

5. abra - Kozlekedési mdédok helyszinpontszamai a Helyszin rangsor szempontjai alapjan

A diagram alapjan lathato, hogy a k6zosségi kozlekedéshez, illetve a bikesharinghez a legoptimali-
sabb a munkahely koriilményei, igazolva a cég belvarosi elhelyezkedését (magas szinvonalli kozosségi
kozlekedés, bikesharing centrum kozpontusaga). A kedvezd tomegkozlekedési lehetdségeknek koszon-
hetden a kombinalt kozlekedés is optimalis alternativaként miikodik. A zérd kibocsatast kozlekedési
modok, illetve a személyautos kozlekedési modok helyzete (a carsharing kivételével) nem mondhatd
idealisnak. Ennek oka a kerékparozas esetében a hianyos munkahelyi kerékparos infrastruktura, illetve
a kerékpartarolasi hianyossagok, a gyaloglas viszonylataban f6képp a komfort hianya (sziik jardak, ke-
vés zoldteriilet) emlithet6. Az autdzas szempontjabdl a legfontosabb hianyossagok a belvarosi jellegbdl

adodnak, mint a gyakori torlodasok vagy a kevés utcafronti parkolohely.

4.1.3 Munkavallaloi kérdoiv

A munkavallaloi kérd6ivbol sok informaciot lehet nyerni a dolgozok ingazasi szokasaival és szem-

pontjaival kapcsolatban, emiatt ennek kiértékeléséhez tobb fajta elemzés is sziikséges.

El6szor a munkavallaloi modal split elemzését végzem el, amit a 6. dbra mutat be.
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6. abra - Ingdz6i modal split

A modal splitbdl lathato, hogy a munkavallalok tilnyomo tobbsége kozosségi kozlekedéssel jar a
munkahelyére, kihasznalva annak kivalo helyzetét (centralis elhelyezkedés, tobb metrd-, villamos-,
busz- és trolibuszviszonylat). A masodik legnépszeriibb mod az egyéni autdhasznalat, azonban ennek a
modnak is mar 10% alatti a munkamegosztasi aranya. Kiemelendé még, hogy a kombinalt kozlekedés

elterjedtnek mondhato, illetve a kerékparozas igen alacsony ardnya — még a gyaloglas is megeldzi.

A kovetkezo elemzés a modvalasztasi preferenciakkal foglalkozik, ezt illusztralja a 7. abra.

Kéz0s utazas “
Egészségligy
Biztonsag
Szeretet
Megbizhatésag
Kombinalhatdsag
Kornyezetvédelem

Utazdsi id6

7. dbra - Modvalasztasi preferenciak a munkahelyi ingazas esetében
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A modvalasztasi preferencidkat abrazolo tdlesérdiagrambol lathatod, hogy a munkavallalok kozel
75%-nak fontos szempont modvalasztas esetén az utazasi id6 figyelembevétele, hogy a lehetd leggyor-
sabban érjenek munkahelyiikre, illetve haza vagy egyéb uticélokhoz. Ezen az aspektuson kiviil nincs
masik olyan, amely legalabb a kérddivet kitdltok felét befolyasolna. Kiemelhetéen fontos szempont még
az utikoltségek mértéke (munkaba jarasi tamogatasok kozosségi kozlekedésre (bérlet), illetve személy-
autora (kilométerdij-térités), a kényelem, a kdrnyezetvédelem, illetve a mas tevékenységekkel vald
kombinalhatosag. Az eldzetes varakozasaimmal ellentétesen a megbizhatdsag nem tartozik a legfonto-
sabb szempontok k6z¢, ennek oka lehet az igen alacsony meghibasodasi rataval iizemel6 metrokozleke-
dés. A legkevésbé figyelembe vett szempont a masokkal valé kozos utazas lehetdsége, a munkavallalok

szamara nem fontos, hogy kozdsen érkezzenek a munkaba.

Az 8. dbra mutatja meg az elsddlegesen valasztott kdzlekedési modok elégedettségi szintjeit.
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il
0% .

Gyaloglas Kerékparozas Egyéniautézds  Carpooling K6z0sségi Kombinalt
kozlekedés kozlekedés

ml =2 3 m4

8. abra - Elsddlegesen valasztott kdzlekedési modok elégedettségi aranya

Az eredményekbdl lathatd, hogy a legnagyobb aranyban a nem elégedett lehetdséget a csak sze-
mélyautoval kapcsolatos kozlekedési modok kaptak. Az elégedetlen kategoridk az egyéni autdzas, a
carpooling ¢s a kozosségi kozlekedés esetében is 20-25% koriil alakult. A teljes mértékben elégedettek
aranya azoknal a kdzlekedési modoknal a legkisebb, amelyek a k6zosségi kozlekedést is magukba fog-
laljak, viszont a kombinalt kdzlekedés esetében nincs teljesen elégedetlen ingézo. Erdekesség még, hogy

akik elsddlegesen kerékparral ingaznak (8 £6), 6k teljes mértékben elégedettek a kerékparozassal.

A 9. abra bemutatja a kérdéivben megkérdezett kdzlekedési modok kedveltségi szintjeit minden, az

adott szekciot kitoltd munkavallalo valasza alapjan.
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9. abra - Kozlekedési moédok kedveltségi aranya

”r

A kedveltségi aranyokat abrazol6 diagramon lathato, hogy az 6sszes, kérddivet kitd1té6 munkavallalo
korében ingazasra messze legkedveltebb kozlekedési mod a kozosségi kozlekedés (kb. 75% mar kicsit
kedveli). Ezt a modot leszamitva csak a carpooling az, amelyiket legalabb 50%-ban mar kicsit kedvel-
nek, az egyéni autdzas és a kerékparozas csak par szazalékkal van ezen arany alatt. A legnagyobb ked-
veltségi foka (5-0s értékelés) is ezeknek a kozlekedési modoknak van. A legelutasitottabb kozlekedési
modok a motorkerékpar, a taxi szolgaltatasok, a carsharing és a scootersharing kozel 85-90%-os mar kis
mértékben elutasitottak. A legnagyobb elutasitottsagi foka (0-s értékelés) is ezeknek a kozlekedési mo-

doknak van, viszont nem sokkal marad el toliik a bikesharing és a rollerezés is.

Az utolsd elemzés, amelyet a 10. abra mutat be, az informaltsag mértékét mutatja be kiilonb6zo

informaciokkal, illetve informacios szolgaltatasokkal kapcsolatban.
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Informacios szolgaltatasok

10. abra - Informacios szolgéltatdsokkal kapcsolatos informaltsag mértéke
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Az eredményekbdl lathato, hogy a mindennapi ingazassal kapcsolatban, a k6zosségi kozlekedéssel,
illetve az utazastervezd alkalmazasokkal kapcsolatban igen magas a munkavallalok tajékozottsagi
szintje, magas szintli ismerettel, illetve magabiztos felhasznaloi tudassal rendelkeznek. Ezekhez az al-
talaban ismertebb applikdciokhoz, informacidkhoz képest a kerékparos utvonalakkal kapcsolatban mar
nem olyan erés egy atlagos munkavallalo hattértudasa, a valaszok kategoridja erésen szor. Azok, akik
gyakran kerékparoznak, jobban ismerik a munkahely koézelében a kerékparos infrastruktarat. A
carsharing, illetve a carpooling rendszerekkel kapcsolatban az ismereti szint alacsony, kevesen vannak

olyanok, akik az ezekkel foglalkozo alkalmazasokat legalabb egy magabiztos szinten tudjak hasznalni.

4.2 Modszertan eredményeinek értékelése

A modszertan eredményeinek értékelése megegyezik annak felépitési struktirajaval, tehat eldszor
az els6koros eredmények keriilnek értékelésre, utana pedig a végleges eredményeké — utobbi egyes koz-

lekedési mdédok szempontjabodl is.

4.2.1 Maoddszertan els6koros eredményei

Az intézkedéskivalasztd modszertanban az els6koros pontszamok alapjan a tiz legerdsebb intézke-

dés a 4. tablazatban lathato:

# MS ER EE SA PR # MS ER EE SA PR
1 0,60 0,71 0,65 0,81 0,7038 | 36 | 0,50 0,82 0,80 0,51 0,7354
2 1030 04 067 063 05720 | 37 | 0,70 0,76 0,80 0,51  0,7187
3 0,30 083 067 0,63 0,7053 | 38 | 0,30 042 0,80 0,51 0,5654
4 |05 05 065 056 05871 | 39| 060 082 080 051 0,7404
516010 05 067 054 05720 | 40 | 0,60 0,75 0,84 0,88 0,7972
6 | 0,60 065 065 063 006413 | 41 | 040 0,65 0,65 0,54 0,6161
7 1040 036 080 092 06245 | 42 | 0,50 0,85 0,65 0,54 0,7011
g8 | 020 0,29 0,67 054 04703 | 43 | 080 0,72 0,67 0,63 0,6863
9 1030 058 065 063 0596 | 44| 020 058 0,65 0,54 05794
10 | 0,60 0,72 0,65 0,63 0,668 |45 | 0,70 0,84 0,81 0,78 0,8122
11|05 072 065 092 07213 | 46 | 0,60 0,74 0,67 0,71  0,7040
12 | 0,60 0,72 0,65 092 07263 | 47 | 0,80 0,85 0,67 0,63 0,7396
13 {050 0,78 065 063 0,686 |48 | 0,70 0,85 0,67 0,63 0,7346
14 | 0,60 0,72 0,65 0,71 0,6846 | 49 | 040 0,58 0,53 0,67 0,5721
15|05 091 065 077 07704 | 50 | 0,10 0,29 0,67 0,63 0,4820
16 | 0,40 065 065 05 06050 | 51 | 0,10 049 0,67 054 0,5453
17 | 0,30 0,51 0,65 05 05466 | 52 | 0,50 0,58 0,65 054 0,5944
18 | 040 058 065 050 05783 | 53 | 040 0,28 0,67 0,60 0,4864
19 | 0,50 049 0,76 0,54 05945 | 54 | 0,60 045 0,65 0,63 0,5613
20| 080 1,06 085 088 09361 | 55| 0,60 045 0,65 050  0,5350
211050 08 0,75 068 07779 | 56 | 0,30 0,83 0,67 0,54  0,6887
22 1060 08 076 050 07345 | 57 | 090 0,68 0,75 0,68 0,7179
23 | 0,30 0,68 0,76 0,54 0,6619 | 58 | 0,60 0,65 0,65 0,71  0,6579
24 1040 085 0,76 050 07245 | 59 | 0,50 048 0,80 0,81 0,6576
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# MS ER EE SA PR # MS ER EE SA PR
25108 1,03 080 088 09086 | 60 | 0,60 0,72 0,65 0,71  0,6846
26 | 080 091 0,80 085 08551 | 61| 060 088 085 0,8 0,8554
271060 097 08 09 08775 | 62 | 0,70 1,03 0,80 0,88  0,9036
28 | 060 0,67 084 088 077666 | 63 | 0,70 0,98 0,85 0,88  0,9001
29 | 0,60 054 080 0,79 06851 | 64 | 0,70 0,29 0,67 0,54  0,4803
30 | 040 0,56 080 092 0,7045 | 65 | 0,40 0,58 0,65 0,63 0,6146
31105 069 08 1,00 0,7795 | 66 | 0,60 0,72 0,65 0,63 0,6680
321060 062 08 092 07412 | 67 | 0,80 1,06 0,81 0,82  0,9084
33 105 042 080 092 06562 | 68 | 0,60 083 0,80 0,88 0,8186
34060 082 080 0,51 0,7404 | 69 | 0,50 0,51 0,53 0,67 0,5504
35 10,70 0,82 0,80 0,51 0,7454 | 70 | 0,80 091 0,65 0,77 0,7854

4. tablazat - Az intézkedések elskords pontszamai részpontokkal egytitt

1. Fenntarthat6 mobilitasi moédok népszeriisitése titvonaltervezd alkalmazasok hasznalatanak
reklamozasaval

2. Bels6 mobilitasi verseny szervezése a fenntarthaté munkahelyi mobilitasért

W

Téjékoztatok a munkahely kirendeltségeinek aktiv mobilitasi mdéddal valo elérhetéségeirdl
a munkavallalok szdmara

Tajekoztato térképek biztositasa az aktiv kozlekedési modokkal kapcsolatban
Ingazéi hirlevél 1étrehozasa

Munkahelyen elérhetd id6jaras elleni véddeszkozok biztositasa

Uj munkavallaléi bevezeté csomag

Ko6zosségi kozlekedéssel a munkaba nap 1étrehozasa (tobbszori)

N S B

Fenntarthaté mobilitasi modok népszertsitése titvonaltervezo alkalmazas fejlesztésével
10. Pénziigyi juttatdsok biztositasa P+R szolgéltatasokhoz
Az eredménylistabol lathato, hogy az els6koros értékeleést kovetden foképp azok az intézkedések a
legerésebbek, amelyek tobb fenntarthatd kozlekedési modot tdmogatnak kiilonbdz6 programok, illetve
informacios szolgaltatasok segitségével. Az informacioszerzEs tovabbi erds intézkedések kozott is meg-
jelenik. Ezeken kiviil er6sek még a k6zosségi kozlekedést valamilyen mddon tamogatd programpontok

is.
4.2.2 Moddszertan végleges eredményei

A végleges pontszam alapjan torténd kategorizalas eredményét a 11. abra mutatja be.
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11. abra - Erésségi kategoriahalmazok elemszamai

= Nagyon erGs

>

Erés

= Nem elég erGs

Az er6sségi kategoriak elemszamaibol lathato, hogy nagyon erds intézkedésbol van a legkevesebb,

nem elég erds intézkedésbol pedig a legtobb. Ez az eloszlas megfelel az elozetes elvarasaimnak, mivel

nagyon kevés olyan programpont van, amely minden értékelési mod alapjan kiemelkedd. Az erds intéz-

kedések szama kis mértékben magasnak tiinhet, viszont elfordulnak benne redundans intézkedések is.

E redundancia célja az azonos problémara kiilonbozo alternativak felallitasa (pl. mikromobilitasi flotta

— Osszetétel €s hajtas szerinti varidciok). A nem elég erds intézkedések magas szamat determinalja, hogy

az egyes intézkedéseknek sok szempontnak kell megfelelniiik, sok kovetelményt kell teljesiteniiik.

Az intézkedések masodik kords pontszamat, az elézetes pontszdmmal, illetve a masodik koros érté-

kelés részpontszamaival egyiitt a 5. tablazat tartalmazza.

# | PR SAF EEF ERF HOF FR # | PR SAF EEF ERF HOF FR

140,70 0,10 0,10 0,10 0 1,0007 | 36 | 0,74 O 0 0 0 0,7354
21057 0 0 0 0 0,5720 | 371 0,72 0 0 0 0,21 0,9287
310,71 0 0 0 0 0,7053 | 38| 0,57 0 0 0 0,06 0,6254
4105 01 0,1 0 0 0,7871 | 39 10,74 0 0 0 0,15 0,8904
51057 0 0 0 0 0,5720 | 40 | 0,80 0,10 0O 0 0 0,8972
6 | 0,64 0,08 0,10 0,14 0 0,9672 | 41 | 0,62 0,04 O 0 0 0,6545
71062 0 0 0 0 0,6245 | 421 0,70 0,04 0 0,04 0 0,7828
8 1047 O 0 0 0 0,4703 | 43 | 0,69 0O 0 0 0 0,6863
9 1060 0,08 010 0 0 0,7840 | 44 | 0,58 0,04 0 0 0 0,6178
10 | 0,67 0,08 0,10 0 0 0,8524 | 45| 0,81 0,06 0 0 0 0,8750
110,72 0,10 0 0 0 0,8213 | 46 | 0,70 0,06 0 0 0 0,7668
120,73 0,10 0 0,05 0 0,8738 | 47 10,74 0 0 0 0 0,7396
130,69 0,08 0,10 0 0 0,8740 | 48 | 0,73 0 0 0 0 0,7346
14 | 0,68 0,08 0,10 0,06 0 0,9315 | 49 | 0,57 0,10 O 0 0 0,6721
150,77 0,10 0,10 0 0 0,9704 | 50 | 0,48 O 0 0 0 0,4820
16 | 0,61 0,08 0 0,14 0 0,8298 | 51 10,55 0 0 0 0 0,5453
171055 0,08 0 0 0 0,6299 | 521 0,59 0,04 0 0,05 0 0,6802
18 10,58 0,08 0 0 0 0,6616 | 53 | 0,49 0,10 O 0 0 0,5864
19105 0,10 0 0 0 0,6945 | 54 | 0,56 0,08 0,10 0,14 0 0,8872
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# | PR SAF EEF ERF HOF FR # | PR SAF EEF ERF HOF FR
201094 0,00 O 0 0 1,0361 | 550,54 0,08 0 0,14 0 0,7598
211078 0,10 0,10 0 0 0,9779 | 56 | 0,69 0O 0 0 0 0,6887
2210,73 005 0 0 0 0,7808 | 57| 0,72 0,10 0,10 O 0 0,9179
231066 0,10 0,10 0 0 0,8619 | 58 | 0,66 0,08 0,10 0,10 0 0,9392
24 10,72 005 O 0 0 0,7708 | 59 | 0,66 0,08 0,10 O 0 0,8420
251091 0,10 O 0 0 1,0086 | 60 | 0,68 0,08 0,10 O 0 0,8690
261086 006 0 0 0 0,9179 | 61 | 0,86 0,10 0O 0 0 0,9597
271088 0,10 0 0,02 0 0,9985 | 62 | 0,90 0,10 0 0 0 1,0079
2810,77 0,10 O 0 0 0,8666 | 63 | 0,90 0,10 0 0 0 1,0044
29 10,69 005 0 0 0 0,7314 | 64 | 0,48 O 0 0 0 0,4803
301070 O 0 0 0 0,7045 | 65 | 0,61 0,08 0,10 0,14 0 0,9405
311078 0 0 0,02 0 0,8005 | 66 | 0,67 0,08 0,10 O 0 0,8524
321074 0 0 0 0 0,7412 | 67 | 0,91 0,10 0O 0 0 1,0127
331066 O 0 0 0 0,6562 | 68 | 0,82 0,10 0 0 0 0,9186
341074 0 0 0 0,16 10,9004 | 69| 0,55 0,10 O 0 0 0,6504
351075 0 0 0 0,15 10,8954 | 70 | 0,79 0,10 0,10 O 0 0,9854

5. tablazat - Az intézkedések végleges pontszamai részpontokkal egyiitt
A végleges rangsorban a nagyon erés intézkedések az alabbiak:

1. Fenntarthat6 mobilitasi moédok népszeriisitése ttvonaltervezd alkalmazasok hasznalatanak
reklamozasaval,

2. Téajékoztatok a munkahely kirendeltségeinek aktiv mobilitasi moddal valo elérhet6ségeirdl
a munkavallalok szamara;

Belsé mobilitasi verseny szervezése a fenntarthaté munkahelyi mobilitasért;

Tajekoztato térképek biztositasa az aktiv kozlekedési modokkal kapcsolatban;

A S

Ingazéi hirlevél 1étrehozasa;
6. Infrastruktira biztositdsa kerékparosok szamara.

A listaban szerepld intézkedések koziil szinte mindegyik mar az els6kords rangsorban is a legerd-
sebbek koz¢ tartozott (0,9 pont feletti pontszam), illetve f6képp a tajékoztato jellegli, informacidszerzo
intézkedések bevezetése a legfontosabb 1épés. Az infrastruktaralétesitd intézkedés mas, mint a tobbi 6t:
ez az intézkedés szerezte az egyik legtobb pontot a masodik kords értékelési folyamat soran, ezzel a

tobbihez viszonyitott gyengébb els6koros pontszamat jelentésen megjavitva befért a nagyon erds intéz-

srer

A munkahelyi dontéshozok altal valaszthato, erés kategoriaji intézkedések kozott tobbféle kozle-

kedési modhoz kapcsolodo intézkedések is szerepelnek:

o Kerékparozas, bikesharing:
— Munkahelyi kerékparmegoszto rendszer 1étrehozasa;
— Ingéazas ¢s lizleti utak pénziigyi 0sztonzése tavolsagi alapon (km dij);

— Varosi bikesharing rendszerek igénybevételének tamogatasa;
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Kerékpartaroldk 1étesitése / fejlesztése (munkahelyen kiviil és beliil is);
Kerékparos ingdzoi és érdekvédelmi csoport 1étrehozasa;
Kerékparjavito allomas létesitése;

Partneri kapcsolat 1étesitése kozeli kerékparszervizekkel;

Bringas reggeli / Kerékparral munkéaba nap l1étrehozasa.

o  Ko6zdsségi / Kombinalt kozlekedés:

Koz6sségi kozlekedéssel munkaba nap létrehozasa;

Pénziigyi juttatdsok P+R szolgaltatasokhoz.

e  Multimodalis, informaciogyijté intézkedések:

Lépésszamlalok biztositasa az aktiv kozlekedés Osztonzésére;

Munkahelyen elérhet6 id6jaras elleni véddeszkdzok biztositasa;

Garantalt hazautazasi program;

Szolgaltatasok, kényelmi eszkdzok biztositasa a napi utazasok roviditéséhez;
Forgalomcsillapité intézkedések a munkahely kérnyezetében;

Fenntarthaté mobilitasi moédok népszeriisitése vallalati mobilitasmenedzsment al-
kalmazas fejlesztésével,

Uj munkavallaléi bevezet csomag.

e  Munkarendszer:

Rugalmas munkaidd bevezetése;
Stritett (4 napos) munkahét bevezetése;
Tavmunka bevezetése vagy mértékének novelése;

Tele- és videokonferenciak szamanak novelése.

A listabol lathato, hogy foleg a kerékparos kozlekedést segitd intézkedésekbdl szerepel a legtdbb —

koszonhetéen a munkahely igen kedvezd elhelyezkedésének a varosszerkezetben, illetve a kerékparos

kozlekedés kiszolgaldsaban megjelend kisebb-nagyobb hianyossagok okan. Ezeken kiviil megjelennek

még nagyobb szamban a multimodalis és informaciogytijté intézkedések, amelyek a kozlekedésterve-

z¢ést, 1j kozlekedési modok megismerését €s a napi szintll ingazast hivatottak megkdnnyiteni (multimo-

dalisnak tekintendok azok az intézkedések, amelyek legalabb 4 kozlekedési modra hatassal vannak).

Kisebb mennyiségben, de jelen vannak a munkarendszerrel, illetve a kozosségi és kombindlt kozleke-

déssel kapcsolatos intézkedések is. Féleg a kozosségi kozlekedéssel kapcsolatos intézkedések, azok ala-

csony szamuk miatt, varhatéan magas aranyban keriilhetnének megvalositasra.

A végleges eredmények értékelését néhany kivalasztott kozlekedési modra vonatkoztatva is elvé-

geztem, amelyeket a modal split arany szerinti sorrendben mutatok be. Ismertetésre keriildé modok:
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kozosségi kozlekedés, egyéni autdzas, kerékparozas, multimodalis. A kdzosségi kozlekedéssel kapcso-

latos intézkedések pontszamait a 12. abra mutatja be.
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12. abra - K6zosségi kozlekedési intézkedések végleges pontszamai

Azok az intézkedések, amelyek fokuszaban a k6zosségi kdzlekedés all, par kivételtdl eltekintve nem
nap”, illetve a ,,Pénziigyi 6sztonzOk biztositasa P+R szolgaltatasokhoz” jelentik, amelyek koziil elobbi-
hez kedvezbek a feltételek (igény szerint biztositott kozdsségi kozlekedési bérlet), utobbi pedig a kom-
binalt kozlekedést szeretné eldsegiteni. Az intézkedések alacsony pontszamat indokolhatja, hogy jelen-
leg a munkavallalok talnyomo tobbsége ezt a kozlekedési modot hasznalja ingazashoz, akik kedvelik €s
elégedettek is a szolgaltatassal, emiatt a kozosségi kozlekedés munkamegosztasi aranyanak novelése

mar igen nehéz feladat, alacsony a felhasznalok szamanak ndvekedésében rejlo potencial.

Az egyéni aut6zassal kapcsolatos intézkedések pontszamait a 13. abra illusztralja. Az intézkedések
kozil egyediil a ,,Pénziigyi 6sztonzOk biztositasa P+R szolgaltatasokhoz” intézkedés érte el az ,,erds”
kategoria szintjét, minden mas intézkedés ez alatt maradt. Ennek oka tobbrétli. Az autézas — ha csak
nincsen valamilyen nyilvanvalo oka, pl. sériilés, gyerekek szallitasa — nem vonzo alternativa egy belva-
rosi elhelyezkedésii munkahelyre. A személyautos intézkedések tobb kategoriara is feloszthatok. Vannak
az elektromos jarmiivekkel kapcsolatos programpontok — ezek jellemzéen nagyobb koltségiiek, néme-
lyek mar utdpisztikusak (pl. autoném jarmiivek céges alkalmazasa). Megjelennek még a parkolassal
kapcsolatos intézkedések is, amelyek azonban csak kevés dolgozdt érintenek, az ilyen jellegii akcioknak

alacsony lenne a hatasa.
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13. abra - Egyéni autés intézkedések végleges pontszamai

A kerékparozassal kapcsolatos intézkedések pontszamait a 14. abra abrazolja.
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14. abra - Kerékparos intézkedések végleges pontszamai

A kerékparozas kozponta intézkedések esetében az tapasztalhatd, hogy alig van olyan intézkedés,
amely ne érné el legalabb az ,,er6s” kategoriaju intézkedések hatarat. Ez az eredmény megmutatja, hogy
a kerékparozasban — foleg a munkahely elhelyezkedése és a cégvezetdi torekvések alapjan — nagy po-

tencial rejlhet a kerékparos kozlekedés tamogatasaban. A jo eredményeknek koszonhetden sokféle
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intézkedés lenne végrehajthato, ezaltal a kerékparozas koriilményeinek komplex fejlesztése valhatna

valora.
A multimodalis intézkedések pontszamait a 15. dbra mutatja be.
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15. abra - Multimodalis intézkedések végleges pontszamai

A multimodalis intézkedések pontszamaibdl 1athato, hogy valamennyi ilyen jellegli intézkedése teljesiti
az ,,er6s” kategoria hatarat, tovabba tobb intézkedés a ,,Nagyon er6s” kategoriaba tartozik. Ennek oka,
ahogy ez a nevében benne is van, hogy ezek a programpontok tobb kdzlekedési modot is érintenek,
ezaltal az ezekhez a modokhoz tartozo pozitiv értékelések sszeadodnak, és ezaltal jobb eredményeket
tudnak elérni, mint a moédspecifikus intézkedések. Ez azonban nem jelent problémat, egy intézkedés

akkor tud 6sszességében a leghatékonyabb lenni, ha minél tobb szempontot, kdzlekedési modot érint.
4.3 Modszertan validacidoja

Az intézkedésvalasztdé modszertan eredményeinek ismeretében lehetdség nyilik maganak a modszer
mindségének, hatékonysaganak, mitkodési megfeleldségének vizsgalatara. A validalas soran az eredeti-
leg 2022-ben ajanlott intézkedéslistat hasonlitom 0ssze a modszertan eredményeivel, és megallapitom,

hogy mekkora a két jegyzék kozotti atfedés.

Az 6sszevetéshez a két listat azonos formatumra kell alakitani. A korabban megajanlott listaban az
intézkedések négy csoportban keriiltek megadasra: kiemelt, magas, kézepes €s alacsony prioritasu in-
tézkedések, dsszesen 16 darab (5+5+5+1 darab). A modszertan a megvalositasra ajanlott intézkedéseket
két csoportba osztja: nagyon erds €s erds csoport. E10bbi klaszterben 6 darab, utébbiban pedig 26 darab

intézkedés talalhato, viszont az erds csoportbol a dontéshozoknak kell kb. 10 darabot kivalasztaniuk,
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igy amédszertani ajanlast és a kivalasztast kovetéen ebben az eljarasban is kb. 16 darab intézkedés kertil
megvaldsitasra. Mivel a mddszertan még nem keriilt gyakorlati alkalmazésra, igy az 6sszehasonlitashoz

mind a 32 darab intézkedés figyelembevételre keriil.

A validacios folyamatban a valésagban megajanlott intézkedésekkel vetem 0ssze a mddszertan in-
tézkedéslistajat. A 6. tablazatban szerepelnek az akkor megfogalmazott javaslatok, mellettiik pedig azok
intézkedéslista szerinti megfeleldjik. A mdodszertan érvényes, ha az intézkedések kozotti atfedés mér-

téke legalabb 80% (a 16 ajanlott intézkedésbol legalabb 13 megtalalhatd a modszertan listdjaban is).

Kategoria Ajanlott intézkedés (2022.) Mﬁ:;:ggﬁ;i;i?;d Megjegyzés
Kerékpartarolok fejlesztése 14., 58.
Bringas reggeli munkavallalok részére 70.
Kiemelt | Allando ingazasi anyagok 61.,63., 67.
Alkalmi ingazasi hirlevél 63.
Eves Bubi-bérlet biztositisa béren kiviil 12.
Kerékparos szervizszett és pumpa 60.
Parkolasszabalyozas -
Magas | Munkaid6 szabalyozas 34, 35.
Mobilitasi csoport szervezeti szabalyozas 15.
Kozlekedési kultara témaja programok 21.
Kerékparos kiegészitd szolgaltatasok 1.
Id6jaras elleni védbeszkdzok biztositasa 27.
Kozepes | Szakmai szervezeti kapcsolatok fejlesztése - nincs a listaban
Sajat mikromobilitasi flotta 6., 54., 65.
Kapcsolat kozeli kerékparszervizekkel 66.
Alacsony | Bels6 ingazasi verseny 25.

6. tablazat - Intézkedéslistak osszehasonlitasa

Az értékeld tablazatbol lathato, hogy a 2022-ben megajanlott intézkedések tilnyomo tobbsége sze-
repel az intézkedésvalaszté modszertan kimeneteleiben is — néhany esetben tobb intézkedés is megfe-
leltethetdnek bizonyult. A korabban javasolt ,,Szakmai szervezeti kapcsolatok fejlesztése” intézkedés
nem szerepel az altalam 6sszeallitott intézkedéslistaban, mivel ez egy specialis intézkedés a munkahely
szempontjabol. Az 6sszehasonlitas szazalékos eredményeit a 16. abra tartalmazza. A validacios eljarast
eredményét elemzd dbra megmutatja, hogy valamennyi prioritasi kategoriaban teljestilt a validaciods kri-
térium (80%), az Osszesitett eredmény alapjan pedig a valés munkahelyi mobilitasi tervben megajanlott
16 intézkedésbdl a modszertan 14-et ajanl bevezetésre, a két hianyzo intézkedésbol az egyik raadasul
nem is szerepel a kiinduld intézkedéslistdban. Az atfedési arany 87,5%-o0s, ami alapjan kijelenthetd,

hogy a modszertan érvényes.
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A bevezetésre, megvalositasra ajanlott intézkedések meghatarozasa utan a mobilitasi tervek szinte

kivétel nélkiil végiikh6z érnek. Azzal kapcsolatban, hogy a kijelolt programpontok varhatéan milyen

hatassal lesznek az ingazasra, illetve a kornyezetre, nem foglalkoznak. Ebben a tanulmanyban egy alta-

lam 1étrehozott hataselemzési modell alapjan meghatarozom, hogy a javasolt intézkedések bevezetését

kovetden eldrelathatolag hogyan valtozna az ingazdoi modal split Osszetétele, illetve mekkora karos-

anyag-kibocsatast lehetne megtakaritani (CO;). Az értékeld modell strukturdjat a 17. dbra mutatja be.
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Intézkedések

Modvaltast
segiti?

Erésség

Kerékparra

Kozosségi
kozlekedésre

Kombinalt
kozlekedésre

kozel lakok

\

1.
2.
3.

70.

» Kerékpar
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» Kombinalt

tavol lakok

17. abra - Hataselemzési modell strukturaja

kibocsatas
megtakaritas

Az elso 1épés az érintettek kdrének meghatarozasa. A vizsgalat soran a kozlekedési modvaltas, azon

beliil is az autosok lehetdségeinek vizsgalata torténik meg (egyéni autdsok €s carpoolingosok egylitte-

sen). A kérddivet kitoltok koziil 6sszesen 58 6 volt, akik ezen kozlekedési modokkal ingaznak elsddle-

gesen. A hatdselemzést a teljes munkavallaloi allomanyra végzem el. A kérddivet 405-en toltottéek ki, az

0sszes dolgozo szama kb. 1100. Ezek hanyadosa megadja az alkalmazand6 szorzot (2,7160).
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A masodik 1épés az intézkedések értékelése az autdsok szempontjabol. A vizsgalat soran a ,,Nagyon
er6s” és az ,,Erds” kategéridju intézkedéseket kell megnézni, illetve felallitani a lehetséges modvaltasi
szcenariokat. Az alternativak felallitdsahoz felosztandok az autosok a lakohelyiik szerint kozel és tavol
lakokra. Kozel lakdnak mindsiil, ha a munkavallalo lakhelye az I, V, VI, VII, VIII. keriiletek teljes terii-
letén beliil vagy a II, IX, XI, XIII, XIV. keriiletekben talalhaté atmeneti teriileten talalhato, minden mas
esetben a munkavallal6 tavol lakik. A kozel lakok valtasi alternativajaként a kerékparozas és a kozosségi
kozlekedés, a tavol lakoké pedig a kozosségi kozlekedés és a kombinalt kdzlekedés. A kérddivet kitdltok
kozil 2 16 kozel és 56 16 tavol lakonak mindsiilt. A kozel lakok koziil 1-1 {6 valthat potencidlisan ko-
z0sségi kozlekedésre €s kerékparozasra. A tavol lakok koziil 16 {6 valthat potencialisan kozosségi koz-

lekedésre, 10 f6 pedig kombinalt kozlekedésre.

A harmadik 1épés a végeredményben meghatarozott intézkedések értékelés az autésok szempontja-
bol. Eloszor meghatarozandok azok a programpontok, amelyek a modvaltast egyértelmiien segitik. Ezt
kovetden, az ennek a kritériumnak megfelel6 intézkedéseket pontozni kell egy 0,25 — 0,5 — 0,75 — 1
skalan, hogy milyen szinten segiti a modvaltast. A valtasi irdnyok értékelése a legerdsebb intézkedések-
kel:

o Kerékparra valtas: Infrastruktara biztositasa; Pénziigyi dijazas; Kerékpartarolok fejlesz-
tése: 1;

o  Koz0osségi kozlekedésre valtas: Kozosségi kozlekedéssel munkaba nap: 0,75;

o Kombinalt kozlekedésre valtas: P+R szolgaltatas pénziigyi 6sztonzése: 1.

A negyedik 1épésben a modvaltasi esélyek meghatdrozas torténik. A varhatd hatasok vizsgalata so-
ran nem lehet azt feltételezni, hogy minden olyan munkavallalo, aki potencialis modvalto, az valtani is

fog. Ez alapjan a meghatarozott modvaltasi esélyek:

e kerékparra és kozdsségi kozlekedésre valtas: 20%;
o kombinalt kozlekedésre valtas: 50%.
A kombinalt kozlekedés magasabb valtasi potencialjat az indokolja, hogy a munkavallalonak nem
kell teljesen lemondania a személyautdja jelentette kényelmi faktorrdl, hanem addig a pontig mehet el
vele, ameddig nem ér el egy olyan k6zosségi kozlekedési allomashoz vagy csomoponthoz, ahonnan mar

jobban megéri a kozosségi kozlekedést valasztania.

Az 6todik 1épés az Gsszes valtasi latens igény szamanak meghatarozasa szcenarionként, és ezekbol
a potencialisan realizal6do valtasok szama aut6zasi modonként lebontva. A latens igények meghataro-
zasahoz ismerni kell az 6sszes modvaltok szamat szcenarionként, illetve a teljes munkaallomanyra vo-

natkoztatd szorzot:
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e Kerékparozas: 1 -2,7160 = 3 fo;
o Kozosségi kozlekedés: (1 + 16) - 2,7160 =~ 47 16;
e Kombinalt kozlekedés: 10 - 2,7160 = 28 {6;

A potencialisan realizal6dé valtasok szaméanak meghatarozasadhoz a latens igények mellett ismerni

kell a legerdsebb intézkedések pontszamat, illetve a modvaltasi esélyeket:

o Kerékparozas: 3-1-0,2 = 1 f6;
o Ko6zosségi kozlekedés: 47 - 0,75 - 0,2 = 8 {0;
e Kombinalt kozlekedés: 28 - 1 - 0,5 = 14 {6;
Az autdzasi modokra szétbontas a kérd6ivbol megallapitott aranyok alapjan lehet elvégezni. A ko-
z0sségi kozlekedésre valtas esetén 9 6 egyénileg, 3 f6 carpoolinggal, kombinalt kozlekedésre valtas

estén 8 16 egyénileg, 2 {6 carpoolinggal kozlekedik jelenleg. Ezek alapjan a valtasok szaménak megosz-

lasa az aut6zasi modok kozott a 7. tablazatban lathato.

Egyéni autdzas Carpooling
Kerékparra valtas 0 f6 116
Kozosségi kozlekedésre valtas 6 6 2 16
Kombinalt kdzlekedésre valtas 1116 316

7. tablazat - Potencialisan realizalddd modvaltasok autézasi moédonként

Az eredményeket mutatd tablazatbol lathatd, hogy a mdodvaltas foképp az egyéni autdésok szamara

lenne hatassal, az 6sszesen 23 f6 potencialisan valté autosbol 17 {6 egyediil jar dolgozni.

4.4.1 Modal split valtozas

A teljes munkavallaloi allomanyra vetitett kdzlekedési mod felhasznalést a 8. tablazat tartalmazza.

o y Osszes intézkedések Osszes intézkedések
Kérdoivezett [{6] o .
elott [f6] utan [f6]
Ko6zosségi kozlekedés 295 801 809
Gyaloglas 15 41 41
Kerékparozas 8 22 23
Kombindlt utazas 28 76 90
Egyediili autozas 38 103 86
Carpooling 21 57 51
Osszesen 405 1100 1100

8. tablazat - Kozlekedési modok felhasznaldinak szamanak varhatd valtozasa

A felhasznald mennyiség valtozasanak mértékét a 18. abra illusztralja.
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18. abra - Kozlekedési modok felhasznaldi mennyiség valtozdsdnak mértéke

Az abran lathato, hogy legnagyobb aranyban az egyéni autdzas mértéke csokkenne a legnagyobb
aranyban, novekedés szempontjabol a kombinalt kézlekedésrél mondhat6 el ugyanez. A kdzosségi kdz-
lekedés, illetve a carpooling valtozasa abszolutértékben véve nagysagrendileg azonos mértékben val-

tozna.

4.4.2 Karosanyag-kibocsatas csokkentése

A potencialisan kozlekedési modot valtok szamanak, illetve relaciojuk ismeretében kiszamithato,
hogy ez a modvaltas mekkora CO; kibocsatas csokkentéssel jarna. Ehhez sziikségesek még a kozleke-
dési modok szén-dioxid kibocsatasi faktorjai, illetve az atlagos utazasi tavolsagok a modot valtok koré-

ben egy nap. A felhasznalt CO, kibocsatasi faktorokat a 9. tablazat tartalmazza.

Kozlekedési mod Kibocsatasi faktor [g CO, / ukm]
Egyéni autozas 153,125
Carpooling 306,8625
Ko6z0sségi kozlekedés 64
Kombinalt utazas 93,7083
Kerékparozas 0

9. tdblazat - Kozlekedési modok CO; kibocsatési faktorjai (Behrendt és Goll, 2018)

Az értékek meghatarozasanal az egyéni autozasnal feltételeztem, hogy a sofdr a teljes utat egyediil
teszi meg, a carpooling esetében az egész utat ketten (sof6r + utas) teszik meg, kombinalt utazas esetén

a korabban ismertetettek szerint jartam el.
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A kibocsatasi faktorok ismeretében megallapithatd az egyes relaciokban a kibocsatds megtakaritas
mértéke (adott modok kozotti kiillonbségek), az atlagos utazasi tdvolsagok tudataban pedig a teljes CO;

kibocsatas megtakaritast is meg lehet hatarozni. Ezt mutatja be a 10. tablazat.

Relaciok Megtakaritasok a relaciokban | Atlagos utazési Varhato CO; kibocsatas
[kg CO, / ukm] tavolsag [km] megtakaritas [kg CO,]
Carpooling = 0,3069 6 1,8412
Kerékpar
Egyéni autdzas —
Kozosségi kozle- 0,5348 10 5,3475
kedés
Carpooling —
Kozosségi kozle- 0,4857 18 8,7431
kedés
Egyéni autdzas —
Kombinalt kozle- 0,6536 8 5,2287
kedés
Carpooling —
Kombinalt kozle- 0,6395 14 8,9525
kedés
Osszesen 2,6204 - 30,1129

10. tablazat - CO; kibocsatas megtakaritdsanak varhaté mennyiség

Az eredményeket tartalmazo tablazatbol latszik, hogy az intézkedések végrehajtasat és a potencialis
modvaltasok teljesiilését kovetden egy napi ingazassal akar 30 kg szén-dioxid kibocsatast tudnanak az

ingazok megtakaritani — ez szintén akar 150 kg-nal is tobb lehet.
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5. Osszefoglalas

A tanulméany elkészitésének motivacioja egy olyan mddszertan kidolgozésa volt, amely segitségével
munkahelyi mobilitasi tervekhez lehet egyszertien és gyorsan a megfeleld intézkedéseket kivalasztani
ugy, hogy az megfeleljen a munkaltatoi elvarasoknak, a munkavallaloi szokasoknak és preferenciaknak,
illetve a munkahely lehetdségeinek és kornyezetének. A vonatkozd szakirodalom alapos tanulméanyo-
zasa utan egy 70 elembdl allo intézkedéslistat allitottam fel, amelyeket értékeltem az adatgytjtési elja-
rasban megszerzett adatokkal. A programpontok értékelését egy kétlépcsos eljarasban végeztem el, el6-
szOr az els6koros vizsgalattal (kozvetlen adatokbol), utana a méasodik kords vizsgalattal (potencial vizs-
galat, tiamogatasi tényezOk meghatarozasa) allapitottam meg minden intézkedés végleges pontszamat.
A végeredmeény alapjan harom csoportba osztottam be az akcidkat: nagyon erds, erds, illetve nem elég

crer

intézkedések segitségével a munkahelyi ingazas fenntarthatobba valhat.

Az eredmények kiértékelését a kérddivek elemzésével kezdtem. Ezek koziil a legterjedelmesebb a
munkavallaléi kérddiv, mivel ez szolgaltatta a legtobb adatot az ingdzasi szokasokrol. Meghataroztam
az ingaz6i modal splitet, a legkedveltebb és legnagyobb megelégedettségnek 6rvendd kozlekedési mo-
dokat, vagy éppen az informaltsag mértékét. Ezt kovetden a modszertan eredményeit dolgoztam fel.
Megallapitottam az els6kdrds €s a végleges pontszamait az egyes intézkedéseknek, utobbiakat az elter-
jedtebb kozlekedési modok szerint is elemeztem. Elkészitettem a modszertan validaciojat is 6sszeha-
sonlitva egy valds intézkedéslistaval. Végiil elvégeztem a bevezetésre ajanlott programpontok varhato
hatasainak vizsgalatat is. Megallapitottam a varhatdé modal split valtozas mértékét, illetve a modvaltas

kovetkeztében megtakaritott CO; kibocsatast is.

A tanulmanyban egy komplex szempontrendszer szerint értékeltem, rangsoroltam és vizsgaltam
meg az intézkedéseket, azonban tovabbi szempontok figyelembevételével a mddszertan tovabbfejleszt-
hetd. Ilyen példaul a munka kozbeni iizleti utak bevonasa vagy a tobb telephelyli vallalatok figyelem-
bevétele. Osszességében a kiemelendd fejlesztési irany az értékelési szempontok bévitése és a pontsza-

mitas tovabbfejlesztése.
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1. Melléklet: Munkavallaloi kérdoiv kérdései

1. Altalaban hetente hany orat dolgozik a munkahelyén, illetve tivmunkéaban?
a. Kevesebb mint 20 6ra
b. 20-30 6ra
c. Tobb mint 30 6ra

2. Altaldban mikor érkezik meg a munkahelyére és mikor tavozik onnan?

a. Oh-7h

b. 7h-8h

c. 8h-%h

d. 9h-10h

e. 10h-12h

f.  12h-16h
16h-17h
17h-18h

i. 18h-19h

j. 19h-20h

k. 20h-24h

3. Mennyire rugalmas az On munkarendje? (Valassza ki az 6sszes igaz allitast!) (Kategoriak: Je-
lenleg érvényes ram; Szeretném, hogy igy legyen; Nem szeretném, hogy igy legyen; Nincs va-
lasz)

a. Allandé munkarend

b. Miiszakbeosztas

c. Rugalmas munkavégzés
d. Részmunkaid6

e. Osztott munkarend

4. Szivesen dolgozna-e torzsidds rendszerben? (Egy meghatarozott iddsavban a munkavallalo ko-
teles a munkahelyen tartézkodni, a fennmaradé idé rugalmas, de a heti, illetve havi munkaid6t
koteles teljesiteni.

a. Igen
b. Nem

c¢. Nem tudom

Utazassal kapcsolatos kérdések
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5. Gondoljon az elmult munkahétre. Az alabbi kozlekedési modok koziil melyeket hasznalta mun-
kaba jarasra és milyen gyakran? (Kategoriak: Minden nap; Gyakran; Ritkan; Egyaltalan nem)

a.

b.

I

j.

k.

Egyediil mentem autdval

Megosztottam valakivel az automat / valakivel egyiitt utazom az autoban
Ko6zosségi kozlekedést hasznaltam

Motorkerékparral mentem

Sajat rollerrel mentem

Kerékparoztam

Gyalog mentem

Taxi szolgaltatast hasznaltam

Autéomegosztd rendszert hasznaltam

Kerékparmegoszto rendszert hasznaltam

Roller- vagy robogd megoszto rendszert hasznaltam

6. Gondoljon egy atlagos munkanapjara. Melyiket hasznalja a kdvetkez6 kozlekedési modok ko-
zil és mennyi ideig tart egy-egy részutazasa a munkahelyére (percben)? (Kategoriak: 0-9, 10-
19, 20-29, ... 50-59, 60+)

a.

b.

L

J-

k.

Egyediil mentem autoval

Megosztottam valakivel az automat / valakivel egyiitt utazom az autdban
Ko6zosségi kozlekedést hasznaltam

Motorkerékparral mentem

Sajat rollerrel mentem

Kerékparoztam

Gyalog mentem

Taxi szolgaltatast hasznaltam

Autémegoszto rendszert hasznaltam

Kerékparmegosztd rendszert hasznaltam

Roller- vagy robog6 megoszt6 rendszert hasznaltam

7. Vdélassza ki, hogy milyen szempontok alapjan dont az elsddleges kozlekedési modjarol? (Leg-
feljebb harom valaszt jelolhet meg)

a.

b.

Utazasi id6
Kényelem
Utazasi biztonsag
Koltségek
Megbizhatdésag

Szeretem
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Utazas kombindlasa mas tevékenységekkel
K6z06s utazas
1. Kornyezetvédelem
j-  Egészségligyi szempont
k. Mas
8. Mennyire elégedett a munkaba jarashoz leginkdbb hasznalt kézlekedési modjaval? (1-tdl 4-ig)

9. Mennyire kedveli a munkaba jarashoz hasznalhato kozlekedési modokat? (0: legkevésbé ked-
veli; 5: leginkabb kedveli).

a. Autozas egyediil
b. Autdozas utitarssal
c. Kozosségi kozlekedés
d. Motorkerékpar
e. Sajatroller
f.  Kerékpar
Gyaloglas
Taxi szolgaltatas
i.  Autébmegoszto rendszer
j.  Kerékparmegoszto rendszer
k. Roller- vagy robogéomegoszto rendszer

10. Mennyire tekinti jol informaltnak dnmagat a munkaba jarasi lehetéségeivel kapcsolatban? (Tel-
jes mértékben; Nagyjabol; Valamennyire; Egyaltalan nem)

a. Utazastervezo alkalmazasok

b. Munkaba jarashoz rendelkezésre allo kozdsségi kozlekedési lehetdségek
¢. Munkahelyemre vezetd kerékparos ttvonalak

d. Munkdaba jarashoz sziikséges kozlekedési modok

e. Autdmegosztod szolgaltatasok

f. Telekocsi-rendszerek, alkalmazasok

Autozas

11. Van sajat autoja?
a. Van
b. Nincs, de autoval kozlekedek (pl. utas, automegosztas)

c. Nincs, és nem autdval kozlekedek
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12. Amennyiben autoval kézlekedik, hasznélja a P+R parkolokat a munkéba jaras soran? (Parkolés
a metro/busz allomas kozelében, majd tovabbutazas kozosségi kozlekedéssel)

a. Igen, rendszeresen
b. Igen, ritkan
c. Nem
13. Amennyiben autoval kozlekedik, hol parkol az autojaval a munkaidejében?
a. Céges parkolo
b. Parkolohédz vagy gardzs
c. FizetOs utcai parkolo
d. Ingyenes utcai parkolo
e. Egyéb

14. Mi a véleménye a parkolasi dijakrol, amiket a munkéba jarassal kapcsolatosan kell fizetnie?

a. Olcso
b. Atlagos
c. Draga

d. Nem fizetek a parkolasért
15. Altaldban mennyi id6t t6lt el parkolohely keresésével a munkahelyre érkezésekor?
a. Rovid idot (altalaban rendelkezésre allnak parkolohelyek)
b. Elfogadhat6 id6t (eltart egy kis ideig, de végiil mindig sikeriil)
c. Hosszu id6t (tul sok idot toltdk parkolohely keresésével)

d. Egyaltalan nem t61tok id6t (pl. céges parkolo kijeldlt parkolohelyekkel, elegend6 iires
parkolohely)

16. Milyen tavolsagban parkol a munkahelyétdl (amennyiben az nem céges parkol6)?
a. Nem olyan messze (kis tdvolsagot kell megtennem)
b. Viszonylag messze (atlagos tavolsagot kell megtennem)
c. Tul messze (jelentds tavolsagot kell megtennem)

d. Gyakorlatilag nem kell sétalnom (pl. sajat parkold a bejarat kozelében)

Kerékparozas

17. Van sajat kerékparja?
a. Van, hagyoményos
b. Van, elektromos

c. Nincs
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18. Mi 6sztondzné arra, hogy szivesebben kerékparozzon a munkahelyére, fiiggetleniil attol, hogy

jelenleg kerékparozik-e vagy sem? (Tobb valaszt is megjelolhet.)

a.

b.

Rovidebb ttvonal

Szekrény és/vagy zuhanyzo a munkahelyén vagy annak kozelében

Jobb kerékpartarolasi lehetdségek

Biztonsagosabb kerékparos ttvonalak

Tobb kerékparos utvonal

Jobb integraci6 a kozosségi kozlekedéssel

Ko6nnyii/ingyenes hozzaférés a kerékparhoz

Céges kerékparmegoszto rendszer

Tobb informéaciod a kerékparos kozlekedési lehetdségekrol
Ingyenes/kedvezményes bérletek valamilyen kerékparmegoszto rendszerhez
Ingyenes/kedvezményes rutinoktatas varosi kerékparozasrol

Pénziigyi 0sztonzok a kerékparozashoz

Csatlakozas kerékparral munkéba jaré csoporthoz

Semmi nem tudna ravenni a kerékparozasra

Szamomra nem opciod (pl. egészségiigyi okok, biztonsagi aggalyok, csaladi okok)
Nem kell 6sztondzni, rendszeresen kerékparral jarok a munkahelyemre

Egyéb

Kozosségi kozlekedés

19. Hogyan veszi igénybe a kozosségi kozlekedés jaratait?

a.
b.
c.

d.

€.

Munkahely altal biztositott bérlettel utazom
Maés kedvezménnyel utazom

Bérlettel utazom

Jeggyel utazom

Nem veszem igénybe

20. Mi 0sztonozné arra, hogy gyakrabban hasznalja a k6zosségi kozlekedést a munkaba jarashoz?
(Tobb valaszt is megjeldlhet.)

a.
b.

C.

R&videbb utazas
Olcsobb jegyek vagy kedvezmények

Jobb integraci6 a kerékparos infrastruktiraval (pl. kerékparutak, kerékpartarolok, ke-
rékpar szallitasa a kozosségi kozlekedési jarmiivekben)

Tovabbi P+R létesitmények
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Tobb informécid az Gtvonalakrél, allomasokrol és megallokrol

Kényelmesebb jarmtivek

Modernebb megallok/allomésok

Kevesebb varakozasi id6 a megallokban/allomasokon

Biztonsagosabb megallok/allomasok

Biztonsagosabb gyalogos/kerékparos utak a megallokhoz/allomasokhoz

Jobb iddjarasi viszonyok / jobb infrastruktira rossz iddjaras esetére

Pénziigyi 6sztonzdok (pl. béremelés, addvisszatérités)

Semmi nem tudna ravenni a kozosségi kozlekedés hasznalatara

Szamomra nem opciod (pl. egészségiigyi okok, biztonsagi aggalyok, csaladi okok)

Egyéb

Megosztott és elektromos kozlekedés

21. Mi 6sztondzné arra, hogy kiprobalja az elektromos kozlekedési modokat? (Tobb valaszt is meg-

jelolhet.)
a. Elektromos tolt6allomas a munkahelyen vagy annak kozelében
b. Ingyenes vagy kedvezményes toltési dijak az elektromos jarmiivek szamara
c. Elektromos autok szdmara kijelolt parkolohelyek a munkahelyen vagy annak kézelében
Ingyenes vagy kedvezményes parkolasi dijak az elektromos autok szamara
d. Kijelolt parkolohelyek és toltdallomasok az elektromos jarmiivek tdmogatasara (kerék-
par, roller, robogd) az autok kivételével
e. Kedvezményes elektromos jarmii (kerékpar, roller, robogd) vasarlasi lehetoség
f. Semmi nem tudna ravenni az elektromos jarmiivek hasznalatara
22. Mi 6sztondzné arra, hogy kiprobalja a megosztott kozlekedési médokat? (TEbb valaszt is meg-
jelolhet.)
a. Kijelolt parkoldhelyek autdémegosztasra hasznalt jarmiivek szdmara a munkahelyen

vagy annak kozelében
Ingyenes vagy kedvezményes parkolasi dijak automegosztas esetén
Autdmegoszto jarmiivek nagyobb rendelkezésre allasa a munkahely kozelében

Kerékparmegoszto allomasok vagy bérkerékparok a munkahelyen vagy annak kozelé-
ben

Ingyenes vagy kedvezményes bérlet kerékparmegosztod rendszer hasznalatahoz
Ingyenes vagy kedvezményes hozzaférés automegosztd rendszer hasznalatdhoz

Semmi nem tudna ravenni a megosztott jAormiivek hasznalatara
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Napkozbeni utazasok

23. Munkakdorében adodnak olyan feladatok, amelyek munkaid6 alatti utazassal jarnak?
a. Igen, rovidebb utak (Budapest, agglomeracio)
b. Igen, hosszabb utak (vidék, kiilfold)

c. Nem

Napkozbeni hosszabb utazasok

24. Milyen strlin kell nagyobb tavolsagra utaznia a munkaidejében a munkakorével kapcsolatban?

a. Naponta

b. Hetente tobb nap

c. Hetente néhany nap
d. Havonta tobb nap

e. Havonta néhany nap
f.  Evente tobb nap

g. Evente néhany nap

25. Hova kell utaznia nagyobb tavolsagra a munkaidejében a munkakorével kapcsolatban? (Tobb

valaszt is megjelolhet.)
a. Magyarorszagi nagyvarosok
b. Magyarorszagi kisvarosok
c. Egyéb vidéki helyszinek
d. Kozép-eurdpai orszagok
e. Nyugat-eurdpai orszagok
f. Egyéb eurdpai orszagok

g. Europan kiviili orszagok

26. Jellemz6en milyen kozlekedési eszkozoket hasznal nagyobb tavolsdgra munkakorével kapcso-

latos utazasai soran? (Tobb valaszt is megjeldlhet.)
a. Sajat autd
b. Céges autod (szolgalati vagy kulcsos)
c. Vonat
d. Téavolsagi busz
e. Repiilo
f. Taxi

Napkozbeni rovid utazasok
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27. Milyen siirtin kell nagyobb tavolsagra utaznia a munkaidejében a munkakorével kapcsolatban?
a. Naponta
b. Hetente tobb nap
c. Hetente néhany nap
d. Havonta tobb nap
e. Havonta néhany nap
f.  Evente tobb nap
g. Evente néhany nap

28. Hova kell utaznia nagyobb tavolsdgra a munkaidejében a munkakorével kapcsolatban? (Tobb
valaszt is megjelolhet.)

a. Fd&varosi cégek telephelyei
b. Budapest belso kertiletei
c. Budapest kiils6 keriiletei
d. Budapesti agglomeracio

29. Jellemzden milyen kozlekedési eszkozoket hasznal kis tavolsagra munkakorével kapcsolatos
utazasai soran? (T6bb valaszt is megjeldlhet.)

a. Autd
b. Céges auto
c. Kozosségi kozlekedés
d. Motorkerékpar
e. Kerékpar
f. Sajat roller
Taxi
Vonat
i. Tavolsagi busz
j.  Autdmegoszté rendszer
k. Kerékparmegosztd rendszer
1. Roller vagy robogd megoszto rendszer

30. A munkakorével kapcsolatos utazasaihoz a munkaltatd milyen lehetéségeket biztosit? (T6bb
valaszt is megjelolhet.)

a. Szolgalati auto (a4llando hasznalatra)

b. Kulcsos autd (nem a munkavallalohoz rendelt auto)
c. Kozosségi kozlekedési bérlet

d. Taxi kartya

e. Szolgalati kerékpar (allandé hasznalatra)
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Kulcsos kerékpar (nem munkavallaléhoz rendelt kerékpar)
Jogosultsag autdmegoszté rendszerhez

Jogosultsag kerékparmegoszto rendszerhez

Jogosultsag roller- vagy robogomegosztd rendszerhez
Nem utazom munkaidében

Nincsenek ilyen lehetéségek

Otthoni munkavégzés, tivmunka

31. Az On munkakorében milyen szabéalyozéas van az otthoni, illetve tivmunkds munkavégzésre?

a.
b.

C.

d.

Nem engedélyezett az otthoni, illetve tavmunkas munkavégzés
Heti néhany napon engedélyezett az otthoni munkavégzés (keretengedéllyel)

Kiilonengedéllyel folyamatos otthoni munkavégzésre van lehet0ség meghatarozott
ideig (révidebb idészakra)

Tavmunkavégzés (folyamatos otthoni munkavégzés hosszabb idoszakra)

32. Melyik 4llitdsok érvényesek Onre? (Tobb vélaszt is megjeldlhet.)

1.

j.

Munkakérommel nem 0sszeegyeztethet6 az otthoni munkavégzés

Otthoni koriilményeim lehetové teszik a korlatlan otthoni munkavégzést

A munkahelyi kapcsolattartas miatt szivesen jarok be dolgozni

Rugalmasabban valasztanam meg a munkahelyi és otthoni munkavégzés aranyat
Az otthoni munkavégzés megneheziti az egyiittmiikodést a kollégakkal

Aki sokat dolgozik otthonrol, az kimarad a cég életébdl

Otthonrodl dolgozva a munka és a magéanélet szétvalasztasa egyre nehezebb

A munkahelyemen hatékonyabban dolgozom

Otthon hatékonyabban dolgozom

Nem szeretek otthonrdl dolgozni

33. Az otthoni munkavégzés lehetdsége jelenleg hogyan befolyasolja a munkaba jarasat? (T6bb
valaszt is megjelolhet.)

a.

b.

Ritkabban jarok be, ezért nem érdemes parkolasi bérletet igényelnem/vasarolnom

Ritkabban jarok be, ezért nem éri meg kdzosségi kozlekedési bérletet igényelnem/va-
sarolnom

Tobbet kozlekedem kerékparral
Tobbet kozlekedem gyalog

Nem tapasztalok valtozast
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Utolso kérdések

34. Mi az otthoni iranyitészama (ahonnan munkéaba jar)?
35. Mi az On neme?
a. Feérfi
b. NO
36. Hany éves?
a. kevesebb, mint 20
b. 21 és 30 kozott
c. 31 és 40 kozott
d. 41 és 50 kozott
e. 51 és 60 kozott
f. 61 ¢és 70 kozott
g. Tobb, mint 70

37. Hényan élnek a haztartasaban?

a. 1
b. 2
c. 3

d. 4 vagy annal tobb
38. Mi az iskolai végzettsége?
a. Alapfoku
b. Kozépfoku
c. Felséfoku
39. Milyen beosztasban dolgozik az alabbiak koziil?
a. Vezetd
b. Nem vezetd
40. Munkakor jellege:
a. Szellemi munkakor

b. Fizikai munkakor
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2. Melléklet: Munkaltatoi kérdoiv kérdései

1 Vallalati/céges jarmiivek

1.1 Vannak vallalati/céges autok a munkavallalok szamara?

1.1.1 Ha igen, ezek elektromos vagy hibrid autok?

1.1.2 Ha igen, hasznalhatjak-e az alkalmazottak iizleti utakra és telekocsizashoz?
2 Parkolas

2.1 A munkahely szamol fel dijat a parkolasért?

2.2 A munkahely kinal-e pénziigyi 6sztonzoket a parkolohelyrél torténd lemondasért?
2.3 A munkahely anyagilag 6sztonzi a tavoli parkolast?

2.4-2.5 Tamogatja-e a munkaltato az elektromos/telekocsi jarmiivek parkolasat?
3 Aktiv kozlekedés

3.1-3.2 A munkahely kinal-e kolesonoket kerékparok/rollerek vasarlasahoz?

3.3 A munkahely nyujt-e tdmogatast kerékparos felszerelés vasarlasahoz?

3.4 Kinal-e a munkahely kerékparos kilométer-koltségtéritést?

3.5-3.6 Biztosit-e a munkahely kedvezményes bérletet a kerékparmegosztasra/rollermegosz-

tasra?
3.7 Osztonzi-e a munkahely a belsd versenyeket vagy kinél-e ajandékokat?
3.8 Torekszik-e a munkahely az egészségiigyi elonyok népszeriisitésére?
3.9 Osztonzi-e a munkahely a gyalogos/kerékparos ingazo csoportokat?
3.10 Tamogatja-e a munkahely a kerékparral munkaba jarast vagy az autdmentes napokat?
3.11-3.12 Fejlesztette-e¢ a munkahely a kerékparos/gyalogos infrastruktirat?
4 Kozosségi kozlekedés
4.1 Biztosit-e a munkahely tamogatott tomegkozlekedési bérletet?
4.2 Tart-e a munkahely es6- ¢és hoesés elleni felszerelést?

4.3 Biztosit-e a munkahely transzferszolgaltatast a kozosségi kozlekedési dllomasokra/az alloma-

sokrol?
4.4 A munkahely anyagilag 6sztonzi a P+R 1étesitmények hasznalatat?

5 Utazasmegosztas
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5.1-5.2 A munkahely kinal-e pénziigyi 6sztonzoket a telekocsihasznalathoz/kisbusz megosztas-

hoz?
5.3 Biztosit-e a munkahely garantalt hazautazast vészhelyzet esetén?
5.4 Osztonzi-e a munkahely a telekocsi-csoportok/klubok 1étrehozasat?
6 Egyéb teriiletek

6.1-6.3 Engedélyezi-e a munkahely a rugalmas munkaidét / stiritett hetet / szakaszos miiszako-

kat?
6.4 A munkahely lehetdvé teszi a tAvmunkat/az otthonrdl torténé munkavégzést?
6.5 Tamogatja-e a munkahely anyagilag az elektromos jarmiivek toltését?
6.6 Osztonzi-e a munkahely az utazastervezék hasznalatat?
6.7 Tamogatja-e a munkahely a telekonferenciat az {izleti megbeszéléseken?
6.8 Tamogatja-e a munkahely pénziigyileg az autdbmegoszté szolgaltatasok igénybevételét?
6.9 A munkaltato biztosit-e olyan szolgaltatasokat, amelyekkel elkeriilhetd az utazas?
6.10 Kiild-e a munkaltato hirlevelet a munkavallaloknak az ingazassal kapcsolatban?
6.11 Van-e a munkaltatonak bemutatkozé csomagja az 0j alkalmazottak szamara?
7 Munkaltatoi preferenciak
7.1 Szeretne egy adott kozlekedési modot 6sztondzni?
7.2 Milyen mértéki beruhazasra hajlando?
7.3 Hajlando-e pénziigyi elonyoket biztosito intézkedéseket végrehajtani?
7.4-7.5 Hajlandé-e elfogadni a beruhazas valamennyi periddustipusat és idokeretét?
8 Fenntarthatosagi szempontok
8.1 Kornyezeti fenntarthatosag
8.2 Tarsadalmi fenntarthatosag

8.3 Gazdasagi fenntarthatosag
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3. Melléklet: Site Audit kérdoiv kérdései

1 Személygépjarmiivel torténo parkolas és parkolasi problémak

1.1 Van-e a cégnek sajat parkoldja?

1.1.1 Parkolohelyek teljes szama

1.1.2 Vannak kijelolt helyek a telekocsizashoz?

1.1.3 Vannak-e kijel6lt helyek a céges autok szamara?

1.1.4 Vannak-e kijelolt helyek az elektromos autok szamara?
1.1.5 Vannak elektromos t6ltéallomasok?

1.1.6 Van-e olyan parkolasi probléma, ahol a kereslet megkozeliti / meghaladja a kinalatot?

1.2 Van-e nyilvanos parkol6 a kozelben? (akar 10 perc sétara)

1.2.1 Ingyenes, nincs idokorlatozas / Ingyenes, van idokorlatozas / Mért / Naponta fizetett?

1.3 Van-e nyilvéanos parkolo elektromos toltdallomassal a kdzelben?

1.4 Vannak privat parkold garazsok a kdzelben (akar 10 perc sétara)?

1.5 Vannak-e torlodasi problémak a munkatertilet koriil csucsidoben?

1.6 Vannak-e torlodasi problémak a munkatertilet koriil ebédidoben?

1.7 Van-e olyan parkolési probléma, ahol a kereslet megkozeliti / meghaladja a kinalatot?

2 Belso gyalogos és kerékparos infrastruktira

2.1 A helyszinen biztositanak-e zuhanyzdkat, 61toz0szekrényeket munkavallalok szamara?

2.1.1-2 Héany zuhanyzd/szekrény?

2.2 A helyszinen biztositanak-e szaritasi lehetdséget €s eszk6zoket a munkavallalok szaméara?

2.3 Rendelkezésre allnak kerékparparkolok a munkavallalok szamara? (kerékpartarolok)

2.3.1 Ha igen, hany parkoldhely van?

2.3.2 A parkolohelyek megfeleld koriilmények kdzott vannak a kényelem és a biztonsag szempont-
jébol?

233 Ha igen, van-e elektromos aram a kozelben?

2.4 Van-e a munkahelynek kerékpar-megosztasi programja? (céges kerékparok)

2.4.1-2 Ha igen, hany hagyomanyos/elektromos kerékpar van?

2.5 Van-e a munkahelynek roller-megosztasi programja? (céges robogok)
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2.5.1-2 Ha igen, hany hagyomanyos / elektromos roller?

3 Kiilsé gyalogos infrastruktira

3.1 Milyen a munkateriilet koriili jarda altalanos mindségi allapota?

3.2 Vannak-e forgalomcsillapité intézkedések a jelenlévd gyalogosok javara?

3.3 Milyen az ut altalanos allapota a kozosségi kozlekedési allomas és a munkateriilet k6zott?
4 Kiils6é kerékparos infrastruktira

4.1 A helyszint kiszolgalo utak, kerékparutak és 6svények kedvezoek-e a kerékparozashoz?
4.2 Vannak-e nyilvanos kerékparmegoszto allomasok a munkahely kdzelében?

4.3 Van-e kerékparparkolo infrastruktira a munkahely kézelében?

4.3.1 Ha igen, van-e olyan probléma, hogy a kereslet kdzel van / meghaladja a kinalatot?

4.4 A helyi kozosségi kozlekedési allomasra vezetd/onnan induld kerékparutak kedvezoek a kerék-

parozashoz?
4.5 Van-e kerékparszerviz a munkahely kozelében vagy a munkahelyen?
5 Kozosségi kozlekedés
5.1 Vannak-e k6zosségi kozlekedési megallok a munkahelytdl 500 m-es sugara korben?
5.2 Kényelmes varni a kdzosségi kozlekedési megallonal / allomason?
5.3 Kényelmes varni a kdzosségi kozlekedésre a munkahelyen?
6 Egyéb teriiletek
6.1 Van-e a munkahelyen videokonferencia-lehet6ség?

6.2 A munkahelyhez kozel vannak-e szolgaltatasok és kényelmi 1étesitmények, példaul éttermek,

piacok?
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4. Melléklet: Intézkedéslista

Infrastruktara biztositasa kerékparosok szamara (zuhanyzo6, 61t6z0, stb.)

Elektromos toltdéallomasok biztositasa elektromos autok szamara a munkahely parkoldjaban (3

Kijelolt parkolohelyek biztositasa elektromos autok szamara a munkahely parkol6jaban

Kijelolt parkoléhelyek biztositasa szabvanyos konnektorokkal mas elektromos kozlekedési esz-

k6zok szdmara a munkahely parkoldjaban

S.

10.

utan

11.

12.

Pénziigyi kedvezmények nyujtasa az elektromos autdk toltésé¢hez
Munkahelyi kerékparmegoszto rendszer 1étrehozasa hagyomanyos kerékparokkal (10 db)

Transzferjarat 1étesitése a munkahely és a kdzosségi kozlekedési allomas kozott elektromos jar-

Autonom jarmiivek beszerzése a dolgozok telekocsi- és iizleti utazasaihoz
Pénziigyi hozzéjarulas kerékpar vagy pedelec vasarlasahoz

Pénziigyi dijazas a munkéba jaras és az lizleti utak kerékparral tortént utazasok tavolsagai (km)

Varosi kerékparkolcsonzo allomés 1étesitése a munkahely kérnyezetében

Varosi kerékparmegosztd rendszerek igénybevételének tamogatasa ingyenes vagy kedvezmé-

nyes bérletek biztositasaval

13.

Pénziigyi juttatasok és 0sztonzok biztositasa a kerékparozassal kapcsolatos kiegészitokhoz és

szolgaltatasokhoz

14.

15.

16.

17.

18.

Fedett és biztonsagos kerékpartaroldsi lehetdség biztositasa a munkahelyen
Kerékpéaros ingdzoi és érdekvédelmi csoport 1étrehozasa

Munkahelyi rollermegoszto rendszer 1étrehozasa hagyomanyos rollerekkel (10 db)
Pénziigyi hozzajarulas roller vagy e-roller vasarldsadhoz

Varosi rollermegosztd rendszerek igénybevételének tamogatasa ingyenes vagy kedvezményes

bérletek biztositasaval

19.

20.

Gyalogos infrastrukttra és a munkahely megkozelithetOségének javitasa annak kdrnyezetében

Fenntarthaté mobilitasi modok népszertisitése utvonaltervezo alkalmazasok hasznalatanak rek-

lamozasaval (gyaloglas, kerékparozas, kozosségi kozlekedés)
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21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
javitasa
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.

47.

Egészségre gyakorolt eldnyok hirdetése sporteseményeken valo részvétel 0sztonzésével
Gyalogos talalkozok szervezése és népszerlsitése

Lépésszamlalok és intelligens karszalagok biztositasa az aktiv kozlekedés Osztonzésére
Gyalogos ingazoi csoport létrehozasa

Belsé mobilitasi verseny szervezése a fenntarthatd munkahelyi mobilitasért

Ko6z06sségi kozlekedéssel munkaba nap 1étrehozésa (t6bbszori)

Munkahelyen elérhet6 id6jaras elleni véddeszkozok biztositasa

Garantalt hazautazasi program bevezetése

Koz6sségi kozlekedési megallokhoz, allomasokhoz vezetd és onnan induld gyalogos utvonalak

Kozosségi kozlekedési megallok tavolsaganak csokkentése

Koz6sségi kozlekedési eszkdzokre vald varakozas kényelmesebbé tétele

Kozosségi kozlekedés hasznalatanak pénziigyi 6sztonzése

Transzferjarat 1étesitése a munkahely és a kozosségi kozlekedési allomas kozott
Rugalmas munkaid6 bevezetése

Stritett (4 napos) munkahét bevezetése

Lépcsodzetes miiszakok bevezetése

Téavmunka bevezetése vagy mértékének novelése

Ko6z6sségi munkaallomas 1étrehozasa tavmunkahoz

Tele- és videokonferencidk szamanak novelése

Szolgaltatasok és kényelmi eszkdzok biztositasa a napi utazasi lanc roviditése érdekében
Pénziigyi 6sztonzok bevezetése telekocsi hasznalatahoz

Kijelolt parkolohelyek 1étesitése a telekocsit hasznalé munkavallalok jarmiiveinek szamara
Parkolasi kifizetés bevezetése

Pénziigyi 6sztonzok bevezetése furgonmegosztasra

Pénziigyi juttatasok biztositasa P+R szolgaltatasokhoz

Pénziigyi juttatdsok nyujtasa tavoli parkolashoz

Parkolasi dijszabas bevezetése
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48. Parkolasi dijak rendszerességének bevezetése (napi dij heti vagy havi dij helyett)
49. Pénziigyi 6sztonzok bevezetése autdomegosztd rendszerek hasznalataért

50. Elektromos t6ltéallomasok biztositasa elektromos autok szamara a munkahely kdrnyezetében
51. Elektromos jarmiivek parkolasanak biztositasa

52. Telekocsi rendszerii jarmivek parkolasanak tAmogatasa

53. Céges auto6 program létrehozasa (céges autdbmegosztd)

54. Munkahelyi e-kerékparmegoszto rendszer 1étrehozasa (10 db)

55. Munkahelyi e-rollermegoszté rendszer létrehozasa (10 db)

56. Kijelolt parkolohelyek biztositasa céges autok szamara a munkahely parkoldjaban
57. Forgalomcsillapit6 intézkedések bevezetése a munkahely kdrnyezetében

58. Nyilvanos kerékpartarolok létesitése vagy bovitése a munkahely kornyezetében

59. Kozosségi kozlekedési megallokhoz, illetve allomasokhoz vezetd és onnan induld kerék-

parut/utak javitasa
60. Kerékparjavito allomas telepitése a munkahelyen
61. Uj munkavallaldi bevezetd csomag
62. Tajékoztatd térképek biztositasa az aktiv kozlekedési modokkal kapcsolatban
63. Ingazo6i hirlevél 1étrehozasa munkavallalok szamara

64. A munkahelyi gépjarmiipark megujitasa elektromos (vagy mas fenntarthat6 iizemanyagu) jar-

mivekre
65. Munkahelyi kerékparmegoszté rendszer 1étrehozasa hibrid 6sszetételii kerékparflottaval

66. Partneri kapcsolat 1étesitése kozeli kerékparszervizekkel a munkavallalék kerékparjainak kar-

bantartasa és javitasa érdekében

67. Tajékoztatok a munkahely kirendeltségeinek aktiv mobilitasi mdoddal vald elérhetségeirdl

munkavallalok szamara (névjegykartya vagy hirlevél formaban)

68. Fenntarthatd mobilitadsi modok népszeriisitése vallalati mobilitasmenedzsment alkalmazas fej-

lesztésével (gyaloglas, kerékparozas, kozosségi kozlekedés)
69. Automegoszto szolgaltatd lefedettségi teriiletének bovitése a munkahely kornyezetében

70. Bringas reggeli / Kerékparral munkaba nap létrehozasa (tobbszori)
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5. Melléklet: Site Audit értékelési kritériumok

Kozosségi kozlekedés

1. nagyvarosi / varosi / belvarosi kornyezet

Térbeli elérhetdség

3pt  a munkahely kdzvetlen kozelében van nagy kapacitasu kotottpalyas jarmii megalldja

vagy tobb troli- és/vagy buszjarat megalloja

2 pt  amunkahely b6 kdrnyezetében van nagy kapacitasu kotottpalyas jarmt megalloja vagy

tobb troli- és/vagy buszjarat megalloja
I pt  amunkahely kézelében legfeljebb par buszjarat megalldja talalhato

Opt  amunkahely kézelében nincs buszmegalld

Idobeli elérhetoség

3pt  a munkahely kozvetlen kozelében talalhato legfontosabb megalloban az atlagos k6zos

kovetési ido cstucsidében legfeljebb 5 perc

2pt  amunkahely kdzvetlen kdzelében talalhato legfontosabb megalloban az atlagos kozos

kovetési id6 cstucsidoben legfeljebb 10 perc

1 pt a munkahely kozvetlen kozelében talalhato legfontosabb megalldban az atlagos kozos

kovetési id6 csucsidoben legfeljebb 15 perc

0pt a munkahely kézvetlen kozelében talalhatd legfontosabb megalloban az atlagos kozos

kovetési id6 csucsidoben legalabb 16 perc

Informacids szolgaltatasok

3pt akozeli megalléban van statikus és dinamikus utastajékoztatas, elérhetd a megalléban

vagy online az utazasi feltételekrol, illetve a tarifarendszerrdl sz616 tajékoztatas

2pt  akozeli megalloban csak statikus utastdjékoztatas van, elérhetd online az utazasi felté-

telekrdl, illetve a tarifarendszerrdl sz616 tajékoztatas
I pt  akdzeli megalloban csak statikus utastajékoztatas van

Opt  amegalldban nem érhetd el semmilyen tajékoztato jellegli informacio

74



Komfort

3pt  amegalloban igényes és karbantartott kényelmi eszk6zok, berendezések vannak, ame-

lyek funkcioi miikddnek, a megalld és annak kornyezete tiszta, rendezett és biztonsagos

2pt a megalldo kényelmi eszkdzeinek hasznalhatosaga, rendelkezésre allasa valtakozod, a

megallo és kornyezete altalaban tiszta és rendezett, biztonsagos

I pt  akényelmi eszk6zok nem miikddnek vagy nincsenek, a megallo és koryezete karban-

tartott, altalaban rendezett és tiszta, biztonsagos

Opt  rossz allapoti megalld, rendezetlen, mocskos kornyezet, nem biztonsagos

Autos kozlekedés

Megkozelithetoség

3pt  a munkahely megkozelitése jelentds forgalmi torlodas nélkiil, legalabb 50 km/h maxi-

malis sebességii utrol torténik

2 pt a munkahely megkdzelitésekor kisebb forgalmi torlodasok eléfordulnak, a kérnyezo

utak legalabb 50 km/h maximalis sebességlick

1 pt  amunkahely megkozelitése jelentds forgalmi torlodasokon keresztiil torténik (vmax=50

km/h) vagy vmax=30 km/h 1trol torténik

0pt  amunkahely forgalomcsillapitott utcarél vagy olyan vmax=30 km/h atrol térténik, ahol

jellemzéek a forgalmi torlodasok

Parkolohelyek - kiilsd

3pt  amunkahely kdzelében nagy kapacitasti P+R parkolo, vagy szerzodéses viszonyu par-

kolotér vagy parkolohaz all rendelkezésre

75



2pt  a munkahely kozelében kis vagy kozepes kapacitasu P+R parkold, vagy szerzédéses

viszonyu parkolotér vagy parkolohaz all rendelkezésre
1 pt aparkolas csak utcafronton, 45°-os parkolassal lehetséges

O pt  aparkolas csak utcafronton, parhuzamos parkolassal lehetséges

Parkoloéhelyek - bels6

3pt  mindenki szamara elérhetd, regisztracidhoz kotott, nagy befogadoképességii, szocialis

és carpooling igényeket figyelembe vevo parkolasi rend

2pt  mindenki szamara elérhet6, nagy befogadoképességii, regisztracié €s/vagy eldny bizto-
sitas nélkiil

I pt  csak korlatozott réteg altal igénybevehetd (vezetdi rétegek)

Opt  nincs lehetOség

Tarifarendszer

3pt  adolgozok szamara nincsenek parkolasi kdltségek

2pt  adolgozok szdmara kedvezményes parkolasra van lehetdség

1 pt aparkolas kdzepes koltségli, fix napi vagy havi dijjal vehetd igénybe

0pt  magas diju parkolas

Komfort

3pt  kényelmes kialakitasi parkolohelyek, gyalogos vezetés, rovid gyaloglasi tavolsagok,

zOldteriileti 6vezet, 6rzott-védett parkolo élderdvel

2pt  kényelmes kialakitasti parkoldhelyek, gyalogos vezetés nincs, optimalis gyaloglasi ta-

volsagok, zdldteriileti Gvezet, Orzott-védett parkold kamerarendszerrel

I pt  kozepesen kényelmes parkolohelyek, kdzepes gyaloglasi tavolsagok, zoldfeliiletek el-

szortan, zart parkolo

Opt  kényelmetlen parkolohelyek, magas gyaloglasi tavolsagok, nincs zoldfeliilet se, nem

védett parkolo
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Kerékparos kozlekedés

Megkdzelithetdség

3pt  amunkahely tobb iranybol is 6sszefliggd kerékparathaldzaton keresztiil megkozelithetd
2 pt  amunkahely egy irdnybdl 6sszefiiggd kerékparuthdlozaton keresztiil megkdozelithetd

I pt  amunkahely széttagolt halozati elemeken keresztiil kozelithetd meg

Opt  amunkahely megkozelitésére kerékparathalozati elem nem all rendelkezésre

Tarolas
3pt  valamennyi jelentds bejaratnal nagy kapacitasi kerékpartarolo all rendelkezésre

2pt  egy bejaratnal nagy kapacitas vagy tobb bejaratnal kisebb kapacitasu kerékpartarolok

allnak rendelkezésre

I pt  egy bejaratnal kis kapacitast, de az igényeket kielégito tarolo all rendelkezésre

Opt  nincs tarol6 vagy az igényeket nem elégiti ki

Kiegészitd infrastruktira - tisztalkodas

3pt  tobb bejaratnal / emeleten fiirdOhelység, 61t6z6 és zarhato szekrények allnak rendelke-

zésre

2pt  egy jo allapota 61t6z6, fiirdShelység és zarhatd szekrények allnak rendelkezésre

I pt  kifogasolhato, de hasznalhat6 allapott fiirdéhelység, 61t6z6 €s szekrények allnak ren-
delkezésre

Opt  rossz allapoth 61t6z6 infrastuktira vagy nincs

Kiegészitd infrastruktira - szervizelés
3pt  komplex kerékparszereld allomas all rendelkezésre

2pt  defektjavito készlet all rendelkezésre vagy szerzodés van kozeli kerékparszervizzel a

munkavallalok kerékparjainak szerelésére / karbantartasara / ellenérzésére

I pt  pumpa all rendelkezésre
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0 pt  nincs semmilyen javitasi lehetdség

Komfort

3pt  akerékpartarolo teriilet és az oda vezet6 ut rendezett és akadalymentes, rovid gyaloglasi

tavolsagok, zoldteriileti Gvezet, 6rzott-védett parkold éléerdvel

2 pt  akerékpartarolo teriilet és az oda vezetd Ut rendezett és akadalymentes, optimalis gya-

loglasi tavolsagok, zoldteriileti Gvezet, 6rzott-védett parkold kamerarendszerrel

1 pt akadalymentes, kevésbé rendezett Gt €s tarolo teriilet, kozepes gyaloglasi tavolsagok,

zoldfeliiletek elszortan, zart tarold

Opt  nem akadalymentes és/vagy rendezetlen ut €s tarolo teriilet, magas gyaloglasi tavolsa-

gok, nincs zoldfeliilet se, nem védett tarolo

Gyalogos kozlekedés

Megkdzelithetdség

3pt  amunkahely tobb irdnybol is forgalomcsillapitott vagy igen alacsony forgalmu utcakrol

torténik, kellemes szélességli jardakon, tobb bejarat is rendelkezésre all

2 pt  amunkahely egy irdnybol forgalomcsillapitott vagy igen alacsony forgalmu utcarol tor-

ténik, kellemes szélességli jardakon, egy bejarat all rendelkezésre

I pt  amunkahely hagyomanyos utcakrol érhetd el, normalis jardaszélesség valamennyi be-

jérat esetén

Opt  amunkahely sziik jardakrol vagy egyaltalan nem érhetd el gyalogosan

Komfort
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3pt  rendezett kornyezetii jarda, zoldteriilet / fas-cserjés utak, biztonsagos kialakitas, j6 mi-

néségl utfeliilet
2 pt  rendezett kornyezetii jarda, cserjés utak, jo kialakitasu ut, megfeleld mindségii utfeliilet
I pt  kevésbé rendezett kornyezetii jarda, elhanyagolt zoldteriilet/zoldfeliilet, kifogasolhato
mindségl jarda
0pt rendezetlen kdrnyezetl jarda, nincs zdldfeliilet se, nem biztonsagos Ut, rossz mindségl

utfeliilet

Autémegosztasos kozlekedés
Lefedettség

3pt  free-floating rendszerii szolgaltatasi teriileten beliil vagy station-based szolgaltatas ko-

zeli allomassal (<200 m)

2pt  free-floating rendszer( szolgaltatasi teriileten beliil vagy station-based szolgaltatas ta-

volabbi allomassal (<600 m)

I pt free-floating vagy station-based rendszerii szolgaltatasi teriileten kiviil, de annak kdze-

1ében (<600 m)

Opt  ennél tavolabbi szolgaltatasi teriilethatar vagy nincs a kdzelben

Megkdzelithetdség

3pt a munkahely megkozelitése jelentds forgalmi torlédas nélkiil, legalabb 50 km/h maxi-

malis sebességii utrol torténik

2pt a munkahely megkozelitésekor kisebb forgalmi torlddasok eléfordulnak, a kdrnyezo

utak legalabb 50 km/h maximalis sebességliek

I pt  amunkahely megkozelitése jelentds forgalmi torlodasokon keresztiil torténik (vmax=50

km/h) vagy vmax=30 km/h utrél torténik

Opt  amunkahely forgalomcsillapitott utcardl vagy olyan vmax=30 km/h ttrél torténik, ahol

jellemzoek a forgalmi torlodasok
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Hasznalati folyamat

3pt  egyszeri leadasi és felvételi folyamat
2pt  kiilonleges esetekben bonyolult folyamat
1 pt  minden esetben bonyolult folyamat

Opt  nincs szolgaltatas

Komfort

3pt  kényelmes kialakitasu parkolohelyek, gyalogos vezetés, rovid gyaloglasi tavolsagok,

zOldterileti Ovezet

2pt  kényelmes kialakitast parkolohelyek, gyalogos vezetés nincs, optimalis gyaloglasi ta-

volsagok, zoldteriileti Gvezet

I pt  kozepesen kényelmes parkolohelyek, kdzepes gyaloglasi tavolsagok, zoldfeliiletek el-

szortan

Opt  kényelmetlen parkolohelyek, magas gyaloglasi tavolsagok, nincs zoldfeliilet

Kerékparmegosztasos kozlekedés
Lefedettség

3pt  free-floating rendszerli szolgaltatasi teriileten beliil vagy station-based szolgaltatas ko-

zeli allomassal (<200 m)

2pt  free-floating rendszer(i szolgaltatési teriileten beliil vagy station-based szolgaltatas ta-

volabbi allomassal (<600 m)

I pt free-floating vagy station-based rendszerii szolgaltatasi teriileten kiviil, de annak kdze-

1ében (<600 m)

Opt  ennél tavolabbi szolgaltatasi teriilethatar vagy nincs a kozelben

Megkozelithetdség

3pt  amunkahely tobb iranybol is 6sszefliggd kerékparathalozaton keresztiil megkdzelithetd

80



2pt  amunkahely egy irdnybol 6sszefiiggd kerékparuthdlozaton keresztiil megkdozelithetd
1 pt  amunkahely széttagolt halozati elemeken keresztiil kozelithetd meg

Opt  amunkahely megkozelitésére kerékparathaldzati elem nem all rendelkezésre

Hasznalati folyamat

3pt  egyszeri leadasi és felvételi folyamat
2pt  kiilonleges esetekben bonyolult folyamat
I pt  minden esetben bonyolult folyamat

O0pt  nincs szolgaltatas

Komfort

3pt  akerékpartarolo teriilet és az oda vezeto ut rendezett és akadalymentes, rovid gyaloglasi

tavolsagok, zoldteriileti 6vezet, jarmiivek kdnnyen hasznalhatok

2pt  akerékpartarolo teriilet €s az oda vezetd Ut rendezett és akadalymentes, optimalis gya-

loglasi tavolsagok, zdldteriileti dvezet, jarmtivek jol hasznalhatok

1 pt akadalymentes, kevésbé rendezett Gt és tarold teriilet, kozepes gyaloglasi tavolsagok,

zoldfeliiletek elszortan, jarmiivek hasznalata koriilményes

0pt nem akaddlymentes és/vagy rendezetlen ut és tarold teriilet, magas gyaloglasi tavolsa-

gok, nincs zoldfeliilet, jarmi{ivek hasznalata nehézkes
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