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Bevezetés

Dolgozatunk célja egy olyan moddszer kidolgozasa, melynek segitségével térinformatikai
elemzést hajthatunk végre a Twitteren megosztott tartalmak alapjan. A probléméat kétféle

maodszerrel akartuk megoldani.

Els6 megkdzelitésben algoritmusokat irtunk Python kérnyezetben, amelyek a segitségével
egyrészt racsatlakoztunk az él6 adatfolyamra és a kod inditasatél a leallitasaig gy(jti az
adatokat. Ez az adatgyijtés hasznos, ha egy eseményrél akarunk adatot gydijteni az adott
esemény ideje alatt, viszont nagyobb elemzési lehetbséget biztosit az, ha archiv adatokat
elemzink. Ezutan feldolgoztuk az adatsorokat és csak a szadmunkra relevans adatokat
tartottuk meg (pl. maga a bejegyzés, iddbélyeg és a legfontosabb, a féldrajzi hely). Miutan az
adatbanyaszat megtortént, OpenRefine-ban meghataroztuk foldrajzi koordinatdjukat az
adatoknak. Erre azért volt szikség, mert a legtébb adat, melyet let6ltéttiink csak utalast

tartalmazott a helyre, pontos koordinatat nem.

Miutan az adatokat szamunkra elfogadhaté formara hoztuk, feltoltottilk azokat a tanszék altal
rendelkezésiinkre bocsajtott adatbazisba. Itt tovabb finomitottuk az adatokat, a hosszUlsagi és
szélességi koordinatakat atalakitottuk, majd betoltéttik QGIS-be, ahol térinformatikai
elemzéseket hajtottunk végre és térképen abrazoltuk azokat. A térinformatikai elemzés mellett
néhany statisztikai elemzést is végeztiink a tweetek (Twitteren kdzzétett bejegyzések) szama
alapjan.

Méasik megoldasunk a problémara egy webalapl megkdzelités, melynek alapja egy
leegyszerUsitett honlap, ami egy keresébdl és egy térképbdl all. Ennek segitségével vizsgaljuk
az események idébeli lefolyasat, a trendeket és naprakész adatokat vizsgalatat. A Twitter-en
keresztil lekérdezve megijelenithetjik a keresett cimszavu talalatokat Google térképen. A

jelekre (markerekre) kattintva megtekinthetjik az Gzenet tartalmat is.

Mindezek utan 0sszevetjuk eredményeinket a két megoldasbal, leirjuk a két megoldas elényeit
és hatranyait, valamint, hogy mikor melyiket célszer(i alkalmazni. Végll kitérink a Twitter
jelentbségére a mai vilagban marketing és politikai szempontbdl is, valamint gazdasagi
szempontbdl is megvizsgaltuk a dolgozatot. Azt is megvizsgaltuk, hogy érdemes lenne-e felhd
alapu szolgaltatast igénybe venni, milyen koltségekkel jarna az. Dolgozatunk végén pedig

O0sszegezzik eredményeinket és kdvetkeztetéseinket.
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1. Adatok beszerzése

Feladatunkban a Twitter oldalardl gydjtottink adatokat. A Twitter egy olyan kdzdsségi oldal,
ahol a felhaszndlok leirhatjdk rovid gondolataikat (Un. tweeteket), kinyilvanithatjak
véleménylket, amolyan mikroblogként funkcional. Ez az oldal viszonylag népszeri a vilagban,
bar hazankat nem érte el olyan szinten, mint mas kézt6sségi médiak (pl. Facebook, Instagram).
Népszerlisége abbdl ered, hogy a felhasznalék koévethetnek hiresebb embereket,
intézményeket (szinészeket, ir6kat, hiroldalakat, stb.) és olvashatjak azok bejegyzéseit, akar

hozzé is sz6lhatnak.

Azért valasztottuk kutatdsunkhoz ezt a médiat, mert egyrészt kdnnyen hozzaférhetd volt a
hivatalos fejleszt6i (developer) API (Application Programming Interface, ezen keresztul tudunk
csatlakozni a Twitter szerveréhez és onnan letblteni az adatokat), masrészt annak ellenére,
hogy hazankban nem 6rvend nagy népszeriiségnek, a vilag tdbbi részén igen elterjedt és napi

szinten hasznaljak.

1.1. Szikséges kulcsok beszerzése a szolgaltatotol

Ahhoz, hogy a kdzOsségi oldalaktdl adatokat tudjunk beszerezni, sziikségink van un. API
kulcsokra. Ezeket a kulcsokat Ugy tudjuk beszerezni, ha az adott oldalra regisztralunk, mint
fejlesztd (természetesen itt nyilatkozni kellett, hogy ezt kutatasra hasznaljuk, viszont vannak
fizetds csomagok, melyeket cégek vehetnek igénybe és azzal Uzleti célokra is hasznalhatjak

az adatokat).

A Twitter esetében négy kulcsot kapunk, egy fogyasztdi kulcsot (és ennek titkos verzigjat),
mely azt adja meg, hogy milyen csomagunk van, ugyanis az ingyenes csomaggal korlatozott

az adatmennyiség, melyet le tudunk télteni, valamint két belépési tokent.

Az altalunk hasznalt (ingyenes) kulcs nagy hatranya, hogy csak 7 napra visszamenéleg lehet

letdlteni tweeteket, viszont szambeli hatart nem szabnak.

Miutan a kulcsok megvannak, mar kezdhetjik is letdlteni a kivant adatokat. Az alapos

dokumentécié rengeteg segitséget nyuljt szamos felhasznalasi teriilethez.

1.2. Adatok letoltése Twitterrdl

Az adatok letoltését egy Python kdrnyezetben megirt kéd segitségével végeztik. A kod
megirasahoz roppant sok segitséget talaltunk az interneten. Kétféleképpen lehet adatot
letolteni: egyrészt ugy, hogy az él6 adatfolyamba csatlakozunk és attél az idépillanattdl

kezdve, hogy elinditjuk a programot, egészen addig mig le nem allitjuk tolti le (az altalunk
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megadott feltételeknek eleget tevd) adatokat. Masik megkdzelités, hogy visszamenéleg toltjuk

le az archiv adatokat. A kovetkezékben mindkettére kitériink részletesen.

1.2.1. Kozvetlen adatnyerés — Stream listener

Ez a megoldas ugy mikodik, hogy a program becsatlakozik (,hallgatézik”) az é16 adatfolyamba
és ugy tolti le a relevans tweeteket. Ez a mivelet addig tart, amig mi le nem éllitjuk a
programot. Ezzel kikerllhet6 az a probléma, hogy archiv adatokat csak hét napra visszanyulva
lehet letdlteni (az altalanos kulcsokkal), &m hatranya, hogy a programnak folyamatosan futnia

kell. A kodhoz Mikael Brunila munkajat hasznaltuk fel. [1]

A kéd els6 része importalja a szilkséges modulokat. A Pythonhoz mar eléttiink irtak egy olyan

modult, mellyel végre lehet hajtani az adatok letdltését, ez a modul a Tweepy.

import tweepy

from tweepy.streaming import StreamListener
from tweepy import OAuthHandler

from tweepy import Stream

import json

A kovetkez6 részben megadjuk az el6z6 fejezetben leirt kulcsokat.

consumer_key = "consumer key"
consumer_secret = "‘consumer secret key'
access_token = "acces token"
access_secret = "acces secret token™

auth = OAuthHandler(consumer_key, consumer_secret)
auth.set _access_token(access_token, access_secret)

api = tweepy.API(auth)

Ezutdn megadjuk a f4jlstruktarat és kiterjesztést. Mi JSON (JavaScript Object Notation)
kiterjesztést hasznaltunk. A JSON egy kisméretli, szoveg alapu szabvany, ember altal
olvashaté adatcserére. A JavaScript szkriptnyelvbél alakult ki egyszer( adatstruktirak és
asszociativ tombok reprezentalasara (a JSON-ban objektum a nevik). A JavaScripttel valo

kapcsolata ellenére nyelvfuggetlen, tdbb nyelvhez is van értelmezdje. [2]

@classmethod

def parse(cls, api, raw):
status = cls.first_parse(api, raw)
setattr(status, "json®, json.dumps(raw))
return status

tweepy.models.Status.first parse = tweepy.models.Status.parse
tweepy.models.Status.parse = parse
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Ebben a részben megadjuk, hogy a ,StreamListener’ modult hasznalja a Tweepy-bdl,

valamint, hogy milyen néven mentse el.

class MyListener(StreamListener):

def on_data(self, data):
try:
with open("twitter_nhl_rawdata.json®, "a") as f:
f.write(data)
return True
except BaseException as e:
print("Error on_data: %s" % str(e))
return True

def on_error(self, status):
print(status)
return True

Végul megadjuk azokat a kulcsszavakat, melyekre r& akarunk keresni. Példankban

jégkorongmérkézésekre kerestink ra.

twitter_stream = Stream(auth, MyListener())
twitter_stream.filter(track=["nhl", "hockey", "NY Rangers®, "Philadelphia
Flyers®, “Florida Panthers®, “Winnipeg Jets®, "Ottawa Senators”,

"Chicago Blackhawks®", “Arizona Coyotes”®,
"Edmonton Oilers®, "Calgary Flames®, "San Hose Sharks®, "#NHL"])

A kédot kb. 15 6ran at futtattuk. A fenti lekérdezésben jégkorongmérkézésekre kerestink ra,
és aznap futtattuk, amikor mérkézés volt. Arra voltunk legféképp kivancsiak, hogy meg tudjuk-
e hatarozni a tweetek alapjan a stadionok helyzetét, valamint egyéb elemzéseket akartunk

levezetni az adatokbdl. A ledllitas utan tobb mint 45 000 tweetet toltott le az alkalmazas.
Ezeknek az adatoknak a tovabbi feldolgozésat az 1.3. fejezetben irjuk le.

Az egyes nyers tweetek egyetlen sorban vannak, amik szamos informaciokat tartalmaznak az
adott bejegyzésrél (datum, felhasznald, mikor csatlakozott a Twitterhez, hany éves, helyzete

(ha megadta), stb.). Egy sor (részlete) a kdvetkez6képpen néz ki:

{"created_at":"Thu Sep 27 13:41:58 +0000
2018","1d":1045307562973908993,"id_str':""1045307562973908993", ""text' :"RT
@myrondueck: Well we may as well get this out now...l got body checked into the
boards the other night at my ice hockey game and fractur\u2026","source":'""\u003ca
href=\"http:\/\/twitter.com\/download\/iphone\" rel=\"nofol low\'"\u003eTwitter for
iPhone\u003c\/a\u003e", "truncated":false,"in_reply_to_status_id":null,”in_reply_to_
status_id_str':null,"in_reply_to_user_id":null,"in_reply_to_user_id_str":null,"in_r
eply_to_screen_name":null,"user":{"id":823002078,"id_str':'"823002078"," name": ...
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1.2.2. Archiv adatok letoltése
Az archiv adatok letdltéséhez is Pythont alkalmaztunk és annak Tweepy moduljat. Ehhez a

kédhoz Bhaskar Karambelkar munkajat hasznaltuk fel. [3]

import tweepy
auth = tweepy.AppAuthHandler(*'consumer key","secret consumer key'™)

api = tweepy.APl(auth, wait on_rate limit=True,
wait_on_rate_limit_notify=True)

if (not api):
print ("Can"t Authenticate'™)
sys.exit(-1)

import sys
import jsonpickle
import os

Ebben a részben adhatjuk meg a keresendd kulcsszét, a maximalis tweetek szamat, és azt,

hogy mennyit toltson le lekérdezésenként, valamint a fajl nevét és kiterjesztését.

searchQuery = “#championsleague®
maxTweets = 100000

tweetsPerQry = 500

fName = “fname.json”

Itt lehetéségink van megadni azt, hogy mikortél keressen meddig visszamendleg
(természetesen ennek géatat szabhat a felhaszndloi kulcsunk). Mi itt nem adtunk meg semmit,

mivel az 0sszes adatot akartuk az elmult hétbdl.

sinceld = None
max_id = -1L
tweetCount = O
print(‘'Downloading max {0} tweets".format(maxTweets))
with open(fName, "w") as T:
while tweetCount < maxTweets:
try:
if (max_id <= 0):
if (not sinceld):
new_tweets = api.search(g=searchQuery,
count=tweetsPerQry)
else:
new_tweets = api.search(g=searchQuery,
count=tweetsPerQry,
since_id=sinceld)
else:
if (not sinceld):
new_tweets = api.search(g=searchQuery,
count=tweetsPerQry,

max_id=str(max_id - 1))
else:
new_tweets
count=tweetsPerQry,

api.search(g=searchQuery,

max_id=str(max_id - 1),
since_id=sinceld)
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if not new_tweets:
print("'No more tweets found™)
break
for tweet in new_tweets:
f.write(Jsonpickle_encode(tweet._json, unpicklable=False) +
\n")
tweetCount += len(new_tweets)
print("'Downloaded {0} tweets".format(tweetCount))
max_id = new_tweets[-1].1id
except tweepy.TweepError as e:
# Just exit If any error
print(‘'some error : " + str(e))
break
print ("'Downloaded {0} tweets, Saved to {1}".format(tweetCount, fName))

Ebben a részben pedig a Bajnokok Ligajara kerestink ra. Itt is az volt a célunk, hogy
meghatarozzuk a stadionok helyzetét, valamint egyéb térinformatikai és statisztikai

elemzéseket készitslink, melyeket a 2. fejezetben irunk le.

1.3. Adatok feldolgozasa

Miutan letoltdttik az adatokat, azokat fel kellett bontani, ugyanis a szamunkra fontos
informacidok mellett sok metaadat is letbltésre kerilt. Ezek olyan informéacidkat tartalmaztak,
mint példaul, hogy mikor készitette a felhasznaloé a profiljat, kilénb6zé engedélyezési adatok

(pl. engedélyezt-e a GPS helyzetét, mas felhasznaldék szamara a lathatésagot, stb.).

Az elsd és legfontosabb feladat az volt a feldolgozasnal, hogy kihamozzuk azokat az adatokat,
melyekre neklnk szikségunk van. Mivel rengeteg adatrdl van szo, elkerulhetetlen volt, hogy
egy Ujabb koédot irjunk, mely kigy(jti ezeket. A legfontosabb az volt, hogy helyadatunk legyen
valamilyen formaban. A felhasznalok tdbbsége nem engedélyezte azt, hogy GPS
koordinatakat adjon az eszkodze a Twitter felé. Ez nem azt jelenti, hogy egyaltalan nincs adat
a helyzetérél, mert voltak olyanok, akik megadtak, hogy melyik varosban tartézkodnak. Akik
ezt sem adtak meg, annak Ugy adtunk helyadatot, hogy a megadott sziil6varosa (vagy éppen
ahol lakik), vagy orszaga helyzetét szedi ki, azzal az egyszerisitéssel élve, hogy akkor onnan

tweetel. Ha a fentiek kozil egyik sem all rendelkezésre, akkor eldobja a tweetet az algoritmus.

Természetesen ez az algoritmus nem tokéletes, ugyanis szilettek olyan fals pozitivok,
melyeknél ugyan a felhasznalé adott meg helyzetet, az nem valés volt, hanem valami kitalalt.
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Egy feldolgozott adat a kdvetkezdképpen néz ki:

{ "data": [
{,.user_tweet": "Calgary Flames @ San Jose Sharks 2018-09-27:\n\nSan
Jose Sharks: 60.3%\nCalgary Flames: 39.7% https://t.co/3ZcrO6R10V",
"post_time": "Thu Sep 27 13:41:58 +0000 2018",
"user_id": 942828958541864960,
"features': {
"'screen_name™: "barloweanalytic",
"location™: "Virginia, USA",
"tweets": 1,
""geo_type': "User location",
"primary_geo': "Virginia, USA",
"id": 942828958541864960,
"name': "Barlowe Analytics”

+
+

Az algoritmus megtartotta a JSON formatumot a kdnnyebb kezelhetfség érdekében. Ezutan
a tovabbi feldolgozast, a helyadatok meghatarozasat egy szabadon hozzaférhet6 szoftverben,

az OpenRefine-ban végeztik.

1.3.1. Helyadatok meghatarozasa, geokdédolas

A geokddolas lényegében olyan helymeghatarozas — példaul koordinataparok, cim vagy egy
helységnév — atalakitasanak folyamata, mely foldfelszinen talalhatd helyhez kétheté. [4] A mi
esetlinkben, ha a felhasznal6k nem adtak meg koordinatakat, akkor helyiségneveink vannak

(utcak, varosok, orszagok), amikbdl koordinatakat kell készitentnk.

Szamos lehet8ség van erre, a Google, Bing, Yahoo, valamint az OpenStreetMap (OSM) is
kinal lehet6séget geokddolasra. Természetesen a Google, Bing, Yahoo azoknak egy része
ingyenes, de mas részik fizetés. Itt féleg az egyidejl lekérdezések szamat szabjak meg (pl. a
Google napi 2 000 lekérdezést engedélyez), az OSM pedig, bar ingyenes, teljesitmény

okokbol korlatozza a lekérdezés sebességét, igy nagy adat esetén ez viszonylag lassu.

Szerencsére talaltunk egy olyan megoldast, mellyel hozzajuthatunk a koordinatakhoz relative
gyorsan és ingyenesen, ez pedig a DataScienceToolKit. Ez egy ingyenesen hozzaférhet6, nyilt
forraskddu (open-source, OS) eszkdzokkel rendelkezé oldal, mely segitséget nyujt, tdbbek

kozott a geokddolashoz is. [5]

Miutan betoltottik az adatokat OpenRefine-ba és azt szdmunkra elfogadhat6 formatumra
rendeztik, létrehoztunk egy Uj oszlopot, mely a helyadatot tartalmazé oszlopra hivatkozik és

egy URL segitségével geokodolja azt (1. 4bra).

10
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Add column by fetching URLs based on column _ - data - _ - features - primary_geo

New column name |geo | Throttle delay

milliseconds
On error O setto blank ® store error Cache responses
HTTP headers to be used when fetching URLs: Show
Formulate the URLSs to fetch:
Expression Language | General Refine Expression Language (GREL) V|
'http - ;'J-.'.'.m'w. dastascisncetoolkit. or‘g;.‘.maps;f".ap:.i..f.geocod.é.f-]:san 3 i
|sensor=false&address=" + escape(value, 'url’)’
#

Preview History Starred Help

row value ‘http:liwww.datasciencetoolkit ...

1. CardifffSwansea http:/fwww.datasciencetoolkit. org/maps/api/geocodefjson?

sensor=falsef&address=Cardiff%.2F Swansea

2. Colmenar Viejo, Espafia hitp:/fwww.datasciencetoolkit. org/maps/api/geocodelfjson?
sensor=false&address=Colmenar+Viejo%2C+Espa%C3%B1a

3. Lagos nigeria http:/fwwr datasciencetoolkit. org/maps/api/geocodefjson?
sensor=false&address=Lagos+nigeria

4. Monaco hitp:/fwww.datasciencetoolkit. org/maps/api/geocodefjson?
sensor=falsef&address=Monaco

OK Cancel

1. abra: Geokodolas OpenRefine-ban

Miutan a geokddolas befejezddoétt, sok olyan metaadatot kaptunk, melyekre nincs sziikségink
a tovabbiakban, igy eldobtunk mindent, kivéve a hosszlsagi és szélességi koordinatakat (2.

abra).
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~ -data- -user | ¥ -dam- -pos v  -data- - user tweet w -data- -featun v -data- -fest w -data- -feat ~ -data- -fear v lat - Ing
1132690471 Mon Ocl 08 RT @Scoredrawrelro. Shinl Showease. Newcastie United Home 1132690471 FoolbalHisloryBoys  TFHBs CardifiSwansea 51.62079 -3.94222

15:28'11 +0000 1998
208
Wom by The Entertainers including ggalanshearer | Fausting
Asprilla, Nobly.
93444 Mon Oc108 RT @podium_EE: (2 Totlenham Hetspur - FC Barcelona, siga en 1002053444 Padsmurn CavidHemmigos Caimenar Viejo, 4063909 376762
157801 +0000 direcin 00 e |a Champions. hitps /1t coBcBnE T Espafia
2018 #ChampicnsLeague hilp.
251140610 Mon Oct 08 RT @Heineken_NG: Biockbuster moves, heart siopping action 254140610 Auwalu_stour auwaldq Lagos nigeria 645306  3.39589
15:26:26 +0000 and gver the 1P gafies. This week's matches had it all. Here ane
201e the world's mos.
61T Mon Oct 08 #Rarceliona, ¥Suarez potrehbe saltare Finter in 2193500617 Sporinotizie?d sponnotizie?d honaco 4613743 1157548
15.25.48 +0000 L= e per infiarlunio. ke ullime
2018

vBLSWIFIVG

Het uitvak bij Totlenharm s uitverkochL Er reizen 228420863 PS5V Inside puvinside Moord-Brabanl, 51.65667
15:22°38 +0000 supporters af naar Londont Mederiand

2me Hedspur - PEV Eindhowen.

Mon Cct 08 @MCN_it EURCRMALL - VINCOND #P5SG € STELLA 9574
1511924 40000 ROSEA, PAREGGIA L RPOCH

2018

190863 Mon Ocl 08

ATO0  PSG en Direct @ PSG24nours Parc des Princes 1084143 223307

CLICCA QU - hitps it colgiTEwjttt

HSCNApOl H1L

41 Mon Ocl 08 RT @Caractabepories. Hoy #30ct amancamos 217380441 Maria lsabel Moya  MarisabelMoya La Guaira- 10.59901 -65.9346
15018040 +0000 #DeporesAlGrano Venezueia
2018
$ Grana Slam histénico de @ronaidacunajr24 en postemporada
#MLE
fEn #Champt
92 Mon Oct 08 EURCRINALL - VINCONG #PSG E STELLA ROSSA, PAREGGIA 25035007597 Napolicallonews it NCN i Mapaoll 4083333 1425
15.18.26 +0000 IL #LIVERPOOL
2018
CLICCA QU - hitps i colgiTSwitJir
#SscMapoli... Mlps L eod J2IDyMEXSK
1344706963 Mon Ocl 08 Chamgions League. moment di crisi per Real e Bayem, Ce ne 1344706952 SNAJ SNAI_Official Halia 4283333 1283333

151315 +0000 parta il nesirg @l apoDeCari

hitps it cOpATOSP0aN.  hipsiit coidS20n9wEHT

2. dbra: Geokddolt adatok

Sajnos sokszor azokban az esetekben is, mikor a felhasznalé6 megadta a koordinatait, a
geokddolas hibas eredményhez vezetett. Ezt a problémat végll az adatbazisban oldottuk meg,
ugyanis ott egy szelekcidval ki tudtuk szlirni azokat az adatsorokat, melyek eleve rendelkeztek

koordinatakkal és a késdbbiekben azokat hasznaltuk a hibasak helyett.

1.4. Adatok feltdltése adatbazisba

Miutan az adatokat szamunkra megfelel§ formara hoztuk és geokddoltuk azokat, mar
tolthettlk is fel adatbazisba, melyre tobb lehetdséglink is volt. Egyrészt kimenthettiik CSV-
formatumba (Comma Separated Value; vesszbvel elvalaszott érték), vagy létrehozhattunk egy
template-et (sablont) az adatok txt-be torténd kimentésére. Mi az utdbbit valasztottuk, és egy
olyan sablont hoztunk létre, mely SQL-ben fogalmazza meg azt, hogy hozzon létre egy (j
tablat, melyeknek megadjuk az oszlopait, majd azokat feltoltjik az adatokkal. Alapvetéen két
tablat hoztunk létre az adatokbdl, egyet a helyadatoknak (3. a.) &bra) és egyet a leird
adatoknak (3. b.) &bra).
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lat misc_uid time tweet loc

varying character varying 4 characeer (50) e

3754812 1 “Virginia, USA"
11 2 “@NHL BNHLBruins @NHLFtyers Pla... | “Toronto, Onrang’
3 *Vanlig garderobe prati hockey!" “Asker, Norgs

. | "Québec, Canada”

258 great sxper

e, | played wi..

“i@sreffuhkneee | was talking about ...

“Edim e
45 50884 12 & e | "Monwréal, Qusbec”
5766443 13 -. | "Wood Buffalo, Alberta”
41,902042 14 "HIOLEDIOSMIO®

oo B0 135 Wi yeamawT! Y 0O

0B.50063 3B.5002% 16 Wansas

-T9.4163 43.70011 17 “rofones, ontaria™

QB.5 30,76 12 “United States”

19 “Dallas, TX"
20 wia, Ontario™
| *Mar del Plata, Argentina’
22 . | "Huntsville, ALY
a.) Helyadatok tablaja b.) Leiréadatok tablaja

3. dbra: Adatbazisba feltoltott adatok

2. Adatbazisba feltoltott adatok kezelése, elemzése

2.1. Adatok térinformatikai szoftver altal értheté formara hozasa

Az adatok feldolgozasanal a legnagyobb probléméat az adatok sokfélesége okozta. Ezt
PostgreSQL fliggvényekkel SQL nyelven irt lekérdezésekkel/szkriptekkel igyekeztlink
megoldani. A PostgreSQL egy open source relaciésadatbazis-kezeld rendszer, ennek egy
webes kezelbfelllete a pgAdmin. Elsé |épésben elbkészitettiik a mar feltdltott adatbazist U
oszlopokkal az Ujfajta adatokhoz. Az adatbazis kezeléséhez pgAdmin 3.0-at hasznaltunk, az

adatokat pedig a tanszéki webgis szerveren taroltuk. (4. abra)

4. dbra: pgAdmin kezeld6i felllet
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Ehhez irtuk a kdovetkez6 SQL kodot:

ALTER TABLE projekt_db.ucl_data
ADD COLUMN geom geometry(Point,4326)

A geometrianal a point a geometria pont tipusara utal, a 4326 pedig a pontok vetlleti
rendszerének EPSG kddja (WGS 84)

Ezutan problémat okozott, hogy az adatbazisba importélt adatok kdzt a koordinatak nem
“szam” tipusu adatként lettek feltbltve, hanem “character varying” tipussal, ami egy korlatlan
hosszlsagu szovegtipus. Ezt egyszerien feloldottuk egy kasztolassal (adat mas tipusra

konvertalasa), ahol ezt a stringet atkonvertaltuk tizedestort tipussa.
Az el6zbekben létrehozott Uj oszlopot a kdvetkezd kdddal toltottik fel:
UPDATE

projekt_db.ucl_data

SET
geom = (ST_Transform(ST_SetSRID(ST_MakePoint(CAST(ucl_data.Ing AS
DECIMAL), CAST(ucl_data.lat AS DECIMAL)), 4326), 4326))

Ennél a fuggvénynél is meg kellett adni a WGS84 vetlileti rendszer EPSG kédjat, ezutan a
PostgreSQL ST_MakePoint() fluggvényével alakitottuk at egy szamitdogép altal jobban
érthetd formatumra. Ez a formatum egy ember szamara olvashatatlan binaris kodot jelent, a
geometria tipusu adatokat a szamitdgép altalaban gyorsabban és pontosabban tudja kezelni.

Kdnnyebben hasznalja fel egyéb térinformatikai lekérdezéseknél. (5. abra)

Ing lat geom

character varying character varying geometry

51.66667 3 0101000020E61000000000000000001440B79C4E7155054040
45.84145 2.25307 0101000020E21000002ECABC04090602400F2C33A2B46B4840
10.59901 -66.9346 0101000020E6100000DDE5247CDOBBS0C034F44F70B1322540
40,83333 14.25 0101000020E61000000000000000802C4040963B48EAABA4440
42,83333 1283333 0101000020E6100000268DD13AAAAA20404063B48EAAGA4540

5. dbra Példa a geometria tipusu adatra

A masik jelentkezd probléma, hogy azokon a helyeken, ahol a felhasznalok a készulék GPS
koordinatéit hasznaltadk a tweethez, azt az OpenRefine geokddoldsa nem tudta rendesen
feldolgozni. Ezt a problémat is egyszeriien egy SQL lekérdezéssel tudtuk feloldani:
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SELECT
uid,
SUBSTRING(loccoord, 1, STRPOS(loccoord, *,")-1) as lat,
SUBSTRING(
loccoord,
STRPOS(loccoord, ", ")+1,
LENGHT (loccoord)
) as lon
FROM
projekt_db.ucl_coord
WHERE
loctype = ""Tweet coordinates™",
ucl _data.uid = ucl _coord.uid

Mivel a nyers adatok kdzo6tt a pontos koordinatak vesszével voltak elvalasztva, kénnyedén
szét lehet Oket valogatni a vesszd pozicidja alapjan. A vesszd pozicidjanak szamszeri
megtalalasahoz az STRPOS() fliggvényre volt sziikség. Ez egy stringen bellil megmondja az
altalunk keresett karakter helyét. Ehhez képest mar egyszeri volt két részre bontani az
egészet, ha tudtuk a teljes hosszat (LENGHT() fliggvénnyel ez is lehetséges). (6. abra)
A két tablat egyszeriien dssze tudtuk kapcsolni a felhasznal6i azonositok alapjan (uid), illetve
a pontos koordinatakat is egyszerien ki tudtuk szirni a nyers adatokbdl a geometria tipusa

alapjan. (‘Tweet coordinates’ érték a loctype oszlopban)

loccoord lat lom

ext TEXT TEXT

"40.45257246, -3.68935891" | "40.45297246 -3.68935891"

"41.38061977, 2.121522371 "41.38061977 2.12152231"
"51.52074461, -0.07335546" | "51.52074481 -0.07335546"
"38.4518635, 27.20301405 "38.4518835 27.20301495"
"51.55696202, -0.22002518" | "51.55606202 -0.28002518"
"45.0702, 7.6777" "45.0702 L6FIT
"36.175, -115.136' "36.175 -115.138"
"40,82805501, 1419310466 | "40.82805501 14,19310466"
"6.9179, 79.863" "6.9179 79.863

6. dbra Szétvalasztott adatok

Ezek utan mar csak a pontok geometridva alakitasanal kellett megvaltoztatni a kédot, hogy a
geokddolt vagy a nyersanyaghdl hasznalt pontos koordinatat hasznalja, amennyiben létezik
ilyen. (7. 4bra)

CREATE TABLE projekt db.ucl

AS SELECT *, CASE
WHEN projekt_db.ucl_coord. loctype=""Tweet coordinates""
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THEN

ST_SetSRID(ST_MakePoint(SUBSTRING(loc FROM 2 FOR POSITION(C"," IN
loc)-2)::decimal, SUBSTRING(loc FROM POSITION(C"," IN loc)+2 FOR
LENGTH(10oc)-POSITION(®," IN loc)-2)::decimal), 4326)

ELSE

geom

END vegleges

FROM projekt_db.ucl_coord

RIGHT JOIN projekt _db.ucl_data

USING(uid)

Az utdbbi megoldasra csak a labdarugasos adatbazisnal volt lehetéségliink, mivel a
jégkorongos adatbazisban a Tweet coordinates értékek nem mindig szamot tartalmaztak.
Ezért annal csak az eredeti geometriava alakité szkriptet futtatuk le.

7. dbra A pontok abrazolva QGIS-ben

2.2. Adatok térinformatikai és statisztikai elemzése

A térinformatikai elemzéseket QGIS koérnyezetben végeztik, mely egy szabadon
hozzaférhetd, nyilt forraskodu szoftver. Az adatokkal, amiket adatbazisba toltéttiink fel, sok
elemzést végre lehet hajtani, ezekbél parat mutatunk be a kévetkezékben. A térinformatikai

elemzések mellett néhany statisztikai elemzést is végeztink, amiket Excellel készitettlink.

Az egyik elemzés, amit elkészitettiink, arra irAnyult, hogy meghatarozzuk, mikor aktivak a
felhasznalok az adott témaban, pusztan az adatok szamszerliségébdl meghatarozhaté-e az
esemeény ideje, id6tartama. El6szor Excelben megvizsgaltuk a tweetek szama alapjan, hogy

mely idében hanyan irtak az adott témaban (8. abra).
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8.b. abra: Bajnokok ligaja mérkézések (okt. 2-3.) Twitter aktivitasi diagramja

A 8.b. 4bran latszik, hogy oktober 2-an tobben tweeteltek a mérk6zés alatt, igy kivancsiak
voltunk arra, hogy melyik csapat vonzotta az embereket ennyire, minek koszénhetd ez a kiugré
aktivitas. Ezt nehéz kiszlirni pusztan az adatok alapjan, egyik lehetéségunk, hogy rakerestnk
a tweetekben az egyes csapatok neveire és az alapjan probalunk kévetkeztetni. Ebben viszont
benne van az a hiba lehetéség, hogy az emberek mashogy nevezik meg a csapatot, mint
ahogy mi rakeresiink (viszont szerencsére sokan tdbb megnevezést is leirnak a tweetjikben).
Egy ilyen lekérdezésre mutatunk példat a kovetkezékben:
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SELECT
tweet,

time

FROM projekt _db.ucl
WHERE ucl .tweet LIKE ""%Barcelona%"® AND ucl.time LIKE ""%Oct 02 19%"*

A legtdbben a lekérdezések alapjan a Real Madridot emlitették tweetjikben (kb. 400-an),
ezutan a Barcelonat és a Manchester City-t. A Real Madrid esetében lehetséges, hogy azért
tweeteltek sokan arrdl a meccsrél, mert kiosztottak egy piroslapot a CSZK Moszkva egyik
jatékosanak.

A kovetkez8ben a geometriai adatok tipusait vizsgaltuk, melyik fajtabol mennyi kerilt az

adatbazisba. Szamszerlen ezt is egy egyszerl SQL lekérdezéssel kaptuk meg, de mellé

készitettlink egy térképi megjelenitést is.

SELECT COUNT(*), loctype
FROM projekt db.ucl
GROUP BY loctype

Ezen lekérdezés eredménye:

Tweetek (db) Adat tipusa

171 "Tweet coordinates”
1105 "Tweet place"
36880 "User location"

Az adatok tipusanal harom lehetséges opcié van. Egyrészt a ,Tweet Coordinates”, ami
Iényegében az, hogy a felhasznalé engedélyezte az eszkb6zén azt, hogy a Twitter
lekérdezhesse GPS helyzetét. A masik kett6, a ,Tweet place” és a ,User location” pedig a
felhasznalo altal megadott helyzetet jel6li, ami sok minden lehet, gyakran fiktiv hely is, mivel
ebben az esetben a felhasznalé maga irja le, hogy hol van. A kettd kdzoétt az a kildnbség,
hogy a ,Tweet place” magéara a tweet-re vonatkozik, hogy az hol készult, a ,User location”,
pedig arra, hogy a felhasznéld hol tartézkodik éppen. Szdmunkra a legfontosabbak azok,
melyek a valés koordinatat tartalmazza. (10 &bra)
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Jelmagyarazat

"Tweet coordinates”
"Tweet place”
"User location"

10. abra: A pontok tipds szerinti eloszlasa (Iabdérugés)

Ebbdl a térképbdl azt is megmondhatjuk mely helyeken népszeri a twitter hasznalata.

Ugyanilyen megjelenitést készithetlink a jégkorongos adatbazisrdl is. (11. abra)

11. abra: A pontok tipus szerinti eloszlasa (jégkorong)
De készithetlink akar olyan térképet is, amin az adott helyrél kildott tweeteket olvashatjuk. Az
alabbi térképen egy Google Maps alapu térképet lathatunk, rajta a kuldott tweetekkel. (12.

abra)
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12. bra: Tweetek a térképen

Megvizsgaltuk azt is, hogy Twitter alapjan megtudjuk-e azt allapitani, hogy hol helyezkednek
el az egyes sportlétesitmények, melyekben a mérkdzések zajlottak. Ebben a kérdésben
eredményt a jégkorong esetében nem kaptunk, ami annak kdszdnhetd, hogy csak nagyon
kevesen engedélyezték GPS helyzetik elérését a Twitteren. Ellenben a Bajnokok Ligaja
esetében latvanyos eredményeket sikerdlt elérniink, ugyanis tobben is engedélyezték az

elérést, raadasul olyanok is, akik éppen a stadionban tartézkodtak (13. abra).

Madrid, Spanyolorszag - Santiago Bernabéu Stadion

i ) | Jelmagyarazat
j = ° Tweetek

75 0 75 150 225 300m

13. dbra: A Santiago Bernabéu Stadion és az onnan beérkezett tweetek helyzete
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3. Elemzés végrehajtasa webes felllet 1étrehozasaval

A feladat megoldasat egy masik oldalrél is megkozelitettik. Ehhez egy internetes oldalt
hoztunk létre, amely kdzvetlen médon a Twitter hivatalos API-jan keresztil lekérdezi az
adatokat, majd megjeleniti nekiink egy Google térképen a keresett cimszavainkat. A
végeredmény Iényegében azonos akart lenni az el6z6 fejezetekben targyaltakkal, azonban
mire a végeére jutottunk, a technikai okok és megoldasi lehetdségek miatt enyhén mas

eredmények keletkeztek.

Az eredeti terv szerint Wordpress-ben szerettiik volna megalkotni a honlapot, amit azonban
végul megvaltoztattunk és mas fejleszt6i kornyezetben oldottunk meg. Ennek f6 oka az volt,
hogy a Wordpress-ben bizonyos programozasi nyelveket nem vagyunk képesek hasznalni,
mint példaul a C#, azonban mivel ebben van a legnagyobb tapasztalatunk, igy egyszeriiségi

okok miatt ezt valasztottuk.

3.1. Visual Studio

Tobb programozési nyelvet kellett haszndlni a feladatok megoldhatésaga és komplexitasa
miatt, igy C#, HTML és Javascript kerllt a kédba. Valasztasunk azért esett ezekre az
eszkozokre, mivel ezekben van a legtdbb tudasunk és gyakorlatunk, nyilvan mas nyelvekben
egyarant megirhatdo lenne a honlapunk. Ahhoz, hogy a programozasi nyelvek kozotti
atjarhatdsagat biztositsuk, a Microsoft Visual Studio-t, mint fejleszt6i kérnyzet és az ASP .NET

Core 2.1 framework-6t alkalmaztuk.

3.1.1 HTML

Bizonyos részeit a honlapnak HTML-ben kellett megirni, mivel csak ez a nyelv teszi lehetévé
a webfelllet létrehozasat. Valdjaban ez csak a honlap kinézetéért felelés. Az egyes részek,
amelyek ebbe belekerlltek, a keres6 és térkép elhelyezése és a letoltott adatoknak a

mennyiségét jelzé funkcioja.

3.1.2 Javascript
Ez maga a webes fellleteknek a programozasi nyelve, ami mindenféle objektumot tud kezelni.
igy a legtobb fiiggvény ebben lett megirva vagy Javascript-té lett atalakitva, hogy a honlapon

megjelenithet6 és értelmezhetd legyen.

3.1.3C#
A C# egy objektum orientalt programozasi nyelv, amelyet azért hasznaltunk, mivel legtobb
gyakorlatunk ebben van. Ebben a nyelvben a back-end-ért felelés részek lettek megirva.

Azokat a részeket, melyeket meg kellett jelenitenlink a honlapon, kénytelenek voltunk a
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késbbbiekben 6sszekdtni Javascripttel is értelmezheté kddokkal, s ezek stringek altal voltak

megoldhatok.

3.2. Ahonlap

A honlap létrehozasanal az egyszeriiségre torekedtink. Lényegében egyetlenegy keresé és
egy térkép talalhatdé rajta. A keresdbe beirva a cimszavunkat, kidobja neklnk piros
markerekkel, hogy honnan lettek az adott tweetek elkildve. Ezekre a markerekre kattintva

atdob minket a hivatalos Twitter oldalara, ahol meg is nézhetjiik az adott tweetet.

A honlap létrehozasanal HTML-t alkalmaztunk, amely jelenlegi allapota szerint egy roppant

egyszer( kod. A térkép és a keres6 elrendezését a kdvetkez6kben adtuk meg.

<IDOCTYPE html>
<html>
<head>
<title>Geolocation</title>
<meta name="viewport" content="initial-scale=1.0, user-scalable=no">
<meta charset="utf-8">
<style>
#tmap { height: 100%}
html, body {
height: 100%;
margin: 0;
padding: 5%; }
</style>
</head>
Ehhez a megoldashoz a Google Maps hivatalos API-janak leirdsat hasznaltuk fel. [6]

3.2.1 Google Maps API

A honlapunk elkészitéséhez a Google altal létesitett online térképet hasznaljuk. Ennek a
csatlakoztatasat ugyanugy oldottuk meg, ahogyan a Twitter esetén, azaz a hivatalos API-n
keresztil. Ehhez a Cloud Google platformon belll kell regisztralni, majd azonnal kérheté egy
felhasznaloi kulcs. A mi feladatunk megolddsédhoz a Maps JavaScript felhasznal6i kulcsot

hasznaltuk.

3.2.2 Twitter szerveréhez valo csatlakozas és adatok lekérdezése

Az életink megkonnyebbitése miatt egy Twitterizer2 lib-et hasznéltunk. Ezek a lib-ek
maganyszemélyek altal irt kddcsomagok. Ez abban segitett, hogy az egyes URL-eket és
egyebeket ne nekink kelljen beirni a kddunkba, majd mindenre hivatkozni, hanem elére megirt

fliggvényekként tudjuk 6ket hasznaini.

Magéat a Twitterhez valé csatlakozast hasonléan a 1.2 fejezetben targyaltak alapjan lehet
elképzelni. Ugyanazok a belépési kadok lettek felhasznalva. Ebben a fejezetben azonban C#-
ban lettek megirva az autentikacios belépések és a csatlakozasok, bar mashogy néz ki a kéd,

ennek ellenére ugyanazt a célt szolgalja, mint a pythonos verzid. Mig maga a hitelesités

22



Tudomanyos Diakkori - :m‘_ A Twitter Hasznélata a
Konferencia siatititig g Sn Térinformatikaban

MUEGYETEM 1782

azonosan néz ki, utana eltéré lesz maga a valaszként kapott adatok felhasznalasa és

tovabbitadsa. Lépésekre bontva az aldbbi folyamatok térténnek:

1. A keresbére nyomva elkildjik a szerver felé azt az informaciét, hogy csatlakozni

akarunk és adatokat lekérni

[HttpGet]
public IActionResult Search(string searchterm)
{
return View("Add", GetGeoTweets(searchterm));
}

Ez a lépés lényegében az alap-csatlakozas és valaszra varas a Twitter szerverérdl. Ha az
adatokat egybdl egy adatbazisba szeretnénk menteni, akkor egy HttpPost funkcidval ezt is
megtehetnénk. Ebben az esetben a funkcid bele lett irva a kdédunkba, ha késdbbiekben
alkalmazni szeretnénk, viszont nem lett hasznalva, mivel ezeket az el6z6 fejezetekben

targyaltuk.

2. Ezek utan hitelesitjik magunkat az auth. kédokkal, hogy megfelel6 hozzaférésunk van

az informaciok lekérdezéséhez.

private string GetGeoTweets(string searchterm)

{
OAuthTokens tokens = new OAuthTokens();

tokens.ConsumerKey = "4sOHHUCiWK2CTSYj4VA17nxBQ";

tokens.ConsumerSecret =
"w5xx1zs4gqBOPLDzuQSSt6a0Dc3m83hsgcncYu9booXKnKUpumh™;

tokens.AccessToken = "4643374648-
VAQZGrTYjyfaXVpG91LF8ezUJo56YdeXBPHWwWX]" ;

tokens.AccessTokenSecret =
"tL8hcO1QpL28LEL1A8cWr61zTQtXoG3KmXOm2UrsFoCYT";

3. Megadjuk a szerver felé, az egyes specifikacidkat, hogy milyen valaszokat akarunk

kapni. (pl. valaszok szama,...)

TwitterResponse<TwitterSearchResultCollection> result = TwitterSearch.Search(tokens,
searchterm, new SearchOptions()

{
Count = 1000

1
4. A kapott valaszok értelmezése és rendezése a késbdbbi felhasznalasra.

List<TwitterStatus> geos = result.ResponseObject.Where(x => x.Geo != null).ToList();
List<TwitterStatus> nogeos = result.ResponseObject.Where(x => x.Geo == null).TolList();
Itt a 4. Iépésben kulon szedtik két listara a valaszokat. Lényegében az egyik lista, amelyet

létrehoztunk, megadja az 6sszes valaszt, amelyet kapunk a szervertél, de nem rendelkezik

geokddolt adatokkal és egy masik listara, amelyben csak a geokddolt valaszokat listazzuk ki.
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Ezek lesznek a késBbbiekben azok az eredmények, amelyek megjelenitheték lesznek a
térképen.

3.2.3. A markerek helyének lekérdezése majd megjelenitése

A tovabbiakban a kévetkez6 nehézséget kellett még feloldani, miel6tt megjelenithetnénk a mar
kész koordinatakkal rendelkez6é pontjainkat. Ez pedig az, hogy a C#-os nyelvinkbél egy
Javascript altal is értelmezheté bemenetet adjunk. Egy ilyen formatum, amit mind a két nyelv
egységesitve tud értelmezni, az a string. Az atalakitas soran egy JSON struktura jott [ére, amit

mar a honlapunkon megijelenithetink. Ez a kdvetkez6 képen néz ki:
string markers = "[";
foreach(TwitterStatus ts in geos)
double 1lng = ts.Geo.Coordinates.FirstOrDefault().Longitude;

double 1ltd = ts.Geo.Coordinates.FirstOrDefault().Latitude;

string url = string.Format(@"http://twitter.com/{0}/status/{1}",
ts.User, ts.Id);

wprn

markers += ;
markers += string.Format(CultureInfo.InvariantCulture, "'title"':
"{0}',", ts.Source);
markers += string.Format(CultureInfo.InvariantCulture, "'lat':
{e}r',", 1td);
markers +

string.Format(CultureInfo.InvariantCulture, "'lng':
{e}',", 1ng);
markers += string.Format(CultureInfo.InvariantCulture,
"'description': '{@}'", url);
markers += "},";

}

A kovetkezd részben az atadott JSON struktarat megjelenitjik a térképen markerekkel és
hivatkozast tarsitunk hozzajuk, ami kattintasra jon elé:

for (i = @; i < markers.length; i++) {
var data = markers[i]
var mylLatlng = new google.maps.LatlLng(data.lat, data.lng);
var marker = new google.maps.Marker({
map: map,
draggable: true,
title: data.title,
animation: google.maps.Animation.DROP,
position: myLatlng
1
marker.setMap(map);
(function (marker, data) {

google.maps.event.addListener(marker, "click", function (e) {
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var win = window.open(data.description);
win.focus();

1)
}) (marker, data);

Fontos tudnivalok: A hasznalt Twitter API-kédunk sajnélatosan egyszerre csak 100 darab
tweetnek a lekérdezését engedélyezi és csak 7 napra visszamenéleg. A szervertdl gyakran
hasonlé valaszokat fogunk kapni, ha napi intervallumban akarjuk megnézni a valtozasokat. A
szaz darab lekérdezésbél mindig 90% feletti aranyban kapunk nem geokddolt adatokat,
amelyek ideiglenesen megtelitik az adott lekérdezésunk limitjét, ezért kevés megjelenitett

pontunk lesz.
Ehhez a fejezethez az asp snippets weboldal foruman talalhat6 segitséget hasznaltuk fel. [7]

3.2.4 Adatforgalom szamlalo

Beépitettlink a rendszerbe érdekességnek egy adatszamlalét, mellyel kdvethetjik, hogy az
egyes lekérdezéslink soran mekkora mennyiségli adatforgalmunk volt kilobyte-ban. Ezt a

kovetkez6képpen oldottuk meg:
float length = (result.Content.ToString().Length * 2)/1024;
string ret = "this response's size is: " + length + "KB";
return ret;
Valojaban a lekérdezett adatunk stringjének hosszat vizsgaljuk meg. Ez magéba foglalja az

Osszes Aaltalunk befogadott adatot, amit 2-vel megszorzunk, mivel egy karakternek 2 byte a

nagysaga, majd elosztottuk 1024-el, hogy kilobyte-ban kapjuk meg.

3.3 A késztermék es lekérdezett adatok megjelenitése

Végeredményben létrejott a honlapunk, amely a keres6bdl és a térképunkbdl all. Egy
lekérdezés folyaman megmutatjuk, hogyan néz ki az eredményink. Az aldbbi keresés a
'scubadive’ cimszéra lett keresve. igy megnézhetjilk, hogy az elmuilt napokban, hol

bavarkodtak az emberek és milyen helyekrél osztottak ezt meg. (14. Abra)

14. dbra. Web alapu keresésnek a megjelenitése
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3.4 A jovbbeli fejlesztések

Késbbbiekben tovabb fejlesztheté az oldalunk és tovabbi érdekes megoldasokkal allhatunk
el6. A webes felliletlinkh6z akar hozzacsatolhatnank az eddig altalunk létrehozott adatbazist
is, hogy tébb adathoz juthassunk; nyilvan, ha nem szeretnénk egy szervert lizemeltetni, akkor

egy prémium Twitter el6fizetéssel hozzaférhetnénk az 6sszes kivant adathoz.

Mik lehetnének ezek a kivant adatok? Trendek kovetése, hashteg-ek (kettdskeresztek),

bizonyos datumok alapjan val6 keresés.

Ezekhez a jov8ben egy sajatos kezelbfellletet (User Interface-t) is lehetne adni, ahol az ember
egyszerl konzolokon példaul kivalaszthatna, hogy milyen idéintervallumban akar keresni,
netan térségen bellli valtozasokat akar lekdvetni és barmi egyéb ésszeri opcidkat felsorolni.
Ezentul fontos lenne mas kdzosségi oldalak bevonasa is. Az egyik legnagyobb nehézséget a
kevés geokddolt adat jelentette, igy az Instagram bevonasa - ahol az emberek tobbsége
pontos koordinatakat a Twitter-nél gyakrabban megadja - rendkivil javitana az oldal

mikodéset.
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4. Modszerek dsszehasonlitdsa, eredmeények 6sszegzése

Az el6z6ekben leirt modszereket kdzvetlenll dsszehasonlitani nem szerencsés, ugyanis a
kett6 funkcidjaban eltér. A kdvetkez6kben 6sszegezni fogjuk elényeiket és hatranyaikat, majd

levonjuk a kdvetkeztetéseket, hogy mikor melyik megoldast jobb alkalmazni.

4.1. Adatbazis segitségével torténd térinformatikai kiértékelés

Ennek a modszernek a lIényege, hogy letdltiink minden olyan relevans adatot, mely megfelel
az altalunk tamasztott kritériumoknak. A letdltés utan az adatokat (miutan kivant formatumra
hoztuk) adatbazisba rendszerezzik és utana kezdddik a kiértékelés kiilénb6z6 térinformatikai

rendszerek segitségével.

A mébdszer nagy elénye, hogy tulzott programozasi képességeket nem igényel, ugyanis az
interneten szamos dokumentaciét talaltunk, melyeket mozaikszerlien &sszeillesztve
kilondsebb nehézségek nélkil megkaptuk a végeredményt. Tovabbi elénye, hogy idében
régebbi adatokat is szerezhetiink (annak fliggvényében, hogy milyen kulcsunk van), valamint
az adatok megjelenitésében és elemzési médjaban is nagyobb szabadsagunk van, valamint
mivel ezek egy harmadik szoftverben torténtek (Qgis), igy programozasi tudast nem igényelt,

egyedil a szoftver ismerete volt szilkséges hozza.

A modszer egyik legnagyobb hatranya, hogy szilkség van egy aktiv szerverre, melyen az
adatbazis futhat. Ennek a megvalésitasara tdbb megoldas is létezik, pl. bérelhetiink SQL
szervert online felhében vagy vehetlink egyet (ezt részletesebben a 6.2. fejezetben mutatjuk

be). Masik hatranya a médszernek, hogy tarolnunk kell az adatokat.

Ezt a modszert akkor javasoljuk, ha egyrészt van lehetéséglink adatbazis bérlésére vagy
kiépitésére, masrészt akkor, hogy ha komolyabb elemzési miiveleteket akarunk végrehajtani

valamilyen térinformatikai szoftverben.

4.2. Lekérdezés és megjelenités webes fellleten keresztil
Lényegében ez a moddszer probélja kihagyni azt a Iépést az el6z6héz képest, hogy egy
adatbazist létrehozzunk, amiben az adatokat téaroljuk és direkt médon a Twitter adatbazisahoz

csatlakozva lekérdezzuk a kivant informacidkat, majd megjelenitsuk éket.

A modszer elénye, hogy direkt médon megkapjuk az adatokat a Twitter adatbazisabdl. Nem
kell kulon Uzemeltetnink egy szervert. Maga a végtermék hasznalata egyszerli és
értelmezhet6. Barmilyen felhasznal6 képes hasznalni, nem kell hozza semmilyen szakmabeli

tudas. Koénnyen készitheték tematikus térképek, valds idében nézhetjik az emberek
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gondolatait. Tovabb fejleszthet a honlap barmilyen egyedi igényre szabva, tovabbi keresési

lehetéségekkel.

Hatranya, hogy az autentikacios kulcstél nagyban fligg az adatok beszerzésének lehetésége.
igy példaul az ingyenes licensszel kevés talalat van keresésekként és idében is orak telhetnek

el, mire (], szamunkra relevans adathoz jutunk.

Ezt a moédszert akkor javasoljuk, ha rendelkeziink a kell programozasi hattérrel, valamint
akkor, ha nincs keretink egy adatbazis bérlésére, fenntartasara. Ez egy latvanyos
reprezentativ modot biztosit, melyet jol ki lehet hasznalni, de térinformatikai elemzéseket

nehéz benne végezni.
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5. Kinyert adatok felhasznalasa

A kulénb6z6 oldalak, mint a Google, Facebook, Twitter, stb. egyik legfébb bevételi forrasa a
reklamok mellett a felhasznalék adataival valé kereskedelem. Itt nem arra kell gondolni
feltétlenll, hogy személyes adatokat tesznek k6zz€, hanem arra, hogy pl. milyen hirdetéseket
nézunk meg, egyes képek, videok, bejegyzések mennyire érdekelnek, online vasarlas esetén
milyen termékek utan érdeklédink, egyszéval a szokasainkat elemzik. Ezek felhasznalasaval
mar kiderllhet, hogy egy adott személynek mi az érdekl6dési kore, ez alapjan célzott
hirdetéseket helyezhetnek el nekiink a kdztsségi oldalak vagy kilénb6zé felméréseket,

tanulmanyokat készithetnek.

Feladatunkban a Twitteren sporteseményekre kerestink ra. Egyik célunk ezzel az volt, hogy
megvizsgaljuk, hogy meg tudjuk-e talalni az események helyét (stadionokat), masrészt, hogy
megallapitsuk, hogy példaul melyik csapat szurkol6tabora hasznélja aktivabban vagy nagyobb
szammal van-e jelen bizonyos kdzdsségi média platformokon. Ezeknek a vizsgalatoknak az

eredményét a 2. fejezetben mutattuk be.

Amik els6re csak egyszer(i adatoknak tlinnek, felhasznaldk egy-egy tweettel, fotéval
jelentkeznek az egyes feliileteken, az nagyobb létszamu felhasznalé esetén mar mérhetetlen
lehet&séget rejt magaban. Gazdasagi, marketing, statisztikai szempontbdl is elemezhetjik az
adatokat, melyek konkrétan revoluciot jelenthetnek a teljes sport, vagy barmilyen mas kultara
szaméara. Egy brit médiatanulmany szerint, melyet a Kantar Media a Sportscope-ban mutat be,
azt jelenti ki, hogy a 2018-as évben a stadionok kdrnyékére érkezd szurkolok mar tébb mint
25%-a van jelen aktivan a kdzosségi média fellletein, kdztik a Twitter vezet6 szerepet tolt be
(15. abra), de a passziv szam jéval magasabb lehet, emellett évrél évre névekednek az
ertékek. [8]

| —— . EE— :‘
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15. abra. Statisztikak is jol mutatjak, hogy egyre tébben hasznaljak a Twittert az élet minden teriletén
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Régen a futball csapatoknak altalaban a f6 bevételi forrasa a jegyek eladasabdl szarmazott. A
vilag fejlédott, a csapatok hirneve egyre jobban bejarta a vilag kiiléonb6z pontjait, megnétt az
érdekl6édés és a technikai fejl6édéssel egyltt jottek ujabb bevételi forrdsok. A mai napig az
angol els6é osztalyban, a Premier League-ben az egyik legnagyobb bevétel a televizibs
kozvetitési dijakbdl szarmazik. Ez a kdvetkez6 10 évben gyOkeresen megvaltozhat a

k6z6sségi médiaknak kdszonhetéen, melyben vezetd szerepet vallal a Twitter.

A valtozas, megujulas legels6 lathato jele, az amerikai NFL-ben volt tapasztalhato, hiszen ott
2018. juliusaban, a liga hivatalos vezet6sége és a Twitter bejelentette, hogy 10 csutortok esti
mérkézést élében fognak a fellleten kdzvetiteni, ezzel is mozgodsitva az ,online” szurkolo
tabort. A torténet itt nem fejez8dik be, hiszen egyre inkabb lathaté valtozasokat
tapasztalhatunk mar az eurdpai koézésseégekben is, j6I mutatva azt, hogy az eurdpai top
klubcsapatok kozul szinte kivétel nélkil nyomatékosan elkezdték fejleszteni, hasznalni a
Twittert. Az Arsenal, a Barcelona és a Bayern Minchen is hivatalos megegyezésekkel asta be
magat a projektbe (16. abra), és olyan posztokat szolgaltatnak, melyekkel a rajongok még
kozelebb érezhetik magukat a szeretett csapatukhoz (17. abra). Hires jatékosok
mikrotzenetekkel Udvozlik az embereket, vlogokat készitenek, kozbsségi torténéseket
dokumentélnak (karacsonyi show-k, iskoldk meglatogatasa, jegyajandékozas az utcan
véletlenszerlien, nyereményjatékok) és sok esetben még személyes torténeteket is
megosztanak a kdzénséggel a sportolok, akik mar-mar sztar statuszba lépnek el6 a mai

modern vilagban, hiszen olyan szintii a kereslet, az érdekl6dés az altaluk k6zdlt tartalom irant.

Twestek  Kévetve  Kovetsk  Kedvelések
526 E 31 45M 6338 Tovabb v

- Tweetek  Tweetek és valaszok  Média

FC Bayern Miinchen &

@FCBayem FC Bayern Miinchen & @FCBayern - 17 v
Niko Kovac: ,Es war ein schwieriges Spiei, ein i

der ersta Traffer.* #AEKFCE 4UCL

16. abra: A Bayern Miinchen Twitter oldala a tweetek és kdveték szamaval
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® 61' Javi Martinez

e UEFA Champions League & @ChampionslLeague - 1 hr -
/#) 63' Robert Lewandowski

@ Bayern have never lost in Greece...

#UCL

FC Bayern English

Q7 012 O 1,1E

17. &bra: A Bayern Miinchen - AEK Athén mérkézés 6sszefoglalojat 192-en retweetelték és 1100-an kedvelték

Mivel a sportok egyre jobban térnek at az online feluletekre, azt nem szabad elfelejteni, hogy
még azért mindennek a kdzpontja meégis a stadionok. A helyzet pedig ugy alakul at, amint
telefonokbdl lettek okostelefonok, Ugy lesznek stadionokbdl is okos stadionok. (A tendencia
ezt mutatja.) Az egyik él6 példa ra a Kaliforniaban talalhaté Levi's Stadium, amelyet a
legmagasabb szinten felszerelt ,high-tech’-stadionnak tartanak a Foéldon. Az egész
Iétesitményen belll ingyen Wi-Fi hotspot van, applikaciot (18. 4bra) készitettek a szurkoloknak
arra, hogy melyik mellékhelység talalhatdé a székiikhdz legkdzelebb, rendelhetnek rajta ételt
és italt a bufébdl. Az angol elsé osztalyu futball ligaban a Tottenham Uj stadionja is hasonlé
szintekre szeretne Iépni, Anglidban elsé médon, melyhez valdsziniileg a tobbi csapat is fel fog
zarkdzni modernizald fejlesztésekkel. Tényszeriien kijelenthetd, hogy ilyen egyszer(, életet
megreformald dolgokat az esetek 90%-aban a Twitterrél és egyéb kdzosségi médiumokbal

nyert adatokkal inditottak el.
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18. bra: A Levi's Stadium applikacidja iOs rendszeren, melynek megalkotasaban nagy szerepet jatszott a csapat szurkol6inak

tweetjeinek vizsgalata, elemzése

A sport rész a folyamatban 1év6 valtozasok csak kis szazalékat fedik le még mindig, hiszen
kivétel nélkul a Twitter részese lett, vagy lesz idével mindennek. Nemcsak gazdasagi,
tudoméanyos, pénzilgyi, hanem szocioldgiai elemzéseket is tudunk végrehajtani altala. Az
emberek valldsi, politikai hovatartozasara vonatkozéan kereshetink ré, kutathatunk a
témakban.

Kétségkivul a Twitter szerepe a vilagon akkor alapozodott meg megkérddjelezhetetlendl,
amikor a 2016-os amerikai elndkvalasztasban hatalmas szerep jutott rA. A mai napig vitatott a
téma, de néhany allasponton keresztul kdnnyen érthetévé lehet tenni. A mikroizenetek hatasa
a felhasznal6i kozegre hatalmas volt a 2015-6s és a 2016-0s években. Rdvid, agressziv és
Iényegre t6r6, leginkabb igy lehetne megnevezni ezeket az lizeneteket, melyek a Twitternek
kdszénhetben nagymértékben mozgositottak az adott politikai partok hiveit, és olyan kzeghez
is eljutottak az lzenetek a koztsségi média fellletének kdszonhetben, akik alapesetben nem
foglalnak allast politikai témékban, esetleg nem foglalkoznak ilyen ugyekkel. A hirek,
bejegyzések a lehet6 legegyszeriibb médon, a hirfolyamot betdltve, azt gérgetve bukkannak
fel eléttink, az alapjan, hogy kiket kdvettiink be, kiknek kedveltik a bejegyzéseit. Szakérték
szerint Donald Trump koérulbelul 2 milliard dollarnak megfelel6 médiaértékkel biré kampanyt
folytatott a tweetjeivel, ingyen. Mig a televizié és a nyomtatott hirkdzlés szerepe csokkendben

van, az emberek nagytdbbségének a kezében 1évd okostelefon, laptop interneteléréssel lett a
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legegyszeriibb médja a nagykdzoénség tajékoztatasanak. Donald Trump ehhez egy olyan

stratégiat is kitalalt, ami mindenképpen hatékonynak bizonyult. (19. abra)

Donald J. Trump &
@realDonaldTrump

MAKE AMERICA GREAT AGAIN!

3:53 PM - 1 Sep 2018

19. dbra: Donald Trump kampanyanak legfontosabb szlogenje tweetként

Trump, a kampanya alatt altalaban éjszakai, hajnali érakban osztotta meg a gondolatait a
kovetdivel, akik a reggeli érakban miutan felébredtek és keziikben Iévd okos készilékekkel
kapcsolodtak a vilaghalohoz, azonnal szembestltek Trump tweetjeivel. A siker alapja abban
rejtézhet, hogy mig mas médiumok altal kapott hirekben az ember nem minden esetben tudja
elddnteni, hogy a hir igaz-e vagy sem, vagy hogy melyik partot szolgalja thmogatasaval, itt az
ember elsékézbdél kapja meg, szinte privat (zenetként az adott hireket és véleményeket.
Legtobbet megosztott és like-olt tweetjeiben altalaban a szlogenjét hangoztatta: ,Make
America Great Again” (19. abra), er6sen biralta az ellenzéket, Hillary Clintont, f6képp az e-
mail botranya miatt (kiligyminiszterként nem a hivatalos titkositott e-mail csatornat hasznalta,
hanem a kdnnyen feltorhetd sajat fiokjat — ezzel is segitve a kilfoldi cyber kémek munkdéjat),

és az FBI-t az altala hiteltelennek minésitett munkavégzésiikkel kapcsolatban (20. abra).
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Donald J. Trump @ TV151E ) 273E W
@realDonaldTrump - 2016. jun. 9

How long did it take your staff of 823 people to think that up--
and where are your 33,000 emails that you deleted?

Hillary Clinton & @HillaryClinton
Delete your account. twitter.com/realDonaldTrum...

Donald J. Trump @ T1108E () 220E  ~
@realDonaldTrump - 2016. jal. 20.

The media is spending more time doing a forensic analysis of
Melania's speech than the FBI spent on Hillary's emails.

20. dbra: Donald Trump két legismertebb tweetje, melyet a valasztasok alatt tett kozzé

Habar az ellenzék, Hillary Clintonék is jelen voltak a k6zosségi platformokon, kdzel sem olyan
aktivitdssal, mint Trump. Statisztikdk szerint az oldalan 2009 6ta t6bb mint 36 000 tweet lett
posztolva. A Pew Research Center felmérése szerint 2005-ben az amerikaiak alig 7 szazaléka
hasznélta a kozosségi médiat, az elndkvalasztas ideje alatt ez a szdm mar 65 volt. A jelenlegi
elndk gyézelméhez, viszont nemcsak az 6 elséprd ereje kellett, hanem mas, mar negativnak
mondhat6 tényezbk jelenléte is a médiaban. Hatalmas feltlinést keltett a BuzzFeed portal
elemzése, amikor vizsgéltédk, hogy az elndkvalasztasi kampany idején a tekintélyes amerikai
lapok, portalok oldalain megjelent 20 legolvasottabb hir, illetve ugyanabban az idészakban az
alhireket generdl6 portalok 20 legolvasottabb torténete mekkora forgalmat generélt a
platformokon. Az eredmény lehangol6 volt, és megmutatta, milyen kdnnyen lehet befolyasolni
e fellletek felhasznaloit is. A hamis hireket 8,7 millidan osztottak meg, kommentaltak a
Facebookon, a megbizhaté hireket ugyanakkor majd masfél millibval kevesebben, 7,3
millidan. [9] Emellett a Twitter sem Uszta meg kisebb negativ megbélyegzés nélkiil, hiszen
hivatalos kdzleményt adtak ki arrél, hogy a valasztasok vége felé haladva tébb mint 50 000
oroszorszagi székhelylG Twitter felhasznald (bot, amiket automatikusan algoritmusok
generaltak bizonyos oldalak befolyasolasa érdekében, és kulcsszavakra generaltak posztokat,
retweeteltek (megosztottak, Ujra kozzétették, nem feltétlenll az eredeti szerz6 altal) az adott

part izeneteit) hasznalta aktivan a fellletet. Statisztikak szerint tébb mint 670 000 amerikaihoz
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jutottak el azok az Uzenetek, tweetek, melyeket ezek a botok generdltak, és altalaban Trump
malmara hajtva ezzel a vizet (21. abra), hiszen szamara nézve pozitiv hatasuak voltak ezek a
bejegyzések. A generalt felhasznalok lGzeneteikben tébb fronton tamadtak Clintont, és elbre,
nem igazoltan hirdettek eredményt Trump gy6zelmével kapcsolatban, mikézben a szavazasok
még folytak. A szavazas alatt szamszerlien 175 993 tweetet tettek kd6zzé az automatizalt
felhasznalok, melyekbdl 8,4 szazalék tényszer(i eredményt kozolt, ezzel jelentés hatast
gyakorolva a szavaz0 polgarokra, emellett Trump tweetjeit 470 000-szer osztottak meg Ujra,
vagyis retweetelték. [10] Ambar a sok pozitivum mellett elmondhat6, e gyors hirkozlési
formatum negativ hatassal is lehet az emberekre, és ezek utan tdbb helyen is megkezdték a
kozdsségi hald feliileteinek jogi szabalyozasat, tervezetek készitését ezzel kapcsolatban,

hiszen ¢ériasi hatalom van a kozésséget befolyasol6 hal6zatok kezében.

Trumpbots out in force after first debate

Tweets from suspected bot accounts that used hashtags exclusively
favouring one candidate

Pro-Trump

Pro-Clinton

0 100,000 200,000 300,000 400,000 500,000 600,000

Source: The Project on Computational Propaganda (Tweets from 26-29 September) BB

21. abra: A szavazas folyaman a botok szama oszlopdiagramként megjelenitve, attol fliggéen melyik bot melyik elndkjeldltet
partfogolta (Trump mellett: kb. 580 000 tweet, Clinton mellett: kb. 140 000 tweet)
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6. Gazdasagi elemzeés

Dolgozatunk elkészitésekor egyik szempont volt, hogy lehetdleg ingyenesen oldjuk meg a
feladatot. Szerencsére minden szolgaltatasnak és szoftvernek volt szabadon hozzaférhetd
valtozata. A kdvetkez6kben ismertetjik a dolgozat azon részeit, ahol valasztani lehet fizetés

kereskedelmi és ingyenes megoldas kozott.

6.1. Adatszolgaltatasok dijai

A Twitter esetében harom kilénbdz6 ajanlat van. Egyrészt van az ingyenes szolgaltatas,
mellyel hasznélhatjuk a Twitter API-jat, de a letdltott adatokat haszonszerzési célokra nem
hasznalhatjuk, valamint visszamenéleg csak hét napra tudunk adatot letdlteni. A masik két
verzié (premium és enterprise (vallalati)) fizetés, melyeknek elénye, hogy egyrészt idében
tavolabb tudunk visszamenni, gyorsabb az adatforgalom. Ezeknek a dija sok mindentél flgg,
a mi esetiinkben a premium $149/honapra (41 936.392 Ft/h0) jon ki, a masiknak a dija sajnos
nem elérhetd, a Twitter kalkulal egy arat igénylnktdl fliggéen. A premium és az enterprise
kozott a klldnbség az, hogy a premiummal maximum 30 napra visszamendleg tudunk keresni,
mig az enterprise csomaggal barmennyi idére visszamendleg, gyorsabb a lekérdezés (kb.

kétszer gyorsabb).

Tovabbi koltség lehet a kilénb6zd helyadatok geokddolasa, amelyrél az 1.3.1. fejezetben
irtunk. Erre szamos lehet6ség all rendelkezéstinkre. A legkézenfekv8bb megoldas a Google
vagy az OSM (OpenStreetMap) lehet, mindkettének megvan az elénye, hatranya. A Google
esetében, bar van ingyenes adatnyerésre lehetdség, ez limitalt és napi 2000 lekérdezésnél
nem enged tbbbet, csak ha fizetlink. Az OSM esetében pedig, bar ez egy ingyenes megoldas,
korlatozott az adatforgalom, igy jelentésen lelassitja a munkafolyamatot, mivel esetlinkben
hatalmas mennyiségli adatrél van szé. A dijak a Google esetében $5.00/1000
lekérdezés/honap (1 407.261 Ft), ami a példankban kb. $500/hénap (140 726.147 Ft).

6.2. Felhéalapu szamitastechnika — Cloud Computing

A felh6alapu szamitastechnika (Cloud Computing) ma mar széleskorben elterjedt, sokan
hasznaljak. Szamos felh6alapu szolgaltatas valt elérhetévé, ezek kdzds vonasa, hogy a
szolgaltatdsokat nem egy dedikalt hardvereszkdzon Ulzemeltetik, hanem a szolgaltatd
eszkoézein elosztva, a szolgaltatas Uzemeltetési részleteit a felhasznal6tél elrejtve. Az alapjan,
hogy a szolgaltatashoz milyen médon és a felhasznalok milyen koére férhet hozza, négy tipus
kiilonithetd el: privat, hibrid, kézosségi, illetve publikus felhé. Altalanossagban a cloud
computingnak szamos elényds tulajdonsaga van maganfelhasznaldknak és cégeknek

egyarant [12]:
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1. Koltséghatékony
a. A hardvereszkdztk megvasarldsanak koltségét a szolgaltatds hasznalatdnak
dija valtja fel — ez példaul lehet a bérelt szamitasi kapacitas, haldzati forgalom,
vagy a felhasznal6k szama alapjan kiszamolt 6sszeg.
b. Az Uzemeltetési, sokszor nehezen tervezhetd feladatok nem a felhasznaldkat
terhelik.
2. Barhonnan elérhet6
a. Egy felh6-alapu megoldas (f6leg publikus felh$) szolgaltatas esetében a
szolgaltatas barhonnan kénnyen elérheté lehet.
b. A szolgaltatasok jelentds része platformtdl fliggetlen.
3. Rugalmas, méretezhet6
a. A szamitasi kapacitas a felmeruld igényeknek megfeleléen skalazhaté.
b. Amennyiben nincs ra szikség, hasznalata felfiggesztheté.
4. Megbizhatd, biztonsagos
a. A szolgaltatasokért felel6s szerverparkok védett helyeken talalhatok.
b. A szolgaltatasok nem egy dedikalt helyrél, hanem tébb osztott szerverfarmrol

szarmaznak.
A cloud computing tipusai [13]:

e Szoftver-alapu szamitasi felh6 (Software as a Service, SAAS): a szoftvert nyujtja
szolgaltatasként jellemzden egy vékony kliensen keresztul; egy bdngészdvel lehet
elérni, pl. Google docs. A felhasznalé nem fér hozza a mogoéttes tartalomhoz, pl. az
operéacids rendszerhez és hardver infrastruktirahoz,

e Platform-alapu szamitasi felhd (Platform as a service, PAAS): esetenként skalazhato
operacids rendszerszolgaltatas (Pl. Microsoft Azure, Google App Engine),

o Infrastrukturalis szamitasi felhdé (Infrastructure as a Service, IAAS): Virtualis

hardverszolgaltatas (pl. Amazon EC2).

A mi esetlinkben olyan szolgéltatas lenne hasznos, amivel pl. adatbazist kapunk, igy nem kell
nekink megvenni és lUzemeltetni a szervert, ezt megteszi helyettiink a szolgaltaté. Ilyen
szolgaltatast nyuijt pl. a Microsoft Azure vagy a Google. Mindkét esetben van lehetéségiink
ingyenes probaiddre, aminek letelte utan donthetlnk, fizetink-e a tovabbiakban (mi ezzel a
lehet6séggel nem éltlnk, mivel a tanszék biztositotta a szervert). Mindkét esetben lehetdség
van akar hasznalati 6ra alapjan szamlazni. A Google-nél egy 1.7 GB RAM-mal, 3GB tarhellyel
rendelkezd gép esetén $0.1/6ra (28.145 Ft/ora). [14] Az Azure esetében 7GB RAM,
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valaszthato tarhellyel (elsé 32 GB ingyenes, utana $0.115 GB-onként (32.367 Ft/GB))
$0.2522/6ra (70.982 Ft/6ra). [15]

Ha a feladatunkat egy Google szerveren végeztik volna, akkor az eléadas napjaig a bérleti dij
$108 (30 396.848 Ft) lenne, egy Azure szerveren $273 (76 836.476 Ft), amennyiben ugy
szamoljuk, hogy az adatbazisra oktéber 1-t6l lenne sziikségunk). Ha magunk éllitanank 6ssze
egy szervert, akkor annak megvan az az el6nye, hogy csak egyszer kell kifizetni és utana
kedviink szerint hasznéljuk, de benne van az a hatrany, hogy ha valami gond van vele, akkor
nekink kell szervizelni, valamint ha adatvesztés Iép fel pl. &ramkimaradas vagy barmilyen
okbdl nekiink kell vallalni a felel8sséget, mig a felhdalapu szolgaltatasok esetén a szolgaltatod
garantalja azt, hogy ilyen nem fordul el (vagy ha mégis 6 vallalja a felel6sséget). Egy
szamunkra megfelel6 szervergép mai aron $390-500 k&zo6tt mozognak (110 000 — 140 000
Ft). [16]
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7. Osszefoglalas

Dolgozatunk célja egy olyan modszer kidolgozasa volt, aminek a segitségével térinformatikai

elemzést hajthatunk végre a Twitteren megosztott tartalmak alapjan.

Els6 megkdzelitésben egy olyan algoritmust irtunk Python koérnyezetben, aminek a
segitségével racsatlakoztunk az él6 adatfolyamra és a kad inditasatél a leallitasaig gydjti az
adatokat, ez volt az un. Stream Listener. Ez egy igen hasznos adatgyUjtési mod, viszont nagy
hatranya, hogy a kodnak sokaig kell futnia ahhoz, hogy hasznalhaté mennyiségli adatunk
legyen. Nagyobb elemzési lehet8séget biztosit az, ha archiv adatokat elemziink. Ekkor attdl
fuggben, hogy milyen API all rendelkezésinkre, tobb napra (vagy akar hénapokra)
visszamendbleg is tudunk adatot szerezni. Erre egy méasodik Python kddot hasznaltunk fel,
majd a letoltdtt adatokat, egy harmadik segitségével feldolgoztuk és csak a szdmunkra
relevans informaciokat tartottuk meg (pl. maga a bejegyzés, idébélyeg és a foldrajzi hely vagy

koordinatak).

Miutan az adatgy(jtés megtortént, OpenRefine-ban geokddoltuk az adatokat, majd feltdltottik
az adatbazisunkba. A geokddolasra azért volt szilkség, mert a legtébb adat, melyet
letoltdttiink, csak utalast tartalmazott a helyre, pontos koordinatat nem, de még igy is
tartalmazott Un. fals pozitivokat az adatsor. Az adatbazis kezelésekor szamos akadalyba
utkdztunk, mivel az adatok nagyon sokfélék voltak. Ahhoz, hogy megtudjuk jeleniteni a
pontokat egy térinformatikai rendszerben at kellett alakitani azokat in. geometriava, amit a
gép értelmezni tud. Ezek utan QGIS kornyezetben megtudtuk jeleniteni a pontokat és azok
alapjan térinformatikai elemzéseket tudtunk késziteni. Emellett statisztikailag is elemeztik a

letoltott adatokat.

Méasik megoldasunk a problémara egy webalapl megkdzelités, melynek alapja egy
leegyszerlsitett honlap, ami egy keres6bdl és egy térképbdl all. Ezek segitségével vizsgaljuk
az események id6beli lefolyasat, a trendeket és naprakész adatok vizsgalatat. A Twitter-en
keresztill lekérdezve megijelenithetjik a keresett talalatokat Google térképen. A jelekre

(markerekre) kattintva megtekinthetjiik az lizenet tartalmat is.

Az eredeti terv szerint Wordpress-ben szerettiik volna megalkotni az oldalt, amit azonban
végul megvaltoztattunk és mas kornyezetben oldottuk meg. Ennek oka az volt, hogy a
Wordpress-ben bizonyos programozasi nyelveket nem vagyunk képesek hasznalni, igy

egyszerliségi okok miatt ezt valasztottuk.
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Az oldal fejlesztési lehetdségeit is részleteztik, mint példaul a kezeld felulet fejlesztését, az
adatbazissal val6 6sszekapcsolast vagy azt, hogy ha a Twitter premium API-jat hasznalnank,

akkor sokkal tobb adat allna rendelkezésre, tébbet tudnank egyszerre megjeleniteni.

Mindezek utan dsszevetettik eredményeinket. Mind a két megoldasnak vannak elényei és
hatranyai, az, hogy melyiket alkalmazzuk a korulményektdl, gazdasagi hattértél és az
igényektdl fugg. Kitérink a Twitter jelentéségére a mai vilagban marketing és politikai
szempontjabdl is, ugyanis tagadhatatlan a mai vildgra gyakorolt hatdsa ennek a k6zdsségi
médianak.

Gazdasagi szempontbdl is megvizsgaltuk a feladatot. Megvizsgaltuk, hogy megérné-e felhd
alapu szolgaltatdst igénybe venni. Ez a kérdés is sok tényez6tél fligg, az egyes
megoldasoknak a koltségeit a 6.2. fejezetben leirtuk. Lényegében a nagy pozitivuma a
felhbalapu szolgaltatasoknak, hogy skalazhatdé, magyaran csak arra az id6tartamra kell
kifizetni, amig azt hasznaljuk, probléma, adatvesztés esetén a szolgdltatd vallalja a
felel6sséget és a karbantartast sem nekink kell vallalni, mig ha magunk veszink vagy épitink
egy szervergépet, azt csak egyszer kell kifizetni és addig hasznaljuk, amig akarjuk, viszont
adatvesztés esetén nem tudjuk a felel6sséget haritani, a karbantartasrol is nekink kell

gondoskodni.
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